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บททีไ 1 

บทนํา 
 

ความ฼ป็นมา฽ละความสําคัญ 

 พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห຋งชาติ พุทธศักราช 2542 ฽ละทีไ฽กຌเข฼พิไม฼ติม (ฉบับทีไ 2) พ.ศ. 2545
มาตรา 47 ก้าหนด฿หຌมีระบบการประกันคุณภาพ  ฼พืไอพัฒนาคุณภาพ฽ละมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ฽นว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ้า฼ป็นตຌองอาศัยกระบวนการปฏิบัติอย຋างหลากหลายซึไงประกอบดຌวย 
กระบวนการทีไส้าคัญ คือกระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ฽ละกระบวนการนิ฼ทศ ติดตาม 
ประ฼มินผล ฽ละการนิ฼ทศภาย฿นมีก้าหนดเวຌ฿นกฎกระทรวงว຋าดຌวยระบบหลัก฼กณฑ์ ฽ละวิธีการประกัน
คุณภาพภาย฿นสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ซึไงก้าหนดการก้ากับ ติดตามการจัดการศึกษาของผูຌบริหารเวຌอย຋าง
ชัด฼จน นอกจากนีๅ ฼กณฑ์การประ฼มินคุณภาพภายนอกของส้านักงานรับรองมาตรฐาน฽ละประกันคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) เดຌก้าหนด฿หຌการนิ฼ทศภาย฿น฼ป็นส຋วนหนึไงของ฼กณฑ์การประ฼มิน฼พืไอ฿หຌຌบริหารสถานศึกษา
เดຌตระหนักถึงความส้าคัญ ฽ละน้าเปปฏิบัติ฿นสถานศึกษา฿หຌมีประสิทธิภาพ฽ละเดຌผลอย຋าง฼ป็นรูปธรรม 
 การนิ฼ทศการศึกษา ฼ป็นสิไงจ้า฼ป็นส้าหรับหน຋วยงานทุกระดับ ดังนัๅน ภารกิจทีไส้าคัญประการหนึไงของ
ผูຌบริหารกใคือ การนิ฼ทศ ฾ดย฼ฉพาะการนิ฼ทศการสอนของครู฿หຌมีการพัฒนา฽ละส຋ง฼สริมการจัดการ฼รียนรูຌ฿หຌ
บรรลุวัตถุประสงค์ การนิ฼ทศมีความส้าคัญต຋อการ฼รียนการสอน฼ป็นอย຋างยิไง ฿นบางครัๅง฽มຌครูจะเดຌ฿ชຌ
ความสามารถ฿นการจัดกิจกรรมตามทีไวาง฽ผนเวຌ฽ลຌวกใตาม อาจจะมีบางสิไงบางอย຋างขาดตกบกพร຋องท้า฿หຌการ
สอนขาดความสมบูรณ์ ดังนัๅน หากมีบุคคลอืไนเดຌชีๅ฽นะ ฽นะน้า ฿หຌความช຋วย฼หลือ กใย຋อม฼กิดผลดี การนิ฼ทศจึง
฼ปรียบ฼หมือนกระจก฼งาทีไคอยส຋อง฿หຌ฼หในภาพการสอนของครู฽ละ฼ป็นกระบวนการทีไ฼สริมสรຌางการสอนของครู
฿หຌมีประสิทธิภาพ฼พืไอ฼ป็นขຌอมูล฿นการวาง฽ผน฿นการพัฒนาการศึกษาการสรຌางสืไอ฽ละนวัตกรรมการ฼รียนรูຌ฿หຌ
฼หมาะสม฿นการจัดการ฼รียนรูຌ฿หຌกับผูຌ฼รียนเดຌถูกตຌองตามจุดมุ຋งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา฾ดย฼นຌนผูຌ฼รียน
฼ป็นส้าคัญ฽ละยัง฼ป็นการสรຌางความตระหนัก฿หຌกับครูถึงปัญหา฼กีไยวกับการจัดประสบการณ์฼รียนรูຌ฿หຌสามารถ
฽กຌเขปัญหาเดຌ฽ละสรຌางขวัญก้าลัง฿จ฿หຌกับครูผูຌสอนอีกดຌวย นอกจากนีๅ ยังมุ ຋ง฿หຌ฼กิดความร຋วมมือ฽ละ
ประสานงานกัน฼ป็นอย຋างดีภาย฿ตຌระบบการบริหารงานของสถานศึกษา ฼พืไอควบคุมมาตรฐาน฽ละพัฒนางาน
ดຌานการสอน฿หຌมีประสิทธิภาพยิไงขึๅน กล຋าว฾ดยรวมกใคือ การจัดการนิ฼ทศการศึกษากใ฼พืไอหา฽นวทางปรับปรุง
พัฒนาการปฏิบัติงานดຌานการสอนของครู การท้างาน฼ป็นทีมการสรຌาง฼จตคติทีไดี฿นการท้างานความร຋วมมือ฿น
การ฽กຌปัญหา (สุรศักด่ิ ปา฼ฮ. 2545: 25 – 27) 
 การนิ฼ทศการศึกษา นับว຋ามีบทบาทส้าคัญต຋อการพัฒนาครู฿หຌสามารถจัดกิจกรรม฽ละกระบวนการ
฼รียนรูຌ฿หຌบรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรเดຌ ฽ต຋฿นสภาพปัจจุบันมีขຌอจ้ากัดหลายประการทีไท้า฿หຌเม຋สามารถ
ปฏิบัติการนิ฼ทศการศึกษาเดຌครบบถຌวน จึงท้า฿หຌเม຋สะดวก฿นการปฏิบัติงานนิ฼ทศ ฽ละบุคลากรศึกษานิ฼ทศก์มี
นຌอย นอกจากนีๅ ฿นสภาพปัจจุบันสถานศึกษาบาง฽ห຋ง มีบุคลากรส຋วนหนึไงทีไมีความรูຌความสามารถ฿นการ
จัดการ฼รียนรูຌเดຌ฼ป็นอย຋างดี รวมทัๅง฼ป็นผูຌรูຌຌ฽ละ฼ขຌา฿จสภาพปัจจุบัน ปัญหา฽ละความตຌองการของสถานศึกษา
฽ละชุมชน฽ละมีความ฿กลຌชิดครู รูຌจุด฼ด຋นจุดดຌอยเดຌดีกว຋า ดังนัๅน ระบบการนิ฼ทศการศึกษาทีไ฼หมาะสมกใคือ การ
นิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา ฽ละสามารถด้า฼นินการเดຌอย຋างต຋อ฼นืไอง ซึไงสงัด อุทรานันท์ (2530: 116) กล຋าวถึง
ความจ้า฼ป็นของการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษาว຋า ฼ดิมการนิ฼ทศการศึกษา฼ป็นหนຌาทีไของศึกษานิ฼ทศก์฽ละ
ผูຌบริหารการศึกษาครู฼ป็นผูຌเดຌຌรับการนิ฼ทศ ฽ต຋ปัจจุบันงานนิ฼ทศการศึกษามีความส้าคัญมากขึๅนบุคลากร฿น
สถานศึกษาตຌองช຋วย฼หลือซึไงกัน฽ละกัน฼พืไอปรับปรุงประสิทธิภาพการ฼รียนการสอน฿หຌสูงขึๅนอัน฼นืไองมาจาก
ศึกษานิ฼ทศก์มีจ้านวนจ้ากัด จึงเม຋สามารถตอบสนองความตຌองการทางการนิ฼ทศการศึกษาของสถานศึกษา เดຌ
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อย຋างทัไวถึง อีกทัๅงยังเม຋รูຌสภาพปัญหา฽ละความตຌองการทีไ฽ทຌจริงของสถานศึกษา การสนองตอบความตຌองการ
จึง฼ป็นเปเดຌยาก ฽ละจากสภาพปัจจุบัน บุคลากร฿นสถานศึกษาส຋วน฿หญ຋มีความรูຌ ความสามารถ มีความ
ช้านาญ฼ฉพาะสาขา จึงควร฿ชຌทรัพยากร฼หล຋านีๅ฿หຌตรงความสามารถ฽ละ฼กิดประ฾ยชน์สูงสุด อีกทัๅงยัง฼ป็นการ
สรຌางการยอมรับซึไงกัน฽ละกัน ส຋วนศึกษานิ฼ทศก์จะ฼ป็น฼พียงผูຌนิ฼ทศติดตาม การด้า฼นินงานของผูຌบริหาร ฽ละ
คณะกรรมการนิ฼ทศของสถานศึกษา ฾ดย฿หຌความช຋วย฼หลือทางดຌานวิชาการ ตามทีไสถานศึกษาขอความร຋วมมือ 
 การนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา฼ป็นวิธีการส้าคัญอย຋างหนึไง฿นการบริหารการศึกษาทีไมีผลต຋อการพัฒนา
คุณภาพนัก฼รียน฿หຌสูงขึๅน ฼พราะ฼ป็นกิจกรรมทีไช຋วย฿หຌผูຌปฏิบัติงานภาย฿นสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน฿น
ขอบ฼ขตทีไตน฼องรับผิดชอบประสบผลส้า฼รใจเปตามมาตรฐาน฽ละสอดคลຌองกับระ฼บียบวิธีการด้า฼นินงานทีไ
ก้าหนดเวຌการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษาจึง฼ป็นยุทธวิธีทีไผูຌ฼กีไยวขຌองควรหา฽นวทางด้า฼นินการ฿หຌ฼ป็นเปอย຋างมี
ประสิทธิภาพ 
 ดังนัๅนการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษาจึงจ้า฼ป็นตຌองพัฒนากระบวนการท้างานของผูຌบริหารสถานศึกษา
หรือผูຌทีไเดຌຌรับมอบหมาย฿นฐานะผูຌนิ฼ทศ ฿นการพัฒนาคุณภาพ฽ละ฼ปลีไยน฽ปลงการท้างานของครู฽ละบุคลากร
ภาย฿นสถานศึกษา ฼พืไอ฿หຌเดຌมาซึไงสัมฤทธ่ิผลสูงสุด฿นดຌานการ฼รียนของผูຌ฼รียน หากสถานศึกษามีระบบการ
นิ฼ทศภาย฿น ทีไ฼ขຌม฽ขใง  มีการด้า฼นินการอย຋าง฼ป็นรูปธรรมอย຋างต຋อ฼นืไอง  ฽ละสมไ้า฼สมอจนกลาย฼ป็น
วัฒนธรรมองค์กรอันจะส຋งผล฿หຌคุณภาพของสถานศึกษา ผลการ฼รียนรูຌของผูຌ฼รียนพัฒนา฼ปลีไยน฽ปลงเป฿นทาง
ทีไดีขึๅน จึง฼ป็นหนຌาทีไของผูຌบริหารสถานศึกษา ฽ละบุคลากรทุกฝຆาย฿นสถานศึกษาทีไจะตຌองร຋วมมือร຋วม฿จกัน
ด้า฼นินการพัฒนางานทุกดຌาน฿นสถานศึกษา ฾ดย฼ฉพาะอย຋างยิไง฿นดຌานวิชาการซึไง฼ป็นงานทีไ฼กีไยวกับการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรูຌ การน้าหลักสูตรเป฿ชຌ฿หຌบรรลุตามจุดประสงค์ของหลักสูตร ตลอดจนมีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์  ฽ละมีสมรรถนะส้าคัญตามทีไก้าหนดเวຌ฿นหลักสูตร  ดังนัๅน฼พืไอ฿หຌการพัฒนาสถานศึกษา฿หຌเดຌ
มาตรฐาน฽ละคุณภาพ ผูຌบริหารจะตຌองมีความตระหนัก฿นความ฼ป็นผูຌน้าทัน฼หตุการณ์ ปรับ฼ปลีไยนพฤติกรรมเดຌ
ตลอด฼วลา มีการปรับ฼ปลีไยน฽นวคิดวิธีการท้างานทีไ฼นຌนกระบวนการกลุ຋มมีการบริหารงาน฽บบ฼ป็นทีม มี
ศักยภาพ ครูจะ฼ป็นผูຌส຋ง฼สริม฽ละ฿หຌ฾อกาสผูຌ฼รียน฿นการ฽สวงหาความรูຌคอย฿หຌความช຋วย฼หลือ ฽นะน้า ฽กຌเข
ปัญหา ฽ละ฿หຌก้าลัง฿จ รวมถึงการจัดบรรยากาศ฽ห຋งการ฼รียนรูຌ฽ก຋ผูຌ฼รียน฼พืไอ฿หຌผูຌ฼รียนสามารถพัฒนาตน฼องเดຌ
อย຋าง฼ตใมศักยภาพ 
 ส้านักงาน กศน.จังหวัด฼ชียง฿หม຋ ตระหนักถึงความส้าคัญของการนิ฼ทศภาย฿นจึงเดຌด้า฼นินการพัฒนา
รูป฽บบ฽ละระบบการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา ฼พืไอสรຌางความรูຌ฿หຌ฽ก຋ผูຌบริหาร฽ละผูຌนิ฼ทศของสถานศึกษา ฾ดย
เดຌระดมความคิดจากศึกษานิ฼ทศก์ ผูຌบริหารสถานศึกษาผูຌบริหารการศึกษาจัดท้า฼อกสารคู຋มือการนิ฼ทศภาย฿น
สถานศึกษา ฉบับนีๅขึๅน฼พืไอ฿หຌสถานศึกษาน้าเปประยุกต์฿ชຌ฼ป็น฽นวทาง฿นการด้า฼นินการนิ฼ทศภาย฿น
สถานศึกษา อันจะท้า฿หຌสถานศึกษามีรูป฽บบ฽ละกระบวนการนิ฼ทศภาย฿นทีไ฼ป็นระบบชัด฼จน  ฼กิดการ
฼ปลีไยน฽ปลงทัๅง฿นดຌานประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล฿นการปฏิบัติงานครูสามารถจัดการ฼รียนการสอนเดຌอย຋างมี
ประสิทธิภาพ ฽ละผูຌ฼รียนมีผลสัมฤทธ่ิทางการ฼รียน฼พิไมขึๅน 
 
 
 
 
 
 
 
 



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

3 
 

 

หลักการ฽ละ฽นวคิด฿นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 กระบวนการนิ฼ทศ฼ป็นกระบวนการหนึไงทีไส຋งผลต຋อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังนีๅ 

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

ประ฾ยชน์ของการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
 1. มีการ฿ชຌทรัพยากรบุคคล฿น฽ต຋ละหน຋วยงาน฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์สูงสุด ฼ป็นการสนับสนุนหลักการพัฒนา
฼พืไอการพึไงพาตน฼อง 
 2. บุคลากรผูຌนิ฼ทศภาย฿น฼ป็นผูຌทีไรูຌปัญหาจริงมากกว຋าผูຌนิ฼ทศภายนอก ท้า฿หຌสามารถ฽กຌเขปัญหาเดຌ
รวด฼รใว ทันต຋อ฼หตุการณ์ 

 3. ฼ป็นการ฼สริมขวัญก้าลัง฿จ฿หຌกับผูຌปฏิบัติงานทีไท้างานร຋วมกัน฼ป็นทีมของหน຋วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพปัจจุบัน 
ปัญหา฽ละความ
ตຌองการ 

กระบวนการบริหาร 

กระบวนการนิ฼ทศ 

กระบวนการจัดกิจกรรม 
การ฼รียนรูຌ 

ผลผลิตทีไพึง
ปรารถนา฿น
อนาคต 
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บททีไ 2 

การนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
 

ความหมายของการนิ฼ทศ 
 การนิ฼ทศ (Supervision) คือ การช຋วย฼หลือ ฽นะน้า ปรับปรุง บริการ การ฿หຌความร຋วมมือ฽ละการ
ประสานงาน฿หຌบุคคลทีไปฏิบัติงานของ฽ต຋ละหน຋วยงานท้างานเดຌดีขึๅน 
 การนิ฼ทศสามารถน้าเป฿ชຌกับงานทีไตຌองอาศัยผูຌดู฽ล ตรวจตรา ฿หຌค้า฽นะน้า คอยช຋วย฼หลือบริการ฽ละ
บริหารงาน฼พืไอ฿หຌงานส้า฼รใจลุล຋วงเปตามวัตถุประสงค์ทีไวางเวຌหากมองตามรูปศัพท์ SUPERVISION ชารี มณีศรี 
(2538, 14 – 15) สรุปจากศัพท์ภาษาอังกฤษเวຌน຋าสน฿จว຋า 
 
   Support   การสนับสนุน 
 S  Share    การมีส຋วนร຋วม 
   Service   การบริการ 
 
   Unity    ความสามัคคี 
 U  Understanding  ความ฼ขຌา฿จ 
   Upgrade  การยกฐานะ 
 
   Planning  การวาง฽ผน 
 P  Promotion  การ฼ลืไอนขัๅน 
   Problem-Solving การ฽กຌปัญหา 
 
   Education  การศึกษาหาความรูຌ 
 E  Experiment  การทดลอง 
   Evaluation  การวัดผล 
 
   Research  การวิจัย 
 R  Report   การรายงาน 
   Record   การบันทึก 
 
   Visiting   การ฼ยีไยม฼ยียน 
 V  Value   การรูຌคุณค຋า 
   Virtue   การมีคุณธรรม 
  
   Improvement  การปรับปรุง 
 I  Information  การ฿หຌข຋าวสาร 
   Inservice-training การฝຄกอบรม 
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   Objective  จุดประสงค์ 
 O  Observation  การสัง฼กต 
   Organization  การจัดรูปงาน 
 
   Needs   ความตຌองการ 
 N  Negotiation  การประนีประนอม 
   Necessity  ความจ้า฼ป็น 
 จากความหมายทีไ฿ชຌค้าภาษาอังกฤษ฼รียบ฼รียงค้าศัพท์ทีไมีความหมายคลຌายคลึง฿กลຌ฼คียงกัน ลักษณะ
งานการนิ฼ทศทีไ฿ชຌทัไวโ เป ผูຌท้าหนຌาทีไนิ฼ทศจะตຌองมีความรูຌ ประสบการณ์฽ละ฼ขຌา฿จงานของงานดี จึงจะท้า
หนຌาทีไนิ฼ทศผูຌอืไนเดຌຌ ค้าศัพท์ดังกล຋าวขຌางตຌนจึงบอกถึงลักษณะงานของการนิ฼ทศเดຌอย຋างดี ชารี มณีศรี (2538, 
15) เดຌสรุปความหมายตามทีไ Plundelt เดຌ฿หຌเวຌ ดังนีๅ 
 Supervise ฽นะน้าการ฿ชຌทรัพยากรมนุษย์฿หຌ฼กิดประ฾ยชนสูงสุด 
 Utilize  ฿ชຌมวลทรัพยากรทัๅงทีไมีชีวิต฽ละเม຋຋มีชีวิต฾ดยประหยัด 
 Plan  วาง฽ผนการท้างาน฾ดยตัๅงวัตถุประสงค์฽ละการสืไอความหมายทีไมีประสิทธิภาพ  
 Enforce ควบคุมน฾ยบาย กฎระ฼บียบ ฽ละมาตรฐานการท้างาน 
 Relate  สรຌางความสัมพันธ์กับ฼พืไอนร຋วมงานทัๅงกลุ຋ม฽ละบุคคล  
 Validate ดู฽ล฿หຌความ฼ป็นธรรมต຋อผูຌ฿ตຌบังคับบัญชา 
 Instruct  สอนกลวิธี฽ละทักษะประสบการณ์  
 Show  ฽สดงลักษณะความ฼ป็นผูຌน้า 
 Organize จัดระบบงาน฽ละประสานการท้างาน 
 Regulate วางหลักปฏิบัติ฿นการท้างาน 
การนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษา฽ห຋งชาติ พุทธศักราช 2542 ฽ละทีไ฽กຌเข฼พิไม฼ติม (ฉบับทีไ 2) พุทธศักราช 
2545 ก้าหนด฿หຌสถานศึกษาตຌองด้า฼นินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน ตัวบ຋งชีๅทีไก้าหนด ซึไงการ
นิ฼ทศภาย฿น฼ป็นกิจกรรมหลักกิจกรรมหนึไงของระบบการประกันคุณภาพ ซึไงกิจกรรมการศึกษานอกระบบ฽ละ
การศึกษาตามอัธยาศัยมีการจัดกิจกรรมทีไหลากหลาย ฽ละมีการด้า฼นินงานอยู຋฿นทุกสภาพพืๅนทีไ ฽ละสภาพ
สังคมทีไ฽ตกต຋างกัน รวมทัๅง ครู กศน.฿นสังกัด มีหลายประ฼ภท ทัๅงทีไผ຋านการอบรม ฽ละเม຋ผ຋านการอบรม ดังนัๅน 
การนิ฼ทศจะสามารถช຋วยพัฒนาศักยภาพครู฿หຌ฼ป็นมืออาชีพ ซึไงส้านักงาน กศน. เดຌก้าหนด฿หຌการนิ฼ทศภาย฿น 
฼ป็นน฾ยบาย฽ละจุด฼นຌน฿หຌมีการนิ฼ทศ ก้ากับ ติดตาม฽ละประ฼มินผล ฾ดยส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาการนิ฼ทศทัๅงระบบ  
 การนิ฼ทศภาย฿น ฼ป็นส຋วนหนึไงของการบริหารจัดการ ฽ละระบบการประกันคุณภาพ ทีไสถานศึกษา
ตຌองด้า฼นินการอย຋างต຋อ฼นืไอง ซึไงผลการนิ฼ทศจะสะทຌอนการปฏิบัติงานทีไจะน้าเปสู຋การพัฒนาสถานศึกษาตาม
ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 การนิ฼ทศภาย฿น หมายถึง การนิ฼ทศ฾ดยบุคลากรภาย฿นหน຋วยงาน หรือภาย฿นหน຋วยปฏิบัติของ
หน຋วยงานนัๅน โ ผูຌนิ฼ทศอาจ฼ป็นผูຌบริหาร หัวหนຌาฝຆาย หัวหนຌางาน หรือผูຌเดຌรับการ฽ต຋งตัๅง฿หຌ฼ป็นคณะผูຌท้าการ
นิ฼ทศภาย฿นหน຋วยงานนัๅน โ 
 การนิ฼ทศภาย฿น ฼ป็นกระบวนการท้างานร຋วมกันระหว຋างผูຌบริหารผูຌท้าการนิ฼ทศ ฽ละผูຌปฏิบัติงาน฿น
หน຋วยงาน฼ดียวกัน ร຋วมพิจารณาปัญหา ฽สวงหา฽นวทาง฿นการ฽กຌปัญหา หาทาง฿นการท้างานร຋วมกัน 
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จัดระบบนิ฼ทศทีไมีประสิทธิภาพ ฼พืไอ฿หຌมีการพัฒนา฼จตคติ฽ละคุณภาพของบุคลากรผูຌปฏิบัติงาน ซึไงจะส຋งผลเป
ถึงคุณภาพของงาน ขวัญก้าลัง฿จของผูຌปฏิบัติงาน ฽ละความพึงพอ฿จของประชาชนทีไรับบริการ  
 การนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา มีความส้าคัญ฿นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ฾ดยมีการนิ฼ทศ฿นลักษณะ
ของการช຋วย฼หลือซึไงกัน฽ละกัน ฽ละการนิ฼ทศ฽บบมีส຋วนร຋วม ฾ดย฿ชຌกระบวนการ PDCA ฼ป็น฽นวทางการ
นิ฼ทศ ตัๅง฽ต຋การวาง฽ผนร຋วมกัน การชีๅ฽จงคณะกรรมการนิ฼ทศ฽ละผูຌ฼กีไยวขຌอง การอบรมพัฒนาศักยภาพ฽ละ
สรຌางความ฼ขຌา฿จ฽ก຋บุคลากร การจัดท้า฼ครืไองมือนิ฼ทศ การก้าหนดบทบาทหนຌาทีไของผูຌนิ฼ทศ ซึไงประกอบดຌวย 
คณะกรรมการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา ฽ละ฼ครือข຋ายนิ฼ทศ฿นพืๅนทีไ  
 ผูຌนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา กศน. ประกอบดຌวย ผูຌบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรของสถานศึกษา
คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการ กศน.ต้าบล อาสาสมัคร กศน. ฽ละหรือภาคี฼ครือข຋าย 
จุดมุ຋งหมายของการนิ฼ทศงานการศึกษานอกระบบ฽ละการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) 
 จุดมุ຋งหมายส้าคัญของการนิ฼ทศ฾ดยทัไวเป ฼พืไอ฿หຌ฼กิดผลงานทีไดี มีคุณภาพสูง ฼ป็นการพัฒนางาน 
พัฒนาคน ประสานงาน฽ละประสานความสัมพันธ์ระหว຋างบุคคลทีไ฼กีไยวขຌอง ฽ละสรຌางขวัญ฽ละก้าลัง฿จ฿นการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร (อุทัย บุญประ฼สริฐ ฽ละช฾ลม฿จ ภิงควัฒน์. 2528 : 3)   

การนิ฼ทศงาน กศน. ฼ป็นภารกิจทีไ฼กีไยวขຌองกับการพัฒนาครู฼พืไอ฿หຌมีผลกระทบเปถึงผูຌ฼รียน ยิไงบุคคลทีไ
จะตຌองพัฒนานัๅน฼ป็นครูทีไจะตຌองเปพัฒนาผูຌ฼รียนทีไ฼ป็นผูຌอยู຋นอกระบบสถานศึกษาดຌวย฽ลຌว งานนิ฼ทศยิไง฼ป็นสิไง
ทีไละ฼อียดอ຋อน฽ละสลับซับซຌอน จึงควรก้าหนดจุดมุ຋งหมายของการนิ฼ทศงานการศึกษากศน.฿หຌชัด฼จน 
฼นืไองจากจุดมุ຋งหมายการนิ฼ทศงานการศึกษานอกสถานศึกษา฼ป็น฼สมือน฽นวทางหรือทิศทางทีไผูຌปฏิบัติจะตຌอง
ด้า฼นินการเป฿นทิศทางนัๅน การนิ฼ทศงานการศึกษานอกสถานศึกษามีจุดมุ຋งหมาย 4 ประการ คือ (กรมการ
ศึกษานอกสถานศึกษา.2535 : 3-4) 

1. ฼พืไอพัฒนาผูຌสอน/วิทยากร฿หຌมีคุณภาพสูงขึๅน ฿หຌสามารถจัดประสบการณ์การ฼รียนรูຌเดຌอย຋างมี
ประสิทธิภาพ฽ละสามารถท้างานร຋วมกันระหว຋างผูຌนิ฼ทศ ผูຌปฏิบัติงาน ตลอดจนประชาชนกลุ຋ม฼ป้าหมาย ฼พืไอ฿หຌ
มีการ฼ปลีไยน฽ปลงพฤติกรรม ฾ดยมีการ฽ลก฼ปลีไยนความรูຌ ความคิด ฽ละ฼ทคนิควิธีการซึไงกัน฽ละกัน อัน฼ป็น
กระบวนการพัฒนาคุณภาพของคน฿น฽นวทางการศึกษานอกระบบดຌวย 

2. ฼พืไอพัฒนาการจัดกิจกรรมการศึกษานอกสถานศึกษา฿หຌ฼ป็นเปอย຋างมีคุณภาพ ตาม฼กณฑ์ 
มาตรฐาน฼นืไองจากการนิ฼ทศงานการศึกษานอกสถานศึกษา จะส຋ง฼สริม฿หຌบุคลากรทีไปฏิบัติงาน มีความ฼ขຌา฿จ฿น
น฾ยบาย ปรัชญา ฽ละหลักการของงานการศึกษานอกสถานศึกษา ตลอดจน฼ทคนิค วิธีการท้างานทีไสอด คลຌอง
สัมพันธ์กับหลักการดังกล຋าว ฾ดยการท้างานร຋วมกับผูຌ฼ชีไยวชาญ ฽ละผูຌมีประสบการณ์ ซึไงมีผลพลอยเดຌทีไส้าคัญ
จากการพัฒนาคน คือ การท้า฿หຌผลงานมีประสิทธิภาพมากยิไงขึๅน ทัๅงยัง฼ป็นการ฼ร຋งรัดงาน฿หຌด้า฼นินเปสู຋
จุดหมาย฾ดยรวด฼รใวอีกทางหนึไง 

3. ฼พืไอการสรຌางขวัญ฽ละก้าลัง฿จ ฼พราะการนิ฼ทศงานการศึกษานอกสถานศึกษาจะส຋ง฼สริมการ
ท้างาน฼ป็นทีม  ฾ดยทีไผูຌนิ฼ทศ ผูຌปฏิบัติงาน฽ละประชาชนกลุ຋ม฼ป้าหมายมีการ฽ลก฼ปลีไยนขຌอมูล ความรูຌ ความคิด
ซึไงกัน฽ละกัน สนับสนุนความ฼ป็นผูຌน้าภาย฿นกลุ຋มดຌวยกัน฼อง รวมทัๅงการสรຌาง฼ครือข຋ายขຌอมูลทีไมีประสิทธิภาพ
ต຋อการพัฒนาตน฼อง ฽ละพัฒนาคุณภาพของงานดຌวย ซึไงจะ฼ป็นผล฿หຌ฼กิดการ฼สริมสรຌางขวัญ฽ละก้าลัง฿จ฿หຌกับ
ผูຌปฏิบัติงาน฼ป็นอย຋างยิไง 

4. ฼พืไอการประ฼มินภาพรวมงานการศึกษานอกสถานศึกษาของหน຋วยงาน ทัๅงดຌานปริมาณ฽ละ
คุณภาพ฼พืไอการวินิจฉัยสัไงการของผูຌบริหาร ฽ละก้าหนดน฾ยบาย฿นอันทีไจะตัดสิน฿จส຋ง฼สริม พัฒนา ฼ผย฽พร຋ 
หรือปรับปรุงงาน฿นความรับผิดชอบต຋อเป 
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 นอกจากนีๅ สาย ภานุรัตน์ (2517 : 5) เดຌกล຋าวถึงวัตถุประสงค์฼ฉพาะของการนิ฼ทศเวຌอย຋างน຋าสน฿จ 
ดังนีๅ 

1.  ช຋วย฿หຌครู฼หใน฽ละ฼ขຌา฿จถ຋อง฽ทຌ฿นวัตถุประสงค์ของการศึกษา ฽ละหนຌาทีไ฾ดย฼ฉพาะของ
สถานศึกษาทีไจะด้า฼นินงานเปสู຋วัตถุประสงค์ของการศึกษานัๅน 

2. ช຋วย฿หຌครู฼หใน฽ละ฼ขຌา฿จ฿นความตຌองการของผูຌ฼รียน ฽ละปัญหาต຋างโ ของผูຌ฼รียน฽ละช຋วยจัด
สนองความตຌองการของผูຌ฼รียนอย຋างดีทีไสุดทีไจะท้าเดຌ ตลอดจนช຋วย฽กຌเข฽ละป้องกันสิไงอันพึงจะมี฽ก຋ผูຌ฼รียน 

3.  ช຋วยสรຌางครู฿หຌมีคุณลักษณะ฽ห຋งความ฼ป็นผูຌน้า 
4.  ช຋วยส຋ง฼สริมขวัญ฽ละก้าลัง฿จของคณะครู฿หຌอยู຋฿นสภาพทีไดี฽ละ฼ขຌม฽ขใง ฽ละรวมหมู຋คณะ ฿หຌ

฼ป็นทีมทีไจะปฏิบัติงานร຋วมกันดຌวยก้าลังสติปัญญาอันสูง ฼พืไอบรรลุจุดประสงค์฼ดียวกัน 
5.  ช຋วยพิจารณาความ฼หมาะสมของงาน฿หຌถูกตຌองกับความสามารถของครู฽ต຋ละคน฽ละ ช຋วย

ประคับประคอง฿หຌครู฿ชຌความสามารของตนปฏิบัติงาน฿หຌกຌาวหนຌาอยู຋฼สมอ 
6.  ช຋วย฿หຌครูพัฒนาการสอนของตน฼อง 
7.  ช຋วยฝຄกครู฿หม຋฿หຌ฼ขຌา฿จ฿นงานสถานศึกษา฽ละงานของอาชีพ 
8.  ช຋วยประ฼มินผลงานของครู฾ดยอาศัยพัฒนาการของผูຌ฼รียน เปตาม฽นวทางทีไเดຌวางกันเวຌ 
9.  ช຋วย฿หຌครูรูຌจักคຌนหาจุดยากล้าบาก฿นการ฼รียนรูຌของผูຌ฼รียน฽ต຋ละคน ฽ละช຋วยครูวาง฽ผนการ

จัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ฿หຌ฼หมาะสม  
10. ช຋วยสรຌางความสัมพันธ์ทีไดีระหว຋างบุคคล฿นการท้างานร຋วมกัน฼กีไยวกับการนิ฼ทศการสอน 

 การนิ฼ทศการศึกษา มีจุดมุ຋งหมายทีไจะพัฒนาคน พัฒนาครู ช຋วย฼หลือครู฿หຌมีความสามารถ฿นการ
พัฒนางานดຌานหลักสูตร การจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ ช຋วยประสานงาน฽ละความร຋วมมือ฼พืไอ฿หຌ฼กิดความ฼ขຌา฿จ
อันดีระหว຋างหน຋วยงานต຋าง โ ฿นสถานศึกษา ฽ละหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง อีกทัๅงยังจะสรຌางความมัไนคง฿นอาชีพครู 
สรຌางสรรค์ก้าลัง฿จ฿หຌ฽ก຋ครู ฼พืไอจะเดຌร຋วมมือพัฒนาผูຌ฼รียน฿หຌ฼กิดการพัฒนาตามความมุ຋งหมายของการศึกษา 
หลักการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
 การนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา มีหลักการ ดังนีๅ (ชัด บุญญา. ออนเลน์, 2553. สุชิน สวนศรี. 2543 : 7, 
เพฑูรย์  ทิพยสุข. ออนเลน์, 2553.) 
 1. ด้า฼นินการนิ฼ทศภาย฿น฾ดยยึดความถูกตຌองตามหลักวิชาการ  การนิ฼ทศจะตຌองด้า฼นินการตาม
กระบวนการอย຋าง฼ป็นระบบ ฼ป็นขัๅน฼ป็นตอนอย຋างต຋อ฼นืไอง สามารถตรวจสอบ฼ปรียบ฼ทียบกับ฼กณฑ์ทีไก้าหนด
เวຌ 
 2. ฼ป็นกระบวนการพัฒนา฽ละส຋ง฼สริม฿หຌครู฽ละผูຌ฼กีไยวขຌองทุกคนมีส຋วนร຋วม฿นการระดมความคิด฼หใน 
ร຋วมปฏิบัติ ฽ละร຋วมรับผิดชอบ ฼พืไอพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา฿หຌมีประสิทธิภาพยิไงขึๅนสรຌางความ฼ชืไอมัไน 
฿หຌมีทัศนคติ฽ละอุดมการณ์฿นการสอน 
 3. มีความ฼ป็นวิทยาศาสตร์ สามารถพิสูจน์เดຌถึง฼หตุ฽ละผล รวมทัๅงขຌอ฼ทใจจริงต຋าง โ มีการ฼กใบ
รวบรวมขຌอมูล฽ละรองรับดຌวยขຌอมูลสารสน฼ทศ มีการสรุปผล สามารถอຌางอิงเดຌ฽ละมีความน຋า฼ชืไอถือ 
 4. มีความยืดหยุ຋น สามารถทีไจะปรับปรุง฼ปลีไยน฽ปลงกระบวนการ วิธีนิ฼ทศ฿หຌสอดคลຌองกับ
สภาพ฽วดลຌอมต຋าง โ ฼พืไอ฿หຌการด้า฼นินงานเปสู຋฼ป้าหมายทีไตัๅงเวຌมากทีไสุด 
 5. ฼ป็นกิจกรรมทีไ฼คารพ฿นความ฽ตกต຋างระหว຋างบุคคลของผูຌรับการนิ฼ทศ 
 6. ฼ป็นกิจกรรมทีไดึงศักยภาพของผูຌรับการนิ฼ทศมา฿ชຌ฽ละ฿หຌการยกย຋อง 
 7. กิจกรรมการนิ฼ทศตรงกับความตຌองการจ้า฼ป็น฿นการพัฒนาครู 
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 8. จัดสภาพ฽วดลຌอม฽ละ฽หล຋งวิทยาการ฿หຌ฼อืๅอต຋อการท้างาน ตลอดจนบรรยากาศทีไ฼ป็นกัน฼องมี
กระบวนการท้างาน฼ป็นทีม 
 9. มีมนุษยสัมพันธ์ทีไดีทีไจะสรຌางความคุຌน฼คย ฽ละ฼สริมสรຌางขวัญก้าลัง฿จ฽ก຋ครู 
บทบาท/หนຌาทีไความรับผิดชอบของผูຌนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
 ผูຌนิ฼ทศภาย฿นซึไง฼ป็นบุคลากรทีไอยู຋฿นสถานศึกษาสามารถก้าหนดภารกิจทีไจะปฏิบัติงาน฿นสถานศึกษา
เดຌตรงกับสภาพปัญหา฽ละความตຌองการเดຌมากขึๅน ฾ดยพิจารณาจาก฽นวคิดของ กวินน์ (Gwynn, อຌางถึง฿น
฽สวง ฼อีไยมองค์. ม.ป.ป. : 7-8) ทีไเดຌกล຋าวถึงงานหลัก (Major Tasks) ของผูຌนิ฼ทศเวຌ 10 ประการ คือ 
 1. ช຋วย฼หลือครู฽ละผูຌบริหาร฿หຌ฼ขຌา฿จ฼กีไยวกับผูຌ฼รียนเดຌดีขึๅน ฼ช຋น ความตຌองการ ความพรຌอม ฽ละการ
พัฒนาการของผูຌ฼รียนวัยต຋าง โ 
 2. ช຋วย฼หลือครู฿นดຌานการพัฒนา฽ละปรับปรุงตน฼อง ตลอดจนช຋วย฿หຌ฼กิดความร຋วมมือของคณะครู฿น
สถานศึกษา 
 3. ส຋ง฼สริม฿หຌครูจัดท้า฽ละ฿ชຌอุปกรณ์ประกอบการสอน 
 4. ช຋วย฿หຌครูปรับปรุงการสอนของตน฿หຌดีขึๅน 
 5. ส຋ง฼สริม฽ละ฿หຌ฾อกาสครูทีไ฼ชีไยวชาญตามสาขาวิชาทีไมีอยู຋฿นสถานศึกษา เดຌช຋วย฼หลือ฼พืไอนครูตาม
ความรูຌความสามารถของตน 
 6. ฿หຌความช຋วย฼หลือครู฿นดຌานการประ฼มินผลพัฒนาการของผูຌ฼รียนเดຌอย຋างถูกตຌอง 
 7. ส຋ง฼สริม ยัไวยุ ฿หຌครูรูຌจักประ฼มินผล฾ครงการปฏิบัติงาน฽ละความกຌาวหนຌาของตน฼อง 
 8. ช຋วย฿หຌครูประสบความส้า฼รใจ รูຌสึกมัไนคง฿นการปฏิบัติงาน฽ละการด้ารงชีวิต฿นสังคม 
 9. ส຋ง฼สริม฿หຌมีการปรับปรุงหลักสูตร฽ละน้าผลเปพัฒนา ท้า฿หຌครู฼ขຌา฿จ สามารถน้าเป฿ชຌ฿นการจัด
กิจกรรมการสอนเดຌจริง 
 10. ช຋วย฿หຌผูຌบริหาร ครู ผูຌ฼รียน ฽ละประชาชนเดຌรับทราบผลงาน฽ละความกຌาวหนຌาของสถานศึกษา 
 ภารกิจของผูຌนิ฼ทศทีไจะตຌองปฏิบัติ฼พืไอช຋วยพัฒนาครู (สุทธนู ศรีเสย์. ม.ป.ป.: 11) ดังนีๅ 
 1. ฿หຌความช຋วย฼หลือ฾ดยตรงกับครู (Direct Assistance) 
 2. ช຋วยพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) 
 3. ฿หຌบริการ฼สริมวิชาการ (In-service Education or In-service Training) 
 4. ช຋วยพัฒนากลุ຋ม (Group Development) 
 5. สนับสนุนครู฿หຌท้าวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ (Action Research) 
 

 ภารกิจดังกล຋าวนีๅ จะ฼ป็นส຋วนส้าคัญของงานนิ฼ทศการศึกษา ซึไงสอดคลຌองกับ฼ป้าหมายขององค์กร 
(Organizational Goals) ฽ละความตຌองการของครูผูຌสอน (Teacher Needs) ซึไงผลทีไเดຌรับทัๅงหมดจะมีอิทธิพล
ยิไง฿หญ຋ต຋อการปรับปรุงการ฼รียนรูຌของผูຌ฼รียน (Improving Student Learning) ฽ละจาก฽นวคิดของ
นักวิชาการดังกล຋าว จะ฼หในเดຌว຋า ผูຌนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา มีภารกิจหนຌาทีไตຌองท้างานร຋วมกับครู฿นลักษณะ
ของการ฼ป็นทีมงาน฼ดียวกัน ฼ป็นคนกระตุຌน฿หຌ฼กิดการ฿ชຌกระบวนการกลุ຋ม฿นการ฽กຌปัญหา฽ละพัฒนางาน ฾ดย
เม຋น้าบทบาท฽ละหนຌาทีไ฿นฐานะของผูຌบริหาร สัไงการตรวจสอบหรือประ฼มินผล฾ดย฼ดใดขาด ตຌองสรຌาง
บรรยากาศ฿นการท้างาน฿หຌ฼ป็นบรรยากาศทางวิชาการ สรุปเดຌ ดังนีๅ 
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 1. วาง฽ผนการด้า฼นินการนิ฼ทศภาย฿น ฼นຌนการท้างาน฽บบมีส຋วนร຋วม (฼ป็นทีม) 
 2. ปฏิบัติการนิ฼ทศตาม฽ผนการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา ฽ละ฼ปຂด฾อกาส฿หຌครูมีส຋วนร຋วม฿นการ
ด้า฼นินงานนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
 3. ฿หຌค้าปรึกษา฽นะน้า฼กีไยวกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ ฽ละส຋ง฼สริม฿หຌครูเดຌรับการพัฒนาความรูຌ
ตามทีไตຌองการพัฒนา 
 4. ปฏิบัติงานวิชาการอืไน โ ตามทีไเดຌรับมอบหมาย 
บุคลิก/คุณลักษณะของผูຌนิ฼ทศทีไพึงประสงค์ 
 ศึกษานิ฼ทศก์฼ป็นผูຌท้าหนຌาทีไช຋วย฼หลือ ฽นะน้า ครู฿หຌ฼กิดการปรับปรุงกระบวนการ฼รียนการสอนทีไมี
ประสิทธิภาพ ซึไงกระบวนการนิ฼ทศตຌองท้างานร຋วมกันระหว຋างผูຌบริหาร ศึกษานิ฼ทศก์ ฽ละครูผูຌสอน ฼พืไอร຋วมมือ
กัน฼ปลีไยน฽ปลง ปรับปรุงการจัดการ฼รียนการสอน฿หຌมีคุณภาพ ดังนัๅน ผูຌท้าหนຌาทีไนิ฼ทศภาย฿นจึงจ้า฼ป็นตຌองมี
บุคลิกลักษณะทีไดี ฼พืไอ฿หຌ฼กิดศรัทธายอมรับของผูຌรับการนิ฼ทศดังนีๅ 
 1. ฼ป็นผูຌมีภูมิรูຌ ภูมิธรรม ภูมิฐาน   
  - ภูมิรูຌ มีความรูຌบทบาทหนຌาทีไของตน มีความรูຌ฼ชิงวิชาการ มีความรูຌ฿นการจัดกิจกรรม กศน. 
มีความสามารถ฿นการสืไอสาร ฼ป็นผูຌ฿ฝຆรูຌ ฿ฝຆ฼รียน ฼ป็นทีไปรึกษาทีไดี 
  - ภูมิธรรม มี฼มตตา ฼อา฿จ฿ส຋ ช຋วย฼หลือ ส຋ง฼สริม฿หຌก้าลัง฿จ฽ก຋ผูຌรับการนิ฼ทศ มีความอดทน 
มัไนคง฿นอารมณ์ 
  - ภูมิฐาน ศึกษานิ฼ทศก์ ตຌอง฽ต຋งกายดี สะอาด พูดจาเพ฼ราะ มีมนุษยสัมพันธ์ดี  
 2. มีภาวะผูຌนํา 
   ฼ป็นผูຌมีความสามารถท้างาน฼ป็นทีม  มีระบบ฿นการท้างาน ยอมรับความคิด฼หในของผูຌอืไน ฼ป็นผูຌน้า
฽ละผูຌตามทีไดี มีความจริง฿จ ฽ละมีวิสัยทัศน์ 
 3. มีส຋วนร຋วมกับสังคม 
 ฼ป็นผูຌ฼ขຌา฿จ฼ขຌาถึงชุมชน การมีส຋วนร຋วม มีมนุษย์สัมพันธ์ทีไดี มีจิตบริการ ฼ป็นนักประสานทีไดี 
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บททีไ 3 
฽นวทางการดํา฼นินการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 

การนิ฼ทศการศึกษานอก฾รง฼รียน 
 การนิ฼ทศการศึกษานอก฾รง฼รียน ฽บ຋งเดຌ 2 ลักษณะ คือ 
 1. การนิ฼ทศภายนอก (External Supervision) ฼ป็นการนิ฼ทศ฾ดยบุคลากรทีไเม຋เดຌอยู຋฿นหน຋วยงาน
฼ดียวกัน ฼ช຋น  การนิ฼ทศของศึกษานิ฼ทศก์ ผูຌบริหารอืไน โ ภายนอกส้านักงาน กศน.จังหวัด ฼ป็นการมองงาน
฽ละพัฒนางานจากบุคคลภายนอก 
 2. การนิ฼ทศภาย฿น (Internal Supervision) ฼ป็นการนิ฼ทศ฾ดยบุคลากรทีไอยู຋฿นหน຋วยงาน฼ดียวกัน฼ป็น
การมองงาน฽ละพัฒนางาน฾ดยผูຌร຋วมปฏิบัติงานดຌวยกัน ซึไงสามารถช຋วย฽กຌปัญหา฼ฉพาะหนຌาเดຌทันท຋วงที ฽ละ
สามารถพัฒนางาน฿หຌดีขึๅน ฼พราะเดຌรับความช຋วย฼หลือจากผูຌบริหารระดับจังหวัด อ้า฼ภอ ลดช຋องว຋างระหว຋าง
ผูຌบริหาร฽ละผูຌปฏิบัติงานเดຌ 
รูป฽บบการนิ฼ทศ 
 รูป฽บบการนิ฼ทศ ฼ป็น฽บบ฽ผนของการด้า฼นินงานนิ฼ทศดຌวยความสัมพันธ์฼ชิงระบบ ฼พืไอประ฾ยชน์฿น
การด้า฼นินงานนิ฼ทศ฿หຌบรรลุวัตถุประสงค์ ซึไงมีหลายรูป฽บบ฿หຌยึด฼ป็นหลัก฿นการปฏิบัติ งานการศึกษานอก
ระบบ฽ละการศึกษาตามอัธยาศัยทีไนิยม฿ชຌกัน เดຌ฽ก຋ 
 1. รูป฽บบการนิ฼ทศ PIDRE 
 2. รูป฽บบการนิ฼ทศวงจรคุณภาพ PDCA 
 3. รูป฽บบการนิ฼ทศ IPO 
 4. รูป฽บบการนิ฼ทศ฽บบคลินิก 

 

1. รูป฽บบการนิ฼ทศ PIDRE   
สงัด อุทรานันท์  (2527 : 4-5)  เดຌน้า฼อากระบวนการนิ฼ทศการศึกษามา฿ชຌ฿นการนิ฼ทศการศึกษาของ

เทยซึไงประกอบเปดຌวยขัๅนตอนดังต຋อเปนีๅ 
ขัๅนทีไ 1 การวาง฽ผนการนิ฼ทศ (P-Planning) ขัๅนนีๅผูຌนิ฼ทศจะประชุมปรึกษาหารือ ฼พืไอ฿หຌเดຌมาซึไง

ปัญหา ความตຌองการ ความจ้า฼ป็นของสิไงทีไจะตຌองมีการนิ฼ทศ รวมทัๅงวาง฽ผนถึงขัๅนตอนการปฏิบัติงาน฼กีไยวกับ
การนิ฼ทศทีไจะจัดขึๅนอีกดຌวย 

ขัๅนทีไ 2 ฿หຌความรูຌ฿นสิไงทีไจัดท้า (I-Informing) ฼ป็นขัๅนตอนของการ฿หຌความรูຌความ฼ขຌา฿จถึงสิไงทีไจะ
ด้า฼นินการว຋าจะตຌองอาศัยความรูຌ ความสามารถอย຋างเรบຌาง จะมีขัๅนตอน฿นการด้า฼นินการอย຋างเรบຌาง  ฽ละจะ
ท้าอย຋างเรจึงจะท้า฿หຌผลงานออกมาอย຋างมีคุณภาพ  ขัๅนนีๅจ้า฼ป็นทุกครัๅงส้าหรับการ฼ริไมการนิ฼ทศทีไจัดขึๅน฿หม຋เม຋
ว຋าจะ฼ป็น฼รืไอง฿ดกใตาม ฽ละมีความจ้า฼ป็นส้าหรับงานนิ฼ทศทีไ฼ป็นอย຋างเม຋เดຌผล หรือเดຌผลยังเม຋ถึงขัๅนทีไพอ฿จ ซึไง
จ้า฼ป็นจะตຌองท้าการทบทวน฿หຌความรูຌ฿นการปฏิบัติงานทีไถูกตຌองอีกครัๅงหนึไง 

ขัๅนทีไ 3 การปฏิบัติงาน (D-Doing) การปฏิบัติงานประกอบดຌวย 3 ลักษณะ คือ 
 3.1 การปฏิบัติงานของผูຌรับการนิ฼ทศ ฼ป็นขัๅนทีไผูຌรับการนิ฼ทศลงมือปฏิบัติงานตามความรูຌ

ความสามารถทีไเดຌรับมาจากการด้า฼นินการ฿นขัๅนทีไ 2 
 3.2 การปฏิบัติงานของผูຌ฿หຌการนิ฼ทศ ขัๅนนีๅผูຌ฿หຌการนิ฼ทศจะท้าการนิ฼ทศ฽ละควบคุมคุณภาพ

฿หຌงานส้า฼รใจออกมาทันตามก้าหนด฼วลา฽ละมีคุณภาพสูง 
 3.3 การปฏิบัติงานของผูຌสนับสนุนการนิ฼ทศ ผูຌบริหารจะ฿หຌบริการสนับสนุน฿น฼รืไองวัสดุ

อุปกรณ์ ตลอดจน฼ครืไอง฿ชຌต຋าง โ ทีไจะช຋วย฿หຌการปฏิบัติงาน฼ป็นเปอย຋างเดຌผล 
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ขัๅนทีไ 4 การสรຌางขวัญ฽ละก้าลัง฿จ (R-Reinforcing) ขัๅนนีๅ฼ป็นขัๅนของการ฼สริม฽รงของผูຌบริหาร ฼พืไอ฿หຌ
ผูຌรับการนิ฼ทศมีความมัไน฿จ฽ละบัง฼กิดความพึงพอ฿จ฿นการปฏิบัติงาน ขัๅนนีๅอาจด้า฼นินการเปพรຌอม โ กัน 
ขณะทีไผูຌรับการนิ฼ทศก้าลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานเดຌ฼สรใจสิๅนลงเป฽ลຌวกใเดຌ 

ขัๅนทีไ 5 ประ฼มินผล฽ละกระบวนการด้า฼นินงาน (E-Evaluation) ผูຌนิ฼ทศจะท้าการประ฼มินผลงาน฽ละ
ประ฼มินผลการด้า฼นินงานทีไผ຋านเป฽ลຌวว຋า฼ป็นอย຋างเร หลังจากการประ฼มินผลการนิ฼ทศเดຌพบว຋า มีปัญหาหรือ
อุปสรรคอย຋างหนึไงอย຋าง฿ดทีไท้า฿หຌการด้า฼นินงานเม຋เดຌผล กใสมควรจะตຌองท้าการปรับปรุง฽กຌเข อาจท้า฾ดย฿หຌ
ความรูຌ฿นสิไงทีไท้ามาครัๅงหนึไง ถຌาผลงานออกมาเม຋ถึงขัๅนทีไพอ฿จ ควรด้า฼นินการปรับปรุงวิธีการด้า฼นินงาน
ทัๅงหมด ส้าหรับกรณีทีไกระบวนการด้า฼นินงาน฼ป็นเปเม຋เดຌผล ถຌาหากการประ฼มินผลงาน฽ละการด้า฼นินงาน
เดຌผลดีสามารถด้า฼นินการต຋อเปเดຌ 

 

2. รูป฽บบการนิ฼ทศ PDCA   
 กระบวนการนิ฼ทศการศึกษา เดຌ฿ชຌกระบวนการ PDCA ฿นการด้า฼นินการมีขัๅนตอนของการวาง฽ผน 
การนิ฼ทศ฼ป็นส຋วนส้าคัญ ดังนีๅ 
 ขัๅนตอนทีไ 1ด้า฼นินการวาง฽ผน ฼ป็นขัๅน฼ตรียมการนิ฼ทศ ฾ดยศึกษาขຌอมูลสารสน฼ทศ ประมวลสภาพ
ปัญหา฽ละความตຌองการ฿นการพัฒนาการศึกษา ก้าหนดจุดมุ຋งหมายการนิ฼ทศ จัดท้า฽ผนการนิ฼ทศ ก้าหนด
฼นืๅอหาการนิ฼ทศ ออก฽บบการนิ฼ทศ สืไอนิ฼ทศ จัด฼ตรียม฼ครืไองมือนิ฼ทศ ก้าหนดกรอบการประ฼มิน วิธีการ
ติดตาม฽ละการรายงานผลการนิ฼ทศ ฽ละขออนุมัติ฾ครงการ งบประมาณ  
 ขัๅนตอนทีไ 2 ด้า฼นินการตาม฽ผนนิ฼ทศ  ฾ดยประชุม฼พืไอทบทวนจุดมุ຋งหมายการนิ฼ทศ ฽บ຋งหนຌาทีไ                
ภารงาน฿นการนิ฼ทศ ประสานงานบุคคลทีไ฼กีไยวขຌอง ฽ละนิ฼ทศตาม฽ผนดຌวยรูป฽บบ ฼ทคนิควิธีการทีไก้าหนด  
 ขัๅนตอนทีไ 3 ด้า฼นินการตรวจสอบ฽ละประ฼มินผล ฼พืไอประ฼มินผลการปฏิบัติงานว຋า฼ป็นเปตาม
จุดมุ຋งหมายหรือเม຋ ฽ละมีสภาพการจัดการ฼รียนการสอนทีไครูปฏิบัติจริง ปัญหา อุปสรรค ทีไ฼ป็นขຌอมูล
สารสน฼ทศทีไตຌองตรวจสอบดู฿หม຋ ฽ลຌวปรับปรุงการนิ฼ทศต຋อเป    
 ขัๅนตอนทีไ 4 การน้าผลการประ฼มินมาปรับปรุง ฼มืไอสิๅนสุดผลการนิ฼ทศ฽ต຋ละครัๅง ควรรายงานผล฿หຌ
ผูຌบังคับบัญชาทราบ฾ดยท้า฼ป็นบันทึกขຌอความ หรือ฽บบรายงานทีไก้าหนดเวຌ฿นหัวขຌอประ฼ดในต຋าง โ ฼ช຋น  
ผูຌนิ฼ทศ ผูຌรับการนิ฼ทศ วัน฼ดือนป຃ทีไนิ฼ทศ  กิจกรรมทีไนิ฼ทศ ฼นืๅอหาสาระทีไนิ฼ทศ การประ฼มินผลของผูຌรับการ
นิ฼ทศ ฽ละขຌอควรพัฒนา 
 กระบวนการนิ฼ทศการศึกษา เดຌ฿ชຌกระบวนการ PDCA ฿นการด้า฼นินการมีขัๅนตอนของการวาง
฽ผนการนิ฼ทศ ฼ป็นส຋วนส้าคัญ ดังนีๅ  
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  จัดระบบขຌอมูลสารสน฼ทศ                                    ผลการประ฼มินคุณภาพการศึกษา  
  ก้าหนดจุดพัฒนาการนิ฼ทศ                                        ปัญหาการด้า฼นินการนิ฼ทศ 
  จัดท้า฽ผนการนิ฼ทศ                                         ความตຌองการ฿นการพัฒนา   
  จัดท้า฾ครงการนิ฼ทศ                                        น฾ยบายจากหน຋วยงาน฼จຌาสังกัด  
                พ.ร.บ.การศึกษา฽ห຋งชาติ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  จัดท้ารายงานผลการนิ฼ทศ            วิ฼คราะห์ขຌอมูล                              

             ฼สนอผลการนิ฼ทศ฽ละ฼ผย฽พร຋            ฼สนอผลงาน                    
             พัฒนาต຋อ฼นืไอง      
 

 จากกรอบ฽นวคิดการด้า฼นินงาน฿นการวาง฽ผนการนิ฼ทศการศึกษา ก้าหนด฼ป็นขัๅนตอนทีไน้าเป฿ชຌ฿น
การด้า฼นินงานนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
 

 3. รูป฽บบวิธกีาร฼ชิงระบบ (System approach) 
 ฼ป็นกระบวนการทีไท้า฿หຌการนิ฼ทศบรรลุผลส้า฼รใจอย຋างมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผลต຋อผลลัพธ์ทีไ
ก้าหนดอยู຋บนพืๅนฐานหลักการความตຌองการ฼ป็นรูป฽บบหนึไงของการ฽กຌปัญหา฼ชิงตรรกวิทยา ซึไ ง  
ประกอบดຌวย สิไงทีไป้อน฼ขຌาเป (Input) กระบวนการหรือการด้า฼นินงาน (Process) ผลผลิตหรือการประ฼มินผล 
(Output) ฿นการด้า฼นินงานนิ฼ทศภาย฿น ดังนีๅ  
 1. สิไงทีไป้อน฼ขຌาเป (Input)  ฼ป็นขัๅนตอนการ฼ตรียมการสิไงต຋าง โ ทีไจ้า฼ป็นตຌอง฿ชຌ฿นกระบวน การนิ฼ทศ
ภาย฿น ดังนีๅ  
  1) ก้าหนด฼กณฑ์฿นการพัฒนาคุณภาพการ฼รียนการสอนตามน฾ยบายส้านักงาน กศน.฾ดยวิธี 
วิ฼คราะห์ตีความตามน฾ยบายของส้านักงาน กศน.ก้าหนดพฤติกรรมทีไสนองน฾ยบาย ก้าหนด฼กณฑ์ (ระดับ) 
ของพฤติกรรมขัๅนตไ้าทีไบรรลุ฼ป้าหมาย 
  2) สภาพปัจจุบัน อาจสรุปจากขຌอมูลทีไมีอยู຋ ฼ช຋น ผลการ฼รียน หรือ฾ดยการสรຌาง ฼ครืไองมือวัด
ตามประ฼ดใน฽ละน้ามาก้าหนด฼ป็น฼กณฑ์ ฼กใบรวบรวมขຌอมูลจากกลุ຋มตัวอย຋างต຋าง โ ทีไ฼หมาะสม 

กระบวนการน฼ิทศ 

ภาย฿นสถานศกึษา 

การปฏิบัติงาน 
ตาม฽ผน (Do) 

การวาง฽ผน 
(Plan) 

การนําผลการประ฼มินมา
ปรับปรุง (Action) 

การตรวจสอบ฽ละ
ประ฼มินผล (Check) 
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  3) ประ฼มินสภาพความตຌองการจ้า฼ป็นของสถานศึกษา ฾ดย฼ปรียบ฼ทียบขຌอมูล สถานศึกษากับ
฼กณฑ์จัดล้าดับความส้าคัญของปัญหา฽ละวิ฼คราะห์สา฼หตุของปัญหา 
  4) ก้าหนด฼ป้าหมาย฼พืไอ฽กຌปัญหา฾ดยศึกษาจาก฽หล຋งวิทยาการต຋าง โ ศึกษาขຌอจ้ากัดต຋าง โ 
฼พืไอก้าหนด฼ป็น฼ป้าหมาย (น฾ยบายระดับสถานศึกษา)ทัๅงดຌานคุณภาพ/ดຌานปริมาณ 
  5) วาง฽ผนการ฽กຌปัญหา (หาทาง฼ลือก) ศึกษาสภาพปัญหา฽ละศึกษาวิธีการ฽กຌปัญหาจาก
฽หล຋งต຋าง โ ฼ช຋นจาก฼อกสาร การศึกษาดูงาน การ฼ชิญวิทยากร การ฼ชิญผูຌ฼ชีไยวชาญ หรือการระดมพลังสมอง 
฼พืไอหาทาง฼ลือก฽ละประ฼มินทาง฼ลือก฾ดยพิจารณาจากทรัพยากร฽ละขຌอจ้ากัดต຋าง โ ฽ละ฼ลือกทาง฼ลือกทีไ
฼หมาะสมทีไสุด ฼ช຋น การวิจัย ผลิตสืไอ การจัดอบรม฿หຌก้าหนดกิจกรรม฽ละท้า฽ผนปฏิบัติการ (฼ขียน฾ครงการ) 
 2. กระบวนการหรือการด้า฼นินงาน (Process) 
 ฼ป็นการน้า฼อาสิไงทีไป้อน฼ขຌาเปมาจัดกระท้า ฼พืไอ฿หຌ฼กิดผลบรรลุตามวัตถุประสงค์ทีไตຌองการ ฾ดย
ด้า฼นินการตาม฽ผน ฾ดยการประชุมคณะท้างานด้า฼นินการนิ฼ทศตาม฽ผนติดตาม฽ละประ฼มินตาม฽ผนทีไเดຌ
ด้า฼นินการ 
 3. ผลผลิตหรือการประ฼มินผล (Output) 
 ฼ป็นผลทีไเดຌจากการกระท้า฿นขัๅนทีไสอง ฼ป็นสภาพการด้า฼นินงานของสถานศึกษา ทัๅง฼ชิงปริมาณ                
฼ชิงคุณภาพ สภาพปัญหา ฽ละ฽นวทางการพัฒนาปรับปรุง฿หຌมีคุณภาพ 
 การติดตาม฽ละประ฼มินผลเดຌก้าหนด฼ครืไองมือ฿นการติดตาม฽ละประ฼มินผลตาม฼กณฑ์฼ครืไองมือ฿น
การติดตาม฽ละประ฼มินผลกระบวนการ฽ละก้าหนดกระบวนการ฿นการติดตาม฽ละประ฼มินผล 
กระบวนการการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
 กระบวนการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา มี 2 ลักษณะ คือ 
 1. นิ฼ทศ฽บบ฼ป็นทางการ มีการวาง฽ผนการนิ฼ทศอย຋าง฼ป็นระบบ ประชุมสรຌางความ฼ขຌา฿จ การ
ท้างาน฼ป็นทีม มีความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน การพูดคุยระหว຋างผูຌนิ฼ทศ฽ละผูຌรับการนิ฼ทศ การ฽ลก฼ปลีไยน
ความคิด฼หใน฽ละ฿หຌขຌอ฼สนอ฽นะ฼กีไยวกับการนิ฼ทศภาย฿นรวมทัๅงการรายงานผลการนิ฼ทศ 
 2. การนิ฼ทศ฽บบเม຋฼ป็นทางการ ฼ป็นการนิ฼ทศ฿นระหว຋างการจัดกิจกรรมนอก฽ผนทีไก้าหนด การ
พูดคุย฽บบเม຋฼ป็นทางการ ฽ละมีการ฿ชຌ฼ครือข຋ายร຋วมนิ฼ทศ ฼ช຋น คณะกรรมการสถานศึกษา ผูຌน้าทຌองถิไน องค์กร
ปกครองส຋วนทຌองถิไน ฽ละหรือนักศึกษาทีไร຋วมนิ฼ทศ 

 กระบวนการนิ฼ทศ มีขัๅนตอนทีไส้าคัญ ดังนีๅ 
1. ศึกษาสภาพปัญหาหรือศึกษาหาความจ้า฼ป็นของการนิ฼ทศ 

 

ผูຌบริหารหรือผูຌนิ฼ทศภาย฿นมักจะถามตน฼องว຋าท้าเมจึงตຌองนิ฼ทศงานนัๅน โ ฼รามักจะเดຌค้าตอบว຋า 
฼พราะงานนัๅนยังมีปัญหาอุปสรรค฿นการด้า฼นินงาน หรือการจัดการ฼รียนการสอนยังเม຋มีประสิทธิภาพ  
ผูຌนิ฼ทศอาจศึกษาจากรายงานการปฏิบัติงาน หรือผลการ฼รียนของนักศึกษา หรือจากการส้ารวจ ติดตาม 
สัมภาษณ์ ท้า฿หຌ฼ราสามารถทราบว຋าจะวาง฽ผน฽กຌปัญหาหรือพัฒนางานเดຌอย຋างเร 
 2. การวาง฽ผนการนิ฼ทศ

 
 ผลจากการศึกษาปัญหาขຌางตຌน ท้า฿หຌ฼ราตຌองวาง฽ผน฽กຌปัญหาหรือพัฒนางานนัๅน โ ฾ดยการวาง
฽ผนการนิ฼ทศร຋วมกับผูຌบริหาร฽ละผูຌนิ฼ทศภาย฿น ฾ดยมีจุดประสงค์การก้าหนด฽ผนการท้างาน วิธีการ 
฼ครืไองมือ สืไอ การประสานงานบุคคลทีไ฼กีไยวขຌอง การจัดสรรงบประมาณ ฽ละการประ฼มินผล 

 การวาง฽ผนการนิ฼ทศ฼ป็นการ฼ตรียมการ฼พืไอปฏิบัติการนิ฼ทศอย຋างมีระบบ ฽ผนการนิ฼ทศ฼ป็น
฽ผนพัฒนาบุคลากร ฾ดย฼ฉพาะ฽ผนนิ฼ทศดຌวยการ฼รียนการสอน ซึไงจะส຋งผลต຋อการพัฒนาคุณภาพการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกระบบ฽ละการศึกษาตามอัธยาศัย ฽ผนนิ฼ทศทีไดีตຌองประกอบดຌวย 
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  1. การส้ารวจสภาพปัญหา฽ละความตຌองการของการนิ฼ทศ 

  2. การวาง฽ผนการนิ฼ทศ 

  3. สรຌาง/฼ลือก฼ครืไองมือ฽ละ฼ทคนิคการนิ฼ทศ 

  4. การปฏิบัติตาม฽ผน 

  5. การสรุปรายงานผลการนิ฼ทศ 

 3. การ฼ตรียมการนิ฼ทศ 
 การ฼ตรียมการนิ฼ทศ฼พืไอสามารถปฏิบัติการนิ฼ทศ฿หຌบรรลุ฼ป้าหมาย฾ดย฼ตรียมการอนุมัติ฾ครงการ 
งบประมาณ การประสานงานบุคคลทีไ฼กีไยวขຌอง ก้าหนด฼นืๅอหา฿นการนิ฼ทศ จัด฼ตรียม฼ครืไองมือ/สืไอนิ฼ทศ 
วิธีการนิ฼ทศ วิธีการติดตามผล฽ละการรายงานผลการนิ฼ทศ 
 4. การปฏิบัติการนิ฼ทศ 
 การปฏิบัติการนิ฼ทศ ฽บ຋งออก฼ป็น 2 ระดับ คือ การนิ฼ทศ฿น กศน.อ้า฼ภอ ฽ละการนิ฼ทศ฿น กศน.
ต้าบล ฾ดยมีรายละ฼อียดดังนีๅ 
  1.การนิ฼ทศการบริหารจัดการ฿น กศน.อ้า฼ภอ สามารถด้า฼นินการเดຌดังนีๅ 
  - จัดการประชุม฼ป็นรายสัปดาห์/ราย฼ดือน ฼พืไอติดตามผลการด้า฼นินการตาม฽ผนการ
ปฏิบัติงาน ฽ละซักซຌอมความ฼ขຌา฿จ ฿หຌค้าปรึกษา ฽นะน้า฼พืไอ฽กຌปัญหาการปฏิบัติงานของกลุ຋มงาน/ฝຆายต຋าง โ 
ตาม฾ครงสรຌางสถานศึกษา  
  - ติดตามความกຌาวหนຌา ผลการปฏิบัติงาน ปัญหา อุปสรรค ฽ละ฿หຌค้าปรึกษา ฽นะน้า 
ช຋วย฼หลือ ฼พืไอ฽กຌปัญหา฼ป็นกรณี฽ต຋ละกลุ຋มงาน ฾ดยการพูดคุยสอบถาม สอนงาน ฿ชຌสืไออิ฼ลใกทรอนิกส์  
  - อบรม/ประชุมปฏิบัติการ ฼พืไอ฽กຌปัญหาหรือ฼สริมความรูຌ฼ฉพาะดຌาน฽ก຋ผูຌปฏิบัติงาน 
  - มอบหมาย฿หຌขຌาราชการครู ครู อาสาสมัคร กศน. ท้าหนຌาทีไ฼ป็นพีไ฼ลีๅยง สอนงาน ฿หຌ
ค้าปรึกษา ฽นะน้าการปฏิบัติงาน฽ก຋ครู กศน.ต้าบล 
  - สรุป฽ละบันทึกผลการนิ฼ทศจากร຋องรอย หลักฐานผลการนิ฼ทศ฿น฽บบบันทึกการนิ฼ทศ ฼พืไอ
การพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
  2.การนิ฼ทศ กศน.ต้าบล สามารถด้า฼นินการเดຌดังนีๅ 
  การนิ฼ทศ กศน.ต้าบล จะตຌองมีการ฼ตรียมการนิ฼ทศตามระยะ฼วลาการจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ
฿น กศน.ต้าบล ตลอดจนวาง฽ผน฽ละประสานผูຌรับการนิ฼ทศ ปฏิบัติการนิ฼ทศตาม฽ผนทีไก้าหนด ฿นบางกรณี
อาจนิ฼ทศนอก฼หนือจาก฽ผนทีไก้าหนด ฾ดย฼ป็นการนิ฼ทศตามภารกิจทีไเดຌรับมอบหมาย หรือนิ฼ทศ฼ร຋งด຋วนตาม
สถานการณ์ ดังนีๅ 
  2.1 การนิ฼ทศการบริหารจัดการ กศน.ต้าบล 
  - ศึกษาวิ฼คราะห์฽ผนการปฏิบัติงาน ฽ผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาว຋า฼ป็นเปตาม฼กณฑ์
มาตรฐานทีไก้าหนด฽ละมีความ฼ป็นปัจจุบัน 
  - นิ฼ทศสภาพทัไวเป บริบท สถานทีไ สืไอ วัสดุ อุปกรณ์ ขຌอมูลพืๅนฐานของชุมชน ขຌอมูลการจัด
กิจกรรม ขຌอมูล฽หล຋ง฼รียนรูຌ ภูมิปัญญา มุมส຋ง฼สริมอาชีพ มุม฽นะ฽นว ฯลฯ ตาม฼กณฑ์มาตรฐาน กศน.ต้าบล 
  2.2 การนิ฼ทศกิจกรรม กศน. ฿น กศน.ต้าบล 
  ฼ป็นการนิ฼ทศกิจกรรมตาม฾ครงสรຌางการปฏิบัติงาน เดຌ฽ก຋ การศึกษานอกระบบระดับ 
การศึกษาขัๅนพืๅนฐาน การศึกษาต຋อ฼นืไอง การศึกษาตามอัธยาศัย การส຋ง฼สริมการรูຌหนังสือ การจัดกิจกรรม 
การศึกษาร຋วมกับภาคี฼ครือข຋าย฽ละอืไน โ ตามภารกิจทีไเดຌรับมอบหมาย ฾ดย฿หຌ฼ป็นเปตามมาตรฐาน ตัวบ຋งชีๅ
คุณภาพ กศน. ฽ละการนิ฼ทศ กศน.ต้าบลตามบทบาททีไเดຌรับมอบหมาย฿นการ฼ป็นศูนย์ข຋าวสารของชุมชน ศูนย์
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สรຌาง฾อกาสการ฼รียนรูຌ ศูนย์การ฼รียนชุมชน ฽ละศูนย์ชุมชน ซึไงผูຌนิ฼ทศภาย฿นควรด้า฼นินการนิ฼ทศ฿หຌ 
ครอบคลุมทุกภารกิจ฽ละทุกกิจกรรม 
 5. การประ฼มินผล฽ละปรับปรุงการนิ฼ทศ 
 ฼มืไอปฏิบัติการนิ฼ทศ฽ลຌวควรจะมีการประ฼มินผลการปฏิบัติงานว຋า฼ป็นเปตามวัตถุประสงค์หรือเม຋ผล
การนิ฼ทศ฼ป็นอย຋างเร หากมีปัญหาคงตຌองตรวจสอบดู฿หม຋ ฽ลຌวปรับปรุงการนิ฼ทศ ฽ละประ฼มินผลอีกครัๅง ฼มืไอ
พอ฿จ฽ลຌวจึงถือว຋าการนิ฼ทศนัๅนประสบผลส้า฼รใจ 
 6. การรายงานผลการนิ฼ทศ 
 ฼มืไอสิๅนสุดผลการนิ฼ทศ฽ต຋ละครัๅง ควรรายงานผล฿หຌผูຌบังคับบัญชาทราบ ฾ดยท้า฼ป็นบันทึกขຌอความ 
หรือ฽บบรายงาน ทีไก้าหนดเวຌ฿นหัวขຌอประ฼ดในต຋าง โ ฼ช຋น 
 - ผูຌนิ฼ทศ (฿ครคือผูຌนิ฼ทศ) 
 - ผูຌรับการนิ฼ทศ 
 - วัน฼ดือนป຃ทีไนิ฼ทศ 
 - กิจกรรมทีไนิ฼ทศ 
 - ฼นืๅอหาสาระทีไนิ฼ทศ 
 - การประ฼มินผลของผูຌรับการนิ฼ทศ 
ขຌอควรคํานึง฿นการนิ฼ทศภาย฿น 
 การจัดการนิ฼ทศภาย฿น มีสิไงทีไควรค้านึงถึงบางประการ คือ 
 1. ผูຌบริหารของหน຋วยงานตຌอง฼หในความส้าคัญ ความจ้า฼ป็น ฽ละสนับสนุน฿หຌมีการนิ฼ทศภาย฿นของ
หน຋วยงานอย຋าง฼ขຌม฽ขใง ฾ดยสนับสนุนทัๅงน฾ยบาย ทรัพยากรบุคคล วัสดุอุปกรณ์ ยานพาหนะ ฽ละ฼วลา 
 2. การนิ฼ทศภาย฿นตຌองท้างาน฼ป็นทีม ฿หຌทุกงาน ทุกฝຆายมีส຋วนร຋วม฿นทีมงานดຌวย ผลงานทีไ฼กิดขึๅน฼ป็น
ผลงานรวมของหน຋วยงานทีไทุกคนทุกฝຆายตຌองรับผิดชอบร຋วมกัน 
 3. บุคลากรผูຌนิ฼ทศภาย฿นหน຋วยงาน ตຌอง฼สียสละ อดทน ท้างานหนักขึๅน ตຌอง฽สวงหาความรูຌ 
฿หม຋ โ อยู຋ตลอด฼วลา มีทักษะ฿นการถ຋ายทอด ทักษะ฿นการท้างาน     
 4. บรรยากาศของการท้างานตຌอง฿หຌ฼กียรติ ยกย຋อง ฼คารพนับถือ ทุกฝຆาย ฼นຌน฿หຌทุกคน มีความส้าคัญ
฼ท຋า฼ทียมกัน พรຌอมทีไจะร຋วมมือกันปฏิบัติงาน฿หຌ฼ป็นผลส้า฼รใจรูຌจักการ฼ป็นผูຌน้า฽ละผูຌตามเดຌตาม฾อกาสทีไ
฼หมาะสม 

฼ทคนิควิธีการนิ฼ทศ 

 การนิ฼ทศ฼ป็นทัๅงศาสตร์฽ละศิลปะของผูຌนิ฼ทศ จุดมุ຋งหมายของการนิ฼ทศคือ ผูຌรับการนิ฼ทศมีการ
฼ปลีไยน฽ปลงทางพฤติกรรมทีไดีขึๅน฽ละส຋งผลต຋อการปฏิบัติงาน  ผูຌนิ฼ทศจึงจ้า฼ป็นทีไจะตຌองรูຌ฼ทคนิคหรือวิธีการ
นิ฼ทศ฼พืไอน้ามา฿ชຌเดຌอย຋าง฼หมาะสมกับผูຌรับการนิ฼ทศ การนิ฼ทศเม຋฿ช຋฼ป็นการเปจับผิด฽ต຋฼ป็นการเปช຋วยกัน฿หຌ
งานบรรลุวัตถุประสงค์ การนิ฼ทศ฼ป็นการป้องกันเม຋฿หຌการท้างาน฼กิดการผิดพลาดของผูຌรับการนิ฼ทศ  การ
นิ฼ทศ฼ป็นการก຋อ฿หຌ฼กิดความคิดริ฼ริไมสรຌางสรรค์฿นการปฏิบัติงาน  ฽ละการนิ฼ทศ฼ป็นการ฽กຌปัญหาทีไ฼กิดขึๅน  
การนิ฼ทศจึง฼ป็นศาสตร์฽ละศิลปะทีไผูຌนิ฼ทศจะตຌองศึกษา฿ฝຆหาความรูຌตลอด฼วลา  ฼พืไอน้ามา฿ชຌ฿นการนิ฼ทศ฿หຌ
฼กิดประ฾ยชน์สูงสุดต຋อผูຌรับการนิ฼ทศ 
 การนิ฼ทศงานการศึกษานอกระบบ฽ละการศึกษาตามอัธยาศัยต຋างจากการนิ฼ทศ฿นระบบสถานศึกษา  
ทัๅง฿นดຌานด้า฼นินการ  วิธีการปฏิบัติ  ฽ละผูຌรับบริหารผูຌนิ฼ทศงานการศึกษานอกสถานศึกษา  จึงตຌองมี฼ทคนิค
วิธีการ฼ป็นปัจจัยส้าคัญทีไช຋วย฿หຌการนิ฼ทศบรรลุวัตถุประสงค์  สรຌางความ฼ขຌา฿จ฽ละสัมพันธภาพทีไดีระหว຋างผูຌ
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นิ฼ทศกับผูຌรับการนิ฼ทศจะตຌอง฼ลือก฿ชຌอย຋าง฼หมาะสมกับการนิ฼ทศ฽ต຋ละกิจกรรม  ฼ทคนิคการนิ฼ทศงาน
การศึกษานอกระบบ฽ละการศึกษาตามอัธยาศัยทีไนิยม฿ชຌกัน  เดຌ฽ก຋ 

1. การบรรยาย ฼ป็นวิธีการถ຋ายทอดความรูຌ ความ฼ขຌา฿จของศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌนิ฼ทศ เปยังผูຌรับการ
นิ฼ทศ฾ดยการบรรยาย อาจจัดเดຌ฿นลักษณะทีไมีผูຌบรรยาย฼ป็นกลุ຋ม ลักษณะการบรรยายอาจบรรยายปาก฼ปล຋า 
ซึไงผูຌบรรยายจะตຌองมีความรูຌ ความสามารถ฿น฼รืไองทีไบรรยาย฼ป็นอย຋างดี฽ละมี฼ทคนิคการพูดทีไจูง฿จ฿หຌผูຌฟังเดຌ
ความรูຌความ฼ขຌา฿จ฽ละสน฿จฟังตลอด฼วลาดังนัๅนการบรรยายทีไเดຌผลดีจึงมัก฼ลือก฿ชຌวิธีบรรยายทีไ฿ชຌสืไอประกอบ 
฼ช຋น สเลด์ ฽ผ຋น฾ปร຋ง฿ส ฽ผนภูมิ ฯลฯ อันจะช຋วย฿หຌผูຌฟังมีความสน฿จมากยิไงขึๅน฽ละ฼กิดความรูຌ ความ฼ขຌา฿จง຋าย
ขึๅน 
 2. การสัมภาษณ์ ฼ป็นวิธีการนิ฼ทศทีไศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌนิ฼ทศมัก฿ชຌ฼สมอ฼พราะ฼ป็นวิธีการนิ฼ทศทีไท้า฿หຌ
ผูຌนิ฼ทศจะตຌองสรຌางความสัมพันธ์อันดีกับผูຌรับการนิ฼ทศ ฼พืไอ฿หຌผูຌรับการนิ฼ทศกลຌา฽สดงความคิด฼หใน฽ละ
ความรูຌสึกออกมามากทีไสุด฽ละ฽สดงดຌวยความจริง฿จ ซึไงจะท้า฿หຌเดຌขຌอมูลต຋าง โ ตามทีไตຌองการ ฿นขณะทีไก้าลัง
สนทนา ผูຌรับการนิ฼ทศอาจมอง฼หในทาง฽กຌปัญหาเดຌดຌวยตน฼อง ดังนัๅนวิธีการนิ฼ทศดຌวยการสัมภาษณ์ 
ศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌนิ฼ทศจะตຌองมีกลวิธี฿นการสนทนาทีไจะยัไวยุ฿หຌผูຌรับการนิ฼ทศระบายขຌอคับขຌอง฿จ สา฼หตุ฽ห຋ง
ปัญหา฼พืไอการน้าเปสู຋฽นวทาง฿นการ฽กຌปัญหา หากผูຌรับการนิ฼ทศยังมองเม຋฼หในทาง฽กຌปัญหา ศึกษานิ฼ทศก์
หรือผูຌนิ฼ทศกใจะ฿หຌความช຋วย฼หลือ฽นะน้าต຋อเป 
 3. การ฼ยีไยม฼ยียน ฼ป็นวิธีการนิ฼ทศทีไมุ຋ง฿นการติดตามประ฼มินผลการปฏิบัติงานของผูຌรับการนิ฼ทศ
฾ดยตรง ฽ต຋฽ทนทีไจะ฼ป็นการตรวจหรือการสัไงการ ฼พืไอจับผิด฼ป็นการสรຌางสัมพันธ์อันดีระหว຋างผูຌนิ฼ทศกับผูຌรับ
การนิ฼ทศ ฾ดยผูຌนิ฼ทศมุ຋ง฿หຌค้าปรึกษา ช຋วย฼หลือ ฽นะน้า อันจะ฼ป็นการ฼สริมสรຌางขวัญ฽ละก้าลัง฿จ ฽ก຋ผูຌรับการ
นิ฼ทศ฼ป็นอย຋างมาก การเป฼ยีไยม฼ยียน฽ต຋ละครัๅงศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌนิ฼ทศจะตຌองมี฼ป้าหมาย จุดประสงค์฽ละมี
การบันทึกผลการ฼ยีไยม฼ยียนทุกครัๅงดຌวย การนิ฼ทศ฾ดยการ฼ยีไยม฼ยียนนีๅ งานการศึกษานอกสถานศึกษามีความ
จ้า฼ป็น ทัๅงนีๅ฼พืไอ฿หຌความช຋วย฼หลือ฽นะน้า ฿หຌก้าลัง฿จ฽ก຋ผูຌปฏิบัติงาน฿หຌปฏิบัติงานเปดຌวยความมีประสิทธิภาพ
฽ละประสิทธิผล 
 4. การประชุมนิ฼ทศ฼ป็นการนิ฼ทศ฼ชิง฼นຌนวัตถุประสงค์ ซึไง฼ป็นการประชุมร຋วมกันระหว຋างผูຌนิ฼ทศ฽ละ
ผูຌรับการนิ฼ทศ ฾ดยชีๅ฽จงวัตถุประสงค์ของการนิ฼ทศ฽ต຋ละครัๅง  ฼ป็นลักษณะของการสรຌางความ฼ขຌา฿จ฽ละ฼จต
คติทีไดีต຋อการท้างาน฽ก຋ผูຌรับการนิ฼ทศ  ซึไงอาจจะ฼ป็นการสอบถามสภาพการด้า฼นินงาน  การหา฽นวทาง฽กຌเข
ปัญหาร຋วมกันระหว຋างผูຌนิ฼ทศ฽ละผูຌรับการนิ฼ทศ  ฾ดยมีลักษณะของการระดมความคิด มีการ฽ลก฼ปลีไยนความ
คิด฼หใน฽ลຌวรวบรวมความคิด฼หล຋านีๅ ฼พืไอ฼ป็นขຌอ฼สนอ฿นการน้าเปปฏิบัติงาน

 
 

5. การประชุมปฏิบัติการ ฼ป็นการนิ฼ทศ฼ชิงพัฒนา฼พืไอ฿หຌผูຌรับการนิ฼ทศเดຌ฼ขຌา฿จ฿น฼รืไอง฿ด฼รืไองหนึไงทีไ
ตຌองร຋วมกันหาทางออก฼พืไอหา฽นวทาง฿นการด้า฼นินงาน  ซึไงจะมีการระดมความคิด฼หในจากผูຌปฏิบัติ ฽ละฟัง
ความรูຌจากผูຌรูຌ  ทัๅงนีๅจะช຋วย฿หຌทัๅงนักวิชาการ฽ละนักปฏิบัติ฼ขຌา฿จสภาพปัญหาทีไ฽ทຌจริง฽ละหาทางออกทีไ
฼หมาะสม฼ป็น฽นวปฏิบัติต຋อเป 
 6. การประชุมอบรม ฼ป็นการนิ฼ทศ฼ชิงพัฒนา฼พืไอ฿หຌผูຌรับการนิ฼ทศเดຌรับความรูຌความ฼ขຌา฿จ฽ละมี 
฼จตคติทีไดีต຋อการปฏิบัติงาน ฼ช຋น จัดอบรม฿หຌครู กศน.ต้าบล฿หຌมีความรูຌ฼กีไยวกับการจัดกิจกรรมการ฼รียนการ
สอน จัดอบรม฿หຌผูຌนิ฼ทศภาย฿นมีความรูຌ฼กีไยวกับ฼ทคนิคการน฼ทศ ฼ป็นตຌน 
 7. การสาธิตการสอน ฼ป็นการนิ฼ทศ฼ชิงพัฒนา฼พืไอ฿หຌผูຌรับการนิ฼ทศ฼ขຌา฿จ฽ละมีทักษะ฿นการสอนหรือ
การจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนมากขึๅน  ทัๅงนีๅผูຌนิ฼ทศสาธิตการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน฿นการพบกลุ຋ม
จริง ฼พืไอ฿หຌผูຌรับการนิ฼ทศ฼ขຌา฿จ฼ทคนิคการจัดกิจกรรมการสอนหลากหลายวิธีมากขึๅน หากเม຋฼ขຌา฿จกใสามารถ
สอบถามเขขຌอขຌอง฿จเดຌ  ผูຌนิ฼ทศจะตຌองจัด฼ตรียมการสาธิต หรือตຌองมีความ฼ชืไอมัไนสูง ฽ละมีความ฼ชีไยวชาญ
ดຌานการ฼รียนการสอน 
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 8. การศึกษาจาก฼อกสารทางวิชาการหรือสืไอ฾สตทัศนูปกรณ์ ฼ป็นการนิ฼ทศ฼พืไอ฿หຌผูຌรับการนิ฼ทศ
เดຌรับความรูຌความ฼ขຌา฿จ฼รืไองนัๅน โ ดีขึๅน ซึไงผูຌนิ฼ทศ ฼ป็นจัดหา฼อกสารหรือวีดิทัศน์ ภาพยนตร์ ฾ปร฽กรม
คอมพิว฼ตอร์฿น฼รืไองทีไผูຌรับการนิ฼ทศยังเม຋฼ขຌา฿จดีพอ ถือ฼ป็นการถ຋ายทอดความรูຌจากการศึกษาจากสืไอต຋าง โ ซึไง
อาจจะ฼ป็นประ฼มินผล฾ดยการสอบถามพูดคุย หรือสัมภาษณ์ผูຌรับการนิ฼ทศ฼กีไยวกับ฼นืๅอหาทีไมอบหมาย฿หຌศึกษา 

9. การศึกษาดูงาน  ฼ป็นการนิ฼ทศ฼ชิงพัฒนาผูຌรับการนิ฼ทศ฿หຌเดຌ฼รียนรูຌประสบการณ์฿หม຋ โ ทัๅงนีๅควร
ก้าหนดจุดประสงค์ของการดูงาน สถานทีไ ฽ละสรุป฽นวคิดทีไเดຌจากการศึกษาดูงาน฼ชิงวิชาการดຌวย 
 10. การจัดนิทรรศการหรือการ฽สดงผลงาน ฼ป็นการนิ฼ทศ฾ดย฼รียนรูຌจาก฼พืไอนครูทีไมีประสบการณ์
หรือผลงานหรือนวัตกรรม฿หม຋ โ มา฿หຌดู฼พืไอ฼กิด฽นวคิด฿นการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนของ
ตน ทัๅงนีๅควรก้าหนดหัวขຌอของนิทรรศการ  หรือวัตถุประสงค์ของการน้า฼สนอผลงาน฼หล຋านีๅว຋า ตຌองการ฿หຌผูຌรับ
การนิ฼ทศ฼รียนรูຌ฿น฼รืไอง฿ด 
 11. การ฼ชิญวิทยากรหรือผูຌนิ฼ทศภายนอกมา฿หຌความรูຌ ฼ป็นกิจกรรมนิ฼ทศทีไจัดขึๅน฿หຌครูหรือผูຌรับการ
นิ฼ทศเดຌรับความรูຌ฿หม຋ โ  หรือ฼ขຌา฿จ฽นวน฾ยบาย  ฽นวปฏิบัติทีไถูกตຌองซึไงสามารถจัด฼ป็นกลุ຋ม฿หญ຋หรือกลุ຋ม
ย຋อยกใเดຌ ตามความตຌองการของผูຌรับการนิ฼ทศ฽ละปัญหาทีไ฼กิดจาการปฏิบัติงาน 
 12. การสัง฼กตการณ์จัดกิจกรรมการ฼รียนการสอน ฼ป็นการนิ฼ทศการ฼รียนการสอน฼พืไอปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมการ฼รียนการสอนของครู  ซึไงทัๅงผูຌนิ฼ทศ฽ละผูຌรับการนิ฼ทศหรือ฼พืไอนครูตຌองร຋วมกันก้าหนด
วัตถุประสงค์หรือหัวขຌอทีไจะก้าหนด  ฾ดยมี฼ครืไองมือหรือ฽บบสัง฼กตทีไยอมรับร຋วมกัน  น้าผลการสัง฼กตมา
ปรึกษา฽ละปรับปรุง฽กຌเขร຋วมกัน  ฼ป็นการช຋วยครูพัฒนาการจัดการ฼รียนการสอน 
 13. การปฐมนิ฼ทศ ฼ป็นการนิ฼ทศ฼พืไอ฿หຌผูຌปฏิบัติงาน฿หม຋เดຌมี฾อกาสปรับตัว฽ละ฼ขຌา฿จวิธีการจัด
กิจกรรมการ฼รียนการสอน การปฏิบัติงาน ฽ละน฾ยบายของส้านักงาน กศน. ตลอดจน฼กิด฼จตคติทีไดีต຋อการ
ท้างาน 
 14. การวิจัย฼ชิงปฏิบัติการ ฼ป็นการนิ฼ทศ฼ชิงวัตถุประสงค์฿นการ฽กຌเขปัญหาดຌาน฿ดดຌานหนึไง
฾ดย฼ฉพาะ  ซึไงจะตຌองด้า฼นินงาน฼ป็น฾ครงการ มีการนิ฼ทศติดตาม฼ป็นระยะ โ ฼พืไอสามารถ฽กຌเขปัญหาเดຌ
ถูกตຌอง ฾ดย฼กใบรวบรวมขຌอมูล฼พืไอน้ามาวิ฼คราะห์฽ละสรุปการศึกษา 
 15. การนิ฼ทศ฼สมือนจริง(นิ฼ทศออนเลน์)การนิ฼ทศออนเลน์฼กิดขึๅนหลังจากการ฼ปลีไยน฽ปลงของ
สังคม฾ลกอย຋างรวด฼รใว ระบบการสืไอสารเรຌพรม฽ดน สังคม฼ปลีไยน฼ป็นสังคมยุคดิจิทัลปัจจัย฼หล຋านีๅส຋งผลต຋อ
รูป฽บบการ฿ชຌชีวิตของบุคคล฽ละวิถีการท้างานของบุคคล ฼พืไอมุ຋งตอบสนองความตຌองการทีไรวด฼รใว ทัน฼วลา 
ขจัดปัญหา฽ละอุปสรรค฿น฼รืไอง฼วลา ฽ละระยะทางอันจะส຋งผลต຋อความส้า฼รใจของงาน จุด฼ด຋นของการ
ติดต຋อสืไอสารผ຋านระบบดิจิทัลทีไสามารถท้าเดຌ฼พียง฼สีๅยววินาที ท้า฿หຌ฼กิดรูป฽บบการท้างาน฽บบ฿หม຋โ฽ละ
฼กิดขึๅน฿นหลากหลายสาขาวิชา อาทิ฼ช຋น ทางดຌานการศึกษากใมีการน้าระบบการสืไอสารสารสน฼ทศ฼ขຌามา฿ชຌ฿น
การจัดการ฼รียนการสอนทางเกล ฾ดย฿ชຌขຌอมูลร຋วมกัน  
 รูป฽บบการนิ฼ทศออนเลน์ ขจัดปัญหา฿น฼รืไองระยะ฼วลา฿นการ฼ดินทางของผูຌนิ฼ทศทีไจะตຌอง฼ดินทางเป  
ณ สถานศึกษาทีไครูอยู຋฿นทຌองถิไนต຋างโ ทัไวประ฼ทศ ฽ละยังสามารถควบคุม฼วลา฿นการ฼ริไมตຌนท้าการนิ฼ทศเดຌ
ดีกว຋าการ฼ดินทางเปยังพืๅนทีไจริง นอกจากนีๅการนิ฼ทศออนเลน์ยังลดความกดดันครูผูຌสอน฿นขณะสอน฼นืไองจาก
สภาพ฿นหຌอง฼รียนของครูจะ฼สมือนปกติทุกอย຋าง ปราศจากบุคคลภายนอก฼ขຌาเปนัไง฿นหຌอง ซึไงส຋งผลต຋อสภาวะ
ความกดดันของครูท้า฿หຌความกดดันลดลง ท้า฿หຌความตืไน฼ตຌนลดลง฽ละลดปัญหา฼รืไองความสน฿จของผูຌ฼รียนทีไมี
ต຋อบุคคลภายนอกทีไ฼ขຌามา฿นหຌองหรือมี฽ขกมา฼ยือนหຌอง฼รียน 
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บททีไ 4 
การสรຌาง฼ครืไองมือการนิ฼ทศการศึกษา 

 
การนิ฼ทศ฼พืไอพัฒนาคุณภาพการศึกษานอกสถานศึกษานัๅนตຌองมีวัตถุประสงค์ทีไ฽น຋นอนว຋า การนิ฼ทศ

จะท้า฼พืไอ฽กຌปัญหา฼รืไอง฿ด จะท้าการนิ฼ทศ฼มืไอเร นิ฼ทศอย຋างเร฽ละร຋วมกับ฿คร ตຌองท้า฿หຌการนิ฼ทศมีระบบทีไดี 
มีความต຋อ฼นืไอง฽ละสามารถนิ฼ทศเดຌอย຋างตรงจุดอย຋างมีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบ฽ละวิ฼คราะห์ผลเดຌ
อย຋างครอบคลุม฽ละ฽ม຋นย้า 
ความหมายของ฼ครืไองมือการนิ฼ทศการศึกษา 
 ฼ครืไองมือการนิ฼ทศการศึกษา หมายถึง สิไงทีไช຋วย฿หຌเดຌมาซึไงขຌอมูล฼กีไยวกับการปฏิบัติการนิ฼ทศ
฾ครงการ/กิจกรรม ฼พืไอ฽กຌปัญหา฽ละพิจารณาการท้างานของครู/บุคลากร ฼พืไอตรวจสอบผลการด้า฼นินงาน
฾ครงการ/กิจกรรม ว຋าผลการปฏิบัติงาน฼ป็นอย຋างเร บรรลุจุดมุ຋งหมาย/วัตถุประสงค์ทีไวางเวຌหรือเม຋ ระดับ฿ด฼มืไอ
฼ทียบกับ฼กณฑ์ ทราบปริมาณ฽ละคุณภาพของงาน  

ขຌอมูลทีไเดຌนีๅ฿ชຌ฿นการตัดสิน฿จของผูຌนิ฼ทศว຋า จะตຌองปรับปรุง ฽กຌเข ส຋ง฼สริม สนับสนุนการด้า฼นินงาน
฾ครงการ/กิจกรรม อย຋างเร ฾ดยพิจารณาจากทีไมา สา฼หตุของปัญหา ความตຌองการ ฼พืไอการวาง฽ผน฽กຌปัญหา
เดຌถูกตຌอง สุดทຌายคือ ท้า฿หຌการปฏิบัติงานของผูຌนิ฼ทศ฽ละผูຌรับการนิ฼ทศประสบผลส้า฼รใจตามวัตถุประสงค์฽ละ
฼ป้าหมายทุกประการ 
ความสําคัญของ฼ครืไองมือนิ฼ทศ฼พืไอพัฒนาคุณภาพงาน กศน. 
 ฼ครืไองมือนิ฼ทศ฼พืไอพัฒนาคุณภาพงาน กศน. มีความส้าคัญต຋อการนิ฼ทศ คือ 
 1. ช຋วย฿หຌการนิ฼ทศ฼ป็นระบบ฽ละ฼ป็นวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
 2. ช຋วย฿หຌรูຌว຋างาน กศน. ทีได้า฼นินอยู຋นัๅน฼ป็นอย຋างเร฽ละจะท้าต຋อ฼นืไองอย຋างเรจึงจะเดຌผลสมบูรณ์มี
คุณภาพ 
 3. ช຋วย฿หຌทราบคุณภาพของงาน กศน. สา฼หตุของปัญหา อันจะ฼ป็นประ฾ยชน์฿นการหา฽นวทาง฽กຌเข 
ส຋ง฼สริม สนับสนุนงาน กศน. ฿หຌตรงกับความจริง 
 4. ฼ป็นสืไอกลางน้าความมุ຋งหวัง น้าประ฼ดใน฼ชิงคุณภาพลงเป฿นพืๅนทีไ กระตุຌน฿หຌ฼กิดการอภิปราย฼พืไอ
฼กิดความ฼ขຌา฿จร຋วมกัน฼กีไยวกับองค์ประกอบของคุณภาพดຌานการจัดกิจกรรม กศน. ฾ดย฼ฉพาะการ฼รียนการ
สอน 
 5. ช຋วยสนับสนุนกระบวนการนิ฼ทศ ติดตาม การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
ส้านักงาน กศน. ฿หຌสามารถจัดการศึกษาตามมาตรฐานตัวบ຋งชีๅการประกันคุณภาพการศึกษา ฾ดย฼ฉพาะการ
฼รียนการสอนเดຌคุณภาพตาม฼กณฑ์ทีไก้าหนดเวຌ฽ละ฿นอัตราทีไสูงขึๅน 
 

ชนิดของ฼ครืไองมือ  
 ฼ครืไองมือการนิ฼ทศ จ้า฽นกตามลักษณะ฿ชຌงานเดຌ 2 ชนิด  คือ  

1. ฼ครืไองมือสําหรับตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ฼ช຋น 
1.1 ฽บบทดสอบ ฼ป็น฼ครืไองมือทีไจัดท้าขึๅน฼พืไอตรวจสอบความพรຌอมความรูຌพืๅนฐานทางดຌานการ

฼รียนของนัก฼รียน หรือ฽บบทดสอบครูผูຌสอน฼กีไยวกับ฼รืไองหลักสูตรการ฼รียนการสอน 
1.2 ฽บบสอบถาม ฽บบส้ารวจ ฽บบประ฼มิน ฼ป็น฼ครืไองมือทีไ฿ชຌรวบรวมขຌอมูล฽ละรายละ฼อียดทีไ

ตຌองการ ฼ช຋น ขຌอมูลส຋วนตัว ความคิด฼หใน ฼จตคติ ซึไงอาจ฿ชຌสอบถามครูผูຌสอน ฽ละบุคลากรทีไ฼กีไยวขຌอง  
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1.3 ฽บบสัง฼กต ฼ป็น฼ครืไองมือทีไ฿ชຌสัง฼กตการสอนของครู ฿ชຌสัง฼กตการณ์จัดกิจกรรมการ฼รียนการ
สอนของครูผูຌสอน  

2. ฼ครืไองมือสําหรับส຋ง฼สริมคุณภาพการศึกษา ฿ชຌ฿นการนิ฼ทศการศึกษา฼พืไอ พัฒนาดຌานการ฼รียนการ
สอน ผูຌนิ฼ทศจ้า฼ป็นตຌอง฿ชຌ฼ครืไองมือ ฼พืไอ฿หຌผูຌรับการนิ฼ทศมอง฼หในทาง฼ลือกทีไ฼หมาะสมกับตน ปรับปรุง฽กຌเข
ปัญหาการท้างานของตน฿หຌมีประสิทธิภาพยิไงขึๅน ฼ช຋น   

2.1 ฼อกสารหลักสูตร    
2.2 ฼อกสาร฼สริมการ฼รียนการสอน  
2.3 ฼อกสารคู຋มือครู  

หลักการ ฽นวการสรຌาง ฽ละการ฿ชຌ฼ครืไองมือการนิ฼ทศ  ควรค้านึงถึงหลักการต຋าง โ ฼หล຋านีๅ 
1. ตัดสิน฿จว຋าจะ฼ลือก฿ชຌ฼ครืไองมือ฿ดบຌาง ฾ดยพิจารณาจากขຌอมลูการศึกษาสภาพปัจจุบันกลุ຋ม฼ป้าหมาย 

ทีไ฿หຌขຌอมลู ปัญหา ฽ละความตຌองการว຋ามีปัญหา฼รืไอง฿ด ควรปรับปรุง฽กຌเขอย຋างเร ปัญหามีสา฼หตุมาจากอะเร 
฽ลຌวจึง฼ลือก฼ครืไองมือ฿หຌ฼หมาะสมกับความตຌองการ  

2. ศึกษารายละ฼อียดของ฼ครืไองมือ ทีไพิจารณา฼ลือกเวຌ฿นขຌอ฽รกว຋ามีรายละ฼อียดปลกีย຋อยจุด฼ด຋น จุดดຌอย 
อะเร 

3. ด้า฼นินการสรຌาง฼ครืไองมอื ฾ดยมี฼กณฑ์ว຋าตຌองตรวจสอบเดຌ ตามมาตรฐาน ฽ละตຌองคา้นึงถึง฼รืไองต຋าง โ 
ดังนีๅ 

3.1 ก้าหนดวัตถุประสงค์  
3.2 ก้าหนดขอบข຋าย/กรอบ฼นืๅอหา 
3.3 การด้า฼นินการ฼กใบรวบรวมขຌอมูล  
3.4 การวิ฼คราะห์ขຌอมูล 
3.5 การน้าขຌอมูลเป฿ชຌ/การรายงานผล 

4. การทดลอง฿ชຌ฼ครืไองมือทุกชนิดทีไสรຌางขึๅนทุกครัๅง ก຋อนน้าเป฿ชຌตຌองน้าเปทดลอง฿ชຌกับกลุ຋มตัวอย຋าง
฼พืไอหาขຌอบกพร຋อง    

5. การประ฼มินผล การ฿ชຌ฼ครืไองมือควรค้านึงถึงการน้าผลทีไเดຌเปปรับปรุง พัฒนางาน  
 
การทีไจะน้า฼ครืไองมือประ฼ภท฿ดมา฿ชຌนัๅน จะตຌองพิจารณาถึงจุดมุ຋งหมาย฽ละ฼ป้าหมายของ฾ครงการ

นิ฼ทศ฽ละกิจกรรมนิ฼ทศทีไวางเวຌ ฼ช຋น 
1. ฽บบสอบถาม ฼ป็นชุดของค้าถามหรือขຌอความ ฼พืไอ฿หຌผูຌถูกสอบถามตอบค้าถาม มักจะถาม

฼กีไยวกับขຌอ฼ทใจจริง ความคิด฼หในหรือความชอบของผูຌถูกสอบถาม ซึไงอาจ฿ชຌถามผูຌรับผิดชอบงานผูຌรับบริการ
ตลอดจนผูຌ฼กีไยวขຌอง ฽บบสอบถาม ฼หมาะสมส้าหรับ฿ชຌกบับุคคลมาก โ ฼พราะสะดวก฽ละประหยัด฿ชຌ฼วลานຌอย 
ผูຌตอบเม຋จ้า฼ป็นตຌองลงชืไอกใเดຌ ซึไง฼ป็นผลดีต຋อความรูຌสึกของผูຌตอบ฽ละจะเดຌขຌอมูลทีไถูกตຌองตรงกับความ฼ป็นจริง
มากขึๅน ฽ต຋จะมีขຌอ฼สียอยู຋บຌาง฼ลใกนຌอย฿น฽ง຋ของผูຌตอบ บางคนตอบ฽บบสอบถามเม຋ครบทุกขຌอ฽ละบางครัๅง
ค้าตอบอาจขาดคุณภาพ฼พราะผูຌตอบอาจรีบ฼ร຋งหรือตอบเม຋จริง฿จ ชนิดของค้าถามของ฽บบสอบถาม มี 2 ชนิด 
ค้าถาม฽บบปຂด฽ละ฽บบ฼ปຂด 

1.1 คําถาม฽บบปຂด  ฼ป็นการ฿หຌผูຌตอบตอบจากค้าตอบทีไ฿หຌเวຌ อาจ฼ป็นการตรวจสอบรายการ ฿ช຋ 
เม຋฿ช຋ ปฏิบัติ เม຋ปฏิบัติ หรือ฽บบมาตราส຋วนประมาณค຋า ส຋วน฼สียของการตอบ฽บบนีๅคือ ผูຌตอบเม຋มี฾อกาส฿หຌ฼หตุผล 
ของค้าตอบ฽ต຋ละค้าตอบเดຌ ส຋วนดี คือ ง຋ายต຋อการสรุป 

1.2 คําถาม฽บบ฼ปຂด ฼ป็นค้าถามทีไ฼ปຂด฾อกาส฿หຌผูຌตอบเดຌ฼ขียนบรรยาย฽สดงความคิด฼หใน฿หຌ ฼หตุผล 
ขຌอดี คือ ท้า฿หຌทราบความคิด฼หใน ทราบ฼หตุผลของผูຌตอบ฽ละผูຌตอบตอบเดຌ฼ตใมทีไ ขຌอ฼สีย คือ ยากต຋อการสรุป 
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2. ฽บบสัง฼กต วิธีการสัง฼กต นับว຋า฼ป็นประ฾ยชน์อย຋างมาก฿นการหาขຌอมูลบางอย຋าง ซึไงวิธีการอืไน
ท้าเดຌค຋อนขຌางยาก ฼ช຋น การสัง฼กตการณ์ท้างานของผูຌจัดกิจกรรมกศน. การสัง฼กตผูຌรับบริการหรือสัง฼กต
สถานการณ์ สัง฼กตสิไง฽วดลຌอม บรรยากาศการ฼รียนการสอน ฼ป็นตຌน ฿นการรวบรวมขຌอมูลอาจสัง฼กตดຌวย
ตน฼อง฽ต຋฿นบางสถานการณ์อาจจะตຌองอาศัยผูຌอืไนร຋วมสัง฼กตดຌวย ขຌอมูลทีไเดຌขึๅนอยู຋กับความสามารถของ 
ผูຌสัง฼กต฿นการรับรูຌ฽ละรายงานอย຋าง฼ป็นปรนัย ฿นการ฼กใบรวบรวมขຌอมูล฼กีไยวกับการสัง฼กตนัๅน จัดท้า฾ดยการ
บันทึกพฤติกรรมทีไ฼กีไยวขຌอง ฉะนัๅน฿นการสัง฼กตจะตຌองก้าหนดว຋า พฤติกรรมทีไ฼ราตຌองการสัง฼กตคืออะเร 
ดังนัๅน ผูຌสัง฼กตจะตຌองด้า฼นินการ คือ 
 1) รูຌจุดประสงค์ของพฤติกรรมทีไสัง฼กตอย຋าง฽น຋นอน 
 2) หมวดหมู຋ของพฤติกรรมทีไจะสัง฼กตตຌองชัด฼จน 
 3) ฿ชຌ฼ครืไองมือประกอบการสัง฼กต 
 4) สามารถวิ฼คราะห์พฤติกรรมทีไจะสัง฼กต 

ขຌอดี ของการสัง฼กต คือ ฼ราสามารถศึกษาพฤติกรรม฿นสถานการณ์จริง฽ละ฿นขณะทีไ
พฤติกรรม฼หล຋านัๅนก้าลัง฼กิดขึๅน พฤติกรรม฽บบนีๅเม຋สามารถ฿ชຌ฼ครืไองมืออย຋างอืไน฼กใบรวบรวมเดຌ 

ขຌอ฼สีย หากผูຌทีไ฼ราสัง฼กต รูຌตัวว຋าก้าลังถูกสัง฼กต อาจจะ฼ปลีไยน฽ปลงพฤติกรรมเป฿นทางดีหรือ
฼ลวกใเดຌ ท้า฿หຌเม຋฼ป็นธรรมชาติ฽ละการสัง฼กตกใจะตຌอง฿ชຌ฼วลานาน฽ละอาจสัง฼กต฿น฽ต຋ละ฼รืไองหลายครัๅง 

3. ฽บบสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์฼ป็นวิธีการทีไตຌอง฼สียค຋า฿ชຌจ຋ายสูง฽ละตຌอง฿ชຌ฼วลามาก ฽ต຋บางครัๅง
กใจ้า฼ป็นทีไจะตຌอง฿ชຌวิธีสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์฾ดยทัไวเปมักจะถาม฿น฼รืไองทีไตຌองการค้าตอบทีไลึกซึๅง ตຌองการ
ความคิด฼หใน การสัมภาษณ์จะเดຌผลมากนຌอย ขึๅนอยู຋กับทักษะ฽ละความสามารถของผูຌสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์
฽บ຋งออก฼ป็น 2 ฽บบ คือ การสัมภาษณ์฽บบมี฾ครงสรຌาง ฽ละ฽บบเม຋มี฾ครงสรຌาง 
  1) การสัมภาษณ์฽บบมี฾ครงสรຌาง การสัมภาษณ์฽บบนีๅจะตຌองมี฽บบสัมภาษณ์ทีไก้าหนดค้าถาม
เวຌก຋อนอย຋างชัด฼จน ผูຌถูกสัมภาษณ์ทุกคนจะตຌองตอบค้าถาม฼ดียวกัน฿นลักษณะ฼ดียวกัน การกล຋าวน้า การพูด
จะตຌอง฼หมือนกันทุกอย຋าง ขຌอดี ของการสัมภาษณ์นีๅ ค้าตอบทีไเดຌจากทุกคนสามารถน้ามาวิ฼คราะห์ร຋วมกันเดຌ 
ขຌอ฼สีย  คือ เม຋สามารถทีไจะถามเดຌลึกซึๅงตามทีไตຌองการ 
  2) การสัมภาษณ์฽บบเม຋มี฾ครงสรຌาง การสัมภาษณ์฽บบนีๅ จะมี฽บบสัมภาษณ์ทีไก้าหนดค้าถาม
฿หຌมีความยืดหยุ຋น ถึง฽มຌว຋าจะมีการ฼ตรียมค้าถามเวຌก຋อน฽ลຌวกใตาม฽ต຋฼วลาสัมภาษณ์จริง โ กใสามารถ
฼ปลีไยน฽ปลง฿หຌ฼ขຌากับสภาพการณ์฽ละผูຌถูกสัมภาษณ์เดຌ ขຌอดี  คือ ผูຌถูกสัมภาษณ์มี฾อกาส฽สดงความคิด฼หในของ
ตน฼องเดຌ฼ตใมทีไสามารถถามเดຌลึกซึๅง  ขຌอ฼สีย คือ การวิ฼คราะห์ขຌอมูลของผูຌถูกสัมภาษณ์หลาย โ คน ค຋อนขຌาง
ยาก฽ละซับซຌอน 
 ฽บบสัมภาษณ์ ผูຌ฿หຌสัมภาษณ์ควรปฏิบัติดังนีๅ 

1) ฼มืไอถึง฼วลาสัมภาษณ์จริง โ ควรจะเดຌสรຌางความคุຌน฼คยกับผูຌถูกสัมภาษณ์฼สียก຋อน 
2) ชีๅ฽จง฿หຌผูຌสัมภาษณ์฼ขຌา฿จว຋าเม຋ตຌองวิตก กังวล฿น฼รืไองค้าตอบว຋าจะถูกหรือผิด ฿หຌตอบเปตามทีไ

คิด฽ละตรงกับสภาพความ฼ป็นจริง ฼พราะค้าตอบเม຋มีผลกระทบกระ฼ทือน฿ด โ ทัๅงสิๅน 
3) ถามครัๅงละ 1 ค้าถาม ทบทวนค้าถาม จน฽น຋฿จว຋าผูຌถูกสัมภาษณ์฼ขຌา฿จค้าถามจริง โ  
4) ฟังค้าตอบอย຋างตัๅง฿จ อย຋าสอด฽ทรกออกมาก຋อน 
5) เม຋ควร฽สดงอารมณ์อย຋างหนึไงอย຋าง฿ดออกมา ฼มืไอเดຌรับค้าตอบทีไเม຋คาดคิด 
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ขัๅนตอนการสรຌาง฼ครืไองมือนิ฼ทศ 
 

 

  
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก้าหนดวัตถุประสงค์ 

ก้าหนดขอบข຋าย฼นืๅอหา 
ประ฼ดใน/พฤติกรรม 

ก้าหนดรูป฽บบ฼ครืไองมือ 

ก้าหนดหัวขຌอค้าถาม
฼พืไอ฿หຌเดຌมาซึไงขຌอมูล 

ทดลอง฿ชຌ/ปรับปรุง 

น้า฼ครืไองมือเป฿ชຌ 

- ก้าหนดสิไงทีไตຌองการจะท้าการนิ฼ทศ/ 
  ขຌอมลูทีไตຌองการจากการนิ฼ทศ 

- ก้าหนดขຌอมูลทีไจะท้าการรวบรวม 

- ฼ลือก฼ครืไองมือ฽ละวิธีการทีไ฼หมาะสม 

- ร຋างรายละ฼อียดของ฼ครืไองมือทีไจะ฿ชຌ 

- ทดลอง฿ชຌ฼ครืไองมือกับบุคคลหรือ   
สถานการณ์ทีไ฿กลຌ฼คียง 

- น้า฼ครืไองมือทีไมัไน฿จว຋ามีประสิทธิภาพเป฿ชຌ 
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การวิ฼คราะห์ผล 
 ฼มืไอเดຌขຌอมูลมา฽ลຌวกใจะมีการวิ฼คราะห์ขຌอมูล ร຋วมกันระหว຋างผูຌนิ฼ทศ฽ละผูຌรับการนิ฼ทศ ถຌาจะ฿หຌดีควร
มีผูຌบริหารดຌวย฽ลຌวร຋วมกันหา฽นวทางปรับปรุง฽กຌเข฿หຌการด้า฼นินงานของผูຌรับการนิ฼ทศ฼ป็นเปอย຋างมี
ประสิทธิภาพ฽ละก຋อ฿หຌ฼กิดคุณภาพกับงานต຋อเป฾ดยการน้าขຌอมูลทีไเดຌจากการน้า฼ครืไองมือเป฿ชຌ฿นการปฏิบัติ 
การนิ฼ทศมาวิ฼คราะห์ผล ทัๅง฼ชิงคุณภาพ ฽ละ฼ชิงปริมาณมาวิ฼คราะห์ ฽ละสัง฼คราะห์฼ป็นสารสน฼ทศ฼พืไอ
น้าเป฿ชຌ฿นการประ฼มินผล฽ละรายงานผลการนิ฼ทศ  
 การวิ฼คราะห์ขຌอมูล฼ชิงคุณภาพ฼ป็นการวิ฼คราะห์ขຌอมูลทีไเดຌจากการ฼ขียนบรรยายสภาพ ความคิด฼หใน
ขຌอ฼สนอ฽นะต຋าง โ  
 การวิ฼คราะห์ขຌอมูล฼ชิงปริมาณ ส຋วนมาก฿ชຌสถิติพืๅนฐาน฿นการวิ฼คราะห์ขຌอมูล ฼พืไอท้า฿หຌสามารถ
฼ขຌา฿จเดຌง຋าย หรือสามารถน้าเป฿ชຌ฼ทียบกับ฼กณฑ์ทีไก้าหนดเดຌ สถิติทีไ฿ชຌ ฼ช຋น ความถีไ รຌอยละ ค຋า฼ฉลีไย ส຋วน
฼บีไยง฼บนมาตรฐาน ฼ป็นตຌน 
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บททีไ 5 
การสรุปผล ฽ละการรายงานผลการนิ฼ทศ 

 

 การสรุปผล ฽ละการรายงานผลการนิ฼ทศ ฼ป็นสิไงทีไส้าคัญมาก ตຌองสรุปผลการจากการวิ฼คราะห์ขຌอมูล
ทีไเดຌจาก฼ครืไองมือทีไน้าเป฿ชຌ฿นการปฏิบัติการนิ฼ทศ ส຋วนการรายงานผล ตຌองรายงานผลตามวัตถุประสงค์ของ
การนิ฼ทศ฿นกิจกรรม/฾ครงการ นัๅน โ รวมทัๅงควรน้า฼สนอจุด฼ด຋น จุดทีไตຌองพัฒนา จึงจะท้า฿หຌการนิ฼ทศนัๅนมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ฾ดยรายงานผล฿หຌผูຌทีไ฼กีไยวขຌองทราบ  ฼พืไอน้าเป฿ชຌ฿นการวาง฽ผนการพัฒนา
การศึกษาต຋อเป 
 การรายงานผลการนิ฼ทศ  ผูຌนิ฼ทศตຌองด้า฼นินการสรุปทุกครัๅงหลังการนิ฼ทศ ฽ละควรสรุป฿นภาพรวม
รายเตรมาส รายครึไงป຃ ฽ละรายป຃ ฼พืไอรายงานผูຌ฼กีไยวขຌองทัๅงระดับสถานศึกษา ฽ละหน຋วยงานตຌนสังกัด ฼พืไอน้า
ขຌอสรุปจากการนิ฼ทศเปประกอบการตัดสิน฿จพัฒนา หรือปรับปรุงงาน฿หຌมีคุณภาพ฽ละมีประสิทธิภาพ 

ขຌอควรคํานึงถึง฿นการ฼ขียนรายงานการนิ฼ทศ 
 1. ก้าหนดประ฼ดในการนิ฼ทศ฿หຌชัด฼จน 
 2. สรุปผลการนิ฼ทศตามประ฼ดใน฿หຌกระชับ รัดกุม สืไอความหมายเดຌตรงประ฼ดใน 
 3. มีขຌอ฼สนอจากการนิ฼ทศ 
  3.1  จุด฼ด຋น 
  3.2  จุดทีไควรพัฒนา 
 4. สาระการน้า฼สนอ฿นรายงาน ตຌองสรຌางสรรค์ จูง฿จ หรือกระตุຌน฿หຌผูຌ฼กีไยวขຌองน้าผลการนิ฼ทศเป฿ชຌ฿น
การพัฒนางาน 
 5. ความยาว฿นการสรุปหนຌาบันทึกผลการนิ฼ทศ เม຋ควร฼กิน 2 หนຌากระดาษบันทึก ส຋วนรายละ฼อียด฿น
การรายงานผลการนิ฼ทศทีไ฼ป็น฼อกสาร฽นบรายงานผลการนิ฼ทศ รายเตรมาส รายครึไงป຃ ฽ละรายป຃ 
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ภาคผนวก 
฼ครืไองมือการนิ฼ทศ 
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ประ฼ดในการนิ฼ทศ ตามน฾ยบาย฼ร຋งด຋วน 
ประจําป຃งบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ทีไ น฾ยบาย฼ร຋งด຋วน 
1.ดຌานการจัดการ฼รียนรูຌคุณภาพ 
1.1 การนຌอมนาํพระบรมรา฾ชบายสู຋การปฏิบตัิ 

1) การสรຌาง฽ละพัฒนาศูนย์สาธิต฽ละการ฼รียนรูຌ  (฾ครงการ “฾คก หนอง นา ฾ม฼ดล”) 
1.2 การขับ฼คลืไอนการจัดการ฼รียนรูຌทีไสนองตอบยุทธศาสตรช์าติ ฽ละน฾ยบายของรัฐมนตรีว຋าการ฽ละ

รัฐมนตรีช຋วยว຋าการกระทรวงศึกษาธิการ 
1) ฾ครงการส຋ง฼สริมการดู฽ลสุขภาวะ฽ละสขุอนามัยของประชาชน฿นชุมชน 

1.3 การส຋ง฼สริมการจัดการศึกษา฼พืไอ฼สริมสรຌางความมัไนคง 
1)฾ครงการจิตอาสาของส้านักงาน กศน.   
2) ฾ครงการลูก฼สือจิตอาสาพระราชทาน  

1.4 การปรับระบบทดสอบ วัดผล ฽ละประ฼มินผล 
1) ฾ครงการพัฒนาระบบการทดสอบ วัดผล ฽ละประ฼มินผล 

1.5 การพัฒนาระบบนิ฼ทศการศึกษา การกํากับ ติดตาม On-site ฽ละ Online ฽ละส຋ง฼สริมการวิจัย 
1) ฾ครงการพัฒนาระบบการนิ฼ทศติดตาม 

2. ดຌานการสรຌางสมรรถนะ฽ละทักษะคุณภาพ 
2.1 การพัฒนาหลกัสูตรอาชพีระยะสัๅน฼นຌน New skill Up skill 

1)฾ครงการพัฒนาหลักสูตรอาชีพระยะสัๅน฼นຌน New skill Up skill ฽ละ Re skill 
2.2 การส຋ง฼สริมการจัดการศึกษาของผูຌสูงอายุ ฼พืไอ฿หຌ฼ป็น Active Ageing Workforce ฽ละมี Life skill 

฿นการดํารงชีวิตทีไ฼หมาะสมกับช຋วงวัย 
1) ฾ครงการจัดการศึกษาส้าหรับผูຌสูงอายุ ฿หຌ฼ป็น Active Ageing Workforce 

2.3 การส຋ง฼สริมการพัฒนาทักษะดิจิทัล฽ละทักษะดຌานภาษา ฿หຌกับบุคลากร กศน. ฽ละผูຌ฼รียน 
1) ฾ครงการศูนย์ดิจิทัลชุมชน 

2.4 การสรຌางอาสาสมัคร กศน. ฼พืไอ฼ป็น฼ครือข຋าย฿นการส຋ง฼สริมสนับสนุนการจัดการศึกษาตลอดชีวิต฿น
ชุมชน 
1) ฾ครงการส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาอาสาสมัคร กศน. 

3. ดຌานองค์กร สถานศึกษา ฽ละ฽หล຋ง฼รียนรูຌคุณภาพ 
3.1 การยกระดับมาตรฐาน กศน.ตําบล฿หຌ฼ป็นพืๅนทีไการ฼รียนรูຌตลอดชีวิตทีไสําคัญของชุมชน 

1) ฾ครงการ กศน.ต้าบล 5ดี พรี฼มีไยม ฽ละ กศน.ต้าบลพรี฼มีไยม พลัส 
3.2 การส຋ง฼สริม฽ละสนับสนุนการสรຌางพืๅนทีไการ฼รียนรูຌ Public Learning Space/Co-learning Space  

฼พืไอสรຌางนิ฼วศการ฼รียนรูຌ฿หຌ฼กิดขึๅน฿นสังคม 
1) ฾ครงการศูนย์การ฼รียนรูຌตຌน฽บบ กศน. ( Co-Learning Space ) ฼พืไอสามารถ “฼รียนรูຌเดຌอย຋างทัไวถึง 
ทุกทีไ ทุก฼วลา” 

4. ดຌานการบริหารจัดการคุณภาพ 
4.1 ส຋ง฼สริมการมีส຋วนร຋วมของภาคี฼ครือข຋ายทุกภาคส຋วน 

1) การส຋ง฼สริมการมีส຋วนร຋วมของภาคี฼ครือข຋ายทุกภาคส຋วน 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการสรຌาง฽ละพฒันาศูนย์สาธิต฽ละการ฼รียนรูຌ   
(฾ครงการ “฾คก หนอง นา ฾ม฼ดล”)  

 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล//ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
ํ ปัจจัยป้อน (Input) 
    ํ.1 มี฾ครงการ/กิจกรรม พัฒนาครู 
บุคลากรของสถานศึกษา฿หຌมีความรูຌความ
฼ขຌา฿จพระบรมรา฾ชบายดຌานการศึกษาสู຋
การปฏิบัติ เดຌ฽ก຋ ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
ศาสตร์พระราชา ฽ละ฾คกหนองนา ฾ม฼ดล
1.2 มีหลักสูตรสถานศึกษา ทีไสอดคลຌอง
กับหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
ศาสตร์พระราชา สู຋ ฾คกหนองนา ฾ม฼ดล 
1.3 ฼นืๅอหาหลักสูตรมีการบูรณาการ
สภาพ 
ปัญหา ความตຌองการของผูຌ฼รียน ชุมชน
฽ละ฽นว฾นຌมการพัฒนา 
1.4  มี฾ครงการ/กิจกรรม พัฒนาผูຌ฼รียน
฿หຌมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿นหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจ พอ฼พียง ศาสตร์พระราชา สู຋
฾คกหนองนา฾ม฼ดล 
1.5 มี ฾ครงการ/กิจกรรม  การศึกษา
ต຋ อ ฼ นืไ อ ง  ฿ น รู ป ฽บบก า ร ฝຄ ก อบ รม
ประชาชน  ฿หຌ มี ความรูຌ ค วาม ฼ขຌ า ฿ จ 
฼ กีไ ยว กับหลักปรัชญาของ ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงศาสตร์พระราชา สู຋฾คกหนองนา
฾ม฼ดล 
1.6 มี฾ครงการ/กิจกรรม การศึกษาตาม 
อั ธยาศั ย  ส຋ ง ฼ส ริมการ ฼ รี ยนรูຌ ฿ หຌ กั บ
นักศึกษา฽ละประชาชน ฼กีไยวกับหลัก
ปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ศาสตร์
พระราชา สู຋฾คกหนองนา฾ม฼ดล 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1.7มีการรวบรวมขຌอมูลสารสน฼ทศ ภูมิ
ปัญญา  ฽หล຋ ง ฼ รี ยนรูຌ ดຌ าน ฼ศรษฐ กิจ
พอ฼พียงศาสตร์พระราชา ฽ละ฾คกหนอง
นา฾ม฼ดล฽ละจัดท้า ฼ ป็นท้ า ฼ นียบ฿น
รูป฽บบ฼อกสารเฟล์ขຌอมูล฿หຌนักศึกษา 
ประชาชนสืบคຌนเดຌอย຋างสะดวก฽ละ
รวด฼รใว 
2.กระบวนการ (Process) 
2.1มีการด้า฼นินการจัดกิจกรรมตาม
฽ผนงาน฽ละ฾ครงการทีไก้าหนด 
2 .2มีการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ
ผูຌ ฼ รี ย น  จั ด กิ จ ก ร ร ม ก า ร ฼ รี ย น รูຌ ทีไ
ห ล า กหล า ย ฼ ช຋ น  ก า ร ศึ ก ษ า ดู ง า น
฽ลก฼ปลีไยนความรูຌ฽ละประสบการณ์ 
2.3มีการจัดอาชีพหลักสูตรระยะสัๅน การ
ฝຄกอบรมประชาชน฿หຌมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ
จากการฝຄกปฏิบัติจริง การศึกษาดูงาน ฿น
฽หล຋ง฼รียนรูຌต຋างโ 
2.4มีการจัดกิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน จัด
นิทรรศการ ส຋ง฼สริมความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿น
หลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼ พียง 
ศาสตร์พระราชา ฽ละ฾คกหนองนา฾ม฼ดล 
2.5มีการวัด฽ละประ฼มินผลการ฼รียนรูຌ
สอดคลຌองตามหลักสูตร/กิจกรรมทีไ
ก้ า ห น ด  ฽ ล ะ มี ฼ ค รืไ อ ง มื อ วั ด ฽ ล ะ
ประ฼มินผล 
 2.6มีการประ฼มินความพึงพอ฿จของ
ผูຌ฼รียน ฽ละผูຌรับบริการ ทุกกิจกรรม 
 2 . 7มี ก า รจั ดท้ า ร าย ง านผลการ
ปฏิบั ติงาน฼มืไ อสิๅนสุด฾ครงการ฽สดง
ผลงาน ฽ละน้า฼สนอผลงานความส้า฼รใจ
ความกຌาวหนຌาของ฾ครงการ/กิจกรรม ทีไ
ด้า฼นินการอย຋างสมไ้า฼สมอ 
๏ . ผ ล ผ ลิ ต ( Output)ผ ล ลั พ ธ์ 
(Outcome) 
ผลการด้า฼นินงาน ฼ชิงปริมาณ ฽ละ฼ชิง
คุณภาพ 
3.1ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมมีความพึงพอ฿จ฿น



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

29 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
ระดับมากขึๅนเปเม຋ตไ้ากว຋ารຌอยละ ๘์ 
3 .2ผูຌ ฼ ขຌ า ร຋ วม กิจกรรมมี ผลงาน ฼ด຋ น  
ทีไประสบความส้ า ฼รใ จ  สามารถ฼ ป็น
฽บบอย຋าง เดຌ จ้านวน.....คน 
3.3ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ
฿นหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
ศาสตร์พระราชา ฽ละ ฾คกหนองนา฾ม฼ดล
3.4 ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมสามารถน้าความรูຌ
ดຌาน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ศาสตร์พระราชา 
฾คกหนองนา฾ม฼ดล เปประยุกต์฿ชຌ฿นการ
ด้า฼นินชีวิต฽ละการประกอบอาชีพเดຌ 
3.5 ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมสามารถถ຋ายทอด
ความรูຌ฽ละประสบการณ์ ดຌาน฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ศาสตร์พระราชา ฾คกหนองนา
฾ม฼ดล ฿หຌ฽ก຋ผูຌสน฿จ 
 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ปัญหา อุปสรรค 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
  ระดับสถาบัน กศน. ภาค 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
.  
  ระดับส้านักงาน กศน.จังหวัด 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
  ระดับสถานศึกษา 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
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ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการส຋ง฼สริมดู฽ลสุขภาวะ฽ละสุขอนามัยของประชาชน฿นชุมชน  

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม/ สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน/ ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/ 
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึกสภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศรช./ศศช. ............................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 

1.1 มีการวาง฽ผนส้ารวจกลุ຋ม฼ป้าหมาย฼พืไอ
฼ตรียมความพรຌอม฿นการจัดกิจกรรม 
1.2  มีการจัดท้า฽นวทาง฿นการจัดกิจกรรม 
หลักสูตร ฽ละสืไอประกอบการจัดกิจกรรม฿หຌ
฼หมาะสมกับสภาพกลุ຋ม฼ป้าหมาย 

1.3 มีการประสานความร຋วมมือกับหน຋วยงาน 
องค์กร บุคคล฿นพืๅนทีไทีไ฼กีไยวขຌอง฼ขຌามามีส຋วนร຋วม
฿นการจัดกิจกรรม 

  

2. กระบวนการ  (Process)   
2.1 มีการพัฒนาหลักสูตรรายวิชา฼ลือก฿หຌ

฼หมาะสมกับกลุ຋ม฼ป้าหมาย   
2.2 มีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูຌ฼รียน฼พืไอส຋ง฼สริม

การดู฽ลสุขภาวะ฽ละสุขอนามัยของประชาชน฿น
ชุมชน฿หຌ฽ก຋ผูຌ฼รียน 

2.3 มีการจัดกิจกรรมส຋ง฼สริมการดู฽ลสุขภาวะ
฽ละสุขอนามัยของประชาชน฿นชุมชน฿นรูป฽บบทีไ
หลากหลาย฿หຌสอดคลຌองกับความตຌองการ฽ละ
บริบทของพืๅนทีไ 

2.4 มีการติดตามผล฽ละจัดท้ารายงานผลการ
ด้า฼นินงาน 
2.5 มกีารจัดบริการขຌอมูลข຋าวสาร฽ละสืไอความรูຌ
฼กีไยวกับการส຋ง฼สริมการดู฽ลสุขภาวะ฽ละ
สุขอนามัย฼บืๅองตຌน 
 2.6 มกีารจัดกิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน จัด
นิทรรศการ ส຋ง฼สริมความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿น฼รืไองการ
ส຋ง฼สริมการดู฽ลสุขภาวะ฽ละสุขอนามัย฼บืๅองตຌน 
 2.7 มกีารประ฼มินความพึงพอ฿จของ
ผูຌรับบริการหรอืเม຋ออย຋างเร 
 

  



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

32 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
3. ผลผลิต (Output)/ ผลลัพธ์ (Outcome) 

3.1 ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿น
การดู฽ลสุขภาวะ฽ละสุขอนามัย฼บืๅองตຌน 

3.2 ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมน้าความรูຌ฿นการดู฽ลสุข
ภาวะ฽ละสุขอนามัย฼บืๅองตຌนเปประยุกต์฿ชຌ฿นการ
ด้า฼นินชีวิตเดຌ 

3.3 ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมมีความพึงพอ฿จ฿นระดับ
มากขึๅนเป รຌอยละ 80  

3.4 ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมสามารถดู฽ลสุขภาวะ
฽ละสุขอนามัยของตน฼อง฿หຌมีสุขภาพดี มีคุณภาพ
ชีวิตทีไดี ฼หมาะสมกับช຋วงวัย 

3.5 ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรม฼ป็น฽บบอย຋างทีไดี฿นการ
ดู฽ลสุขภาวะ฽ละสุขอนามัย฿หຌ฽ก຋ครอบครัว฽ละ
ชุมชนเดຌ 
 

  

 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
ปัญหา อุปสรรค 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
  ระดับสถาบัน กศน. ภาค 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
.  
  ระดับส้านักงาน กศน.จังหวัด 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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  ระดับสถานศึกษา 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการจิตอาสาของสํานักงาน กศน. 
คําชีๅ฽จง฿หຌผูຌรับผิดชอบงานนิ฼ทศด้า฼นินการนิ฼ทศ ติดตาม จัดกิจกรรม/฾ครงการ ฾ดย฿ชຌวิธีการสอบถาม 
สัมภาษณ์ สัง฼กตตามสภาพจริง หรือวิธีการอืไน โ ฽ลຌวบันทึกสภาพทีไพบ พรຌอม฿หຌขຌอนิ฼ทศ ฼พืไอ฽กຌเขพัฒนา
ตลอดจนยกตัวอย຋างผลการปฏิบัติทีไ฼ป็น฼ลิศลง฿น฽บบนิ฼ทศ  

ขຌอมูล฼ชิงปริมาณ   

 กศน.อ้า฼ภอ................................................มีบุคลากร฽ละนักศึกษาร຋วม฾ครงการจิตอาสาส้านักงาน กศน.  
ทัๅงหมด ...................คน สามารถน้าความรูຌเปขยายผล ฼รืไองประวัติศาสตร์ชาติเทย฽ละความส้าคัญ฿น
ประวัติศาสตร์฽ห຋งการสรຌางชาติบຌาน฼มือง การมีจิตส้านึกความ฼ป็นพล฼มืองทีไดี  รวมถึงหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอพียงทีไชีๅ฿หຌ฼หในถึง฽นวทางการด้ารงชีวิต฿นทางสายกลาง ทักษะความรูຌ฿นการปฐมพยาบาล฼บืๅองตຌน
฽ละการช຋วยชีวิตขัๅนพืๅนฐาน มีจิตสาธารณะทีไพรຌอม฼พใญประ฾ยชน์ต຋อส຋วนรวม฼ป็น฽บบอย຋างทีไดี จ้านวน
.............................คน คิด฼ป็นรຌอยละ...................... 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1.ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1  ประชุมวาง฽ผนการจัดกิจกรรม/฾ครงการจิต
อาสา 
จัดอบรม฿หຌความรูຌครู฽ละบุคลากรทางการศึกษา 
1.2 จัดท้าหลักสูตรจิตอาสา 

  

2.กระบวนการ (Process) 
2.1 จัดกิจกรรมอบรมหลักสตูร จิตอาสาของ
ส้านักงาน กศน. ฿หຌกับบุคลากร฿นสังกัดส้านักงาน 
กศน. 
2.2 จัดกิจกรรมประกวดชุมชนจิตอาสา 
2.3 จัดกิจกรรมประกวดรຌอง฼พลงพระราชนิพนธ์ 
2.4 จัดกิจกรรมประกวด฾ครงงาน จิตอาสา ของ 
นักศึกษา กศน.  
2.5 สรุปผลการด้า฼นินงาน รายงานผล ฽ละ
฼ผย฽พร຋ผลการด้า฼นินงาน 
 

  

3.ผลผลิต (Output)/ ผลลพัธ์ (Outcome) 
3.1 คร฽ูละบุคลากรทางการศึกษามีความรูຌความ
฼ขຌา฿จ฿น฼นืๅอหาของหลักสูตร จิตอาสา กศน. 
3.2 คร฽ูละบุคลากรทางการศึกษา สามารถน้า
ความรูຌทีไเดຌ เป฿ชຌ฿นการ฼ผย฽พร຋ ขยายผล฿หຌกับ
นักศึกษา กศน. 
3.3 นักศึกษาสามารถสะทຌอนความรูຌความ฼ขຌา฿จ
ออกมา฿นรูป฽บบของ การน้า฼สนอ฾ครงงานจิต
อาสา 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
3.4 ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมเม຋นຌอยกว຋ารຌอยละ 90 มี
ความ 
พึงพอ฿จ 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 
 
ปัญหาอุปสรรค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
  ระดับสถาบัน กศน. ภาค 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
 ระดับส้านักงาน กศน.จังหวัด 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
  ระดับสถานศึกษา 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการลูก฼สือจิตอาสาพระราชทาน 
 

คําชีๅ฽จง ฿หຌศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌท้าหนຌาทีไนิ฼ทศ ติดตาม หน຋วยงานทีได้า฼นินการจัดกิจกรรม/฾ครงการ ฾ดย฿ชຌ
วิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ สัง฼กตตามสภาพจริง หรือวิธีการอืไน โ ฽ลຌวบันทึกสภาพทีไพบ พรຌอม฿หຌขຌอนิ฼ทศ 
฼พืไอ฽กຌเขพัฒนาตลอดจนยกตัวอย຋างผลการปฏิบัติทีไ฼ป็น฼ลิศลง฿น฽บบนิ฼ทศ 
 

ขຌอมูล฼ชิงปริมาณ   
 กศน.อ้า฼ภอ................................................มีลูก฼สือจิตอาสาพระราชทานทัๅงหมด ...................คน ลูก฼สือ
จิตอาสาพระราชทาน  น้าความรูຌมาปรับ฿ชຌ ฽ละมีจิตส้านึกความ฼ป็นพล฼มืองทีไ฼ขຌม฽ขใง ฽ละบ้า฼พใญประ฾ยชน์
ต຋อชุมชนอย຋างต຋อ฼นืไอง฽ละยัไงยืน จ้านวน.............................คน คิด฼ป็นรຌอยละ...................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยนํา฼ขຌา (Input) 
1.1 การชีๅ฽จงน฾ยบายจากหน຋วยงานตຌน
สังกัด พรຌอมคู຋มือ฽นวทางการจัดกิจกรรม
฿หຌกับครู฽ละบุคลากร฿นสถานศึกษา 
1.2 จัดท้า฽ผนงาน฽ละ฾ครงการจัดกิจกรรม 
ขอความ฼หในชอบ ขออนุมัติจาก ผูຌบริหาร
สถานศึกษา 
1 . 2  พัฒนาหลั กสู ต รลู ก ฼สื อ จิ ตอาสา
พระราชทาน ฿หຌสอดคลຌองกับน฾ยบาย 
สภาพบริบท ฽ละผ຋านความ฼หในชอบจาก
ผูຌบริหารสถานศึกษา฽ละคณะกรรมการ
สถานศึกษา 
1.3 จัดท้าสืไอประกอบการ฼รียนรูຌทีไสอดคลຌอง
กับหลักสูตร฽ละความตຌองการของผูຌ฼รียน 
1.4 ก้าหนด฽นวทางการวัด฽ละประ฼มินผล
ทีไสอดคลຌองกับหลักสูตร฽ละ฼หมาะกับ
ผูຌ฼รียน 

  

2. กระบวนการ (Process) 
2.1 อบรมวิทยากร฽กนน้าลูก฼สือจิตอาสา
พระราชทานประจ้าจังหวัด 
๎.๎ ฝຄกอบรมผูຌบังคับบัญชาลูก฼สือจิตอาสา
พระราชทาน฿หຌบุคลากรของสถานศึกษา 
๎.๏ ด้า฼นินการขอจัดตัๅงหน຋วยลูก฼สือจิต
อาสาพระราชทาน ของสถานศึกษา 
๎.๐ฝຄกอบรมหลักสูตรลูก฼สือจิตอาสา
พระราชทานของสถานศึกษา฿หຌกับผูຌ฼รยีน  
 2.๑ การจัดกิจกรรม฿นการอบรมหลักสูตร
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
ลูก฼สือจิตอาสาพระราชทาน ฼นຌนการฝຄก
ปฏิบัติ ฼พืไอ฿หຌมีความรูຌ ความ฼ขຌา฿จ฿น
บทบาทภารกิจของลูก฼สือจิตอาสา
พระราชทาน 
๎.๒ ลูก฼สือจิตอาสาพระราชทาน ท้า
กิจกรรมจิตอาสาดຌานพัฒนาอย຋างนຌอย 3 
ครัๅง 
3. ผลผลิต (Output) / ผลลัพธ์ 
(Outcome) 
3.1  ผลการด้า฼นินงาน฼ป็นเปตาม฼ป้าหมาย
ทีไก้าหนด 
 3.2 ผลการด้า฼นินงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์฽ละตัวชีๅวัดทีไก้าหนด 
 3.3 ผลการประ฼มินความพึงพอ฿จของ
ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมเม຋ตไ้ากว຋ารຌอยละ  90 
 3.4 มีสรุปผล฽ละรายงานผลการจัด
กิจกรรม฿หຌกับผูຌ฼กีไยวขຌองทราบ 

  

 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 
 
ปัญหาอุปสรรค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
  ระดับสถาบัน กศน. ภาค 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................
 ระดับส้านักงาน กศน.จังหวัด 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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 ระดับสถานศึกษา 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบนิ฼ทศ฾ครงการพัฒนาระบบการทดสอบ วดัผล ฽ละประ฼มินผล 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง ฽ลຌวบันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการ
พัฒนาลง฿น฽บบนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล//ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input)  
ํ.1 การวิ฼คราะห์ผลสัมฤทธ่ิทางการ฼รียน  
ของผูຌ฼รียน (ระหว຋างภาค฼รียน ปลายภาค
฼รียน) 
1.2 มีการวิ฼คราะห์หลักสูตร จุดประสงค์  
การ฼รียนรูຌ  
1.3 ผูຌ฼ขຌาสอบปลายภาค฼รียนมีความพรຌอม  
฿นการสอบ฿นรูป฽บบ Onsite หรือการสอบ
ดຌวยระบบ Online 
1.4 การ฿หຌความรูຌความ฼ขຌา฿จกับครู  
฿นการจัดท้า฽บบทดสอบวัดผล ประ฼มินผล 
1.5 มีการจัดท้าคลังขຌอสอบของสถานศึกษา 

  

2. กระบวนการ (Process) 
2.1 การจัดท้า฽บบทดสอบ 
- จัดท้า฽บบทดสอบ฿นการประ฼มินผลการ
฼รียนรูຌ สอดคลຌองกับจุดประสงค์การ฼รียนรูຌ
฿นหลักสูตร฽ละ฽ผนผังการออกขຌอสอบ ฿น
การสอบทัๅงรูป฽บบ Onsite หรือการสอบ
ดຌวยระบบ Online (สภาพ ความสามารถ 
ความตຌองการ ของสถานศึกษา ฽ละผูຌ฼รียน 
ฯลฯ) 
         - ฽ต຋งตัๅ งคณะกรรมการคัด฼ลือก
ขຌอสอบ฼พืไอ฿ชຌ ฿นการจัดสอบ฽ละ฼กใบ
รวบรวมขຌอสอบทีไเดຌมาตรฐานเวຌ฿นคลัง
ขຌอสอบทัๅ งขຌอสอบทีไ ฼ป็น฼อกสาร ฽ละ
ขຌอสอบส้าหรับจัดสอบระบบ Online 
    2.2 กรณีการทดสอบ฿นระบบ Online  
มีการทดสอบระบบก຋อน฿ชຌงานจริง 
2.3 สถานศึกษามีการประกาศหลัก฼กณฑ์
การวัดผล ประ฼มินผล฿หຌกับครู นักศึกษา 
หรือเม຋ อย຋างเร 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
3. ผลผลิต (Output) 
3.1 รຌอยละของผูຌ฼ขຌาสอบ฼ทียบกับจ้านวน
ผูຌลงทะ฼บียน฿น฽ต຋ละภาค฼รียน  
     3.2 สถานศึกษามีการรายงานผล  
การทดสอบ฿หຌผูຌ฼รียนทราบ฼ป็นรายบุคคล
฿หຌผูຌ฼รียนทราบสถานะ/ความกຌาวหนຌา฿น
การ฼รียนหรือเม຋ อย຋างเร (ผลการ฼รียน
ระหว຋างภาค ปลายภาค) 
3.3 ครูมีการวิ฼คราะห์สา฼หตุของผูຌขาด
สอบทัๅงรูป฽บบ Onsite ฽ละการสอบดຌวย
ระบบ Online 
3.4 มีการวิ฼คราะห์คุณภาพของ฽บบทดสอบ
฾ดยพิจารณาจากผลการสอบของนักศึกษา฿น
ทุกรายวิชา ฽ละทุกประ฼ภทการสอบ 
3.5 การน้าขຌอมูลการวิ฼คราะห์มา฿ชຌ฿น
การพัฒนาระบบทดสอบ ฽ละพัฒนา฽นว
ทางการจัดกระบวนการ฼รียนรูຌ 
 

  

 
หมาย฼หตุ  ฾ดย฼นຌน฼รืไอง 
 1). ผลสมัฤทธ่ิทางการ฼รียน ระหว຋างภาค฼รียน ปลายภาค฼รียน   
 2). จ้านวนนักศึกษา฼ขຌาสอบ ระหว຋างภาค฼รียน ปลายภาค฼รียน   
 3). การวิ฼คราะห์ขຌอมูลของผูຌขาดสอบ฼กิดจากสา฼หตุ฿ด 
  
฽นวทางการ฼กใบขຌอมูล   
จ้านวนผูຌ฼ขຌาสอบ (การ฼ขຌาสอบอย຋างนຌอยรຌอยละ 80 หรือสูงกว຋าภาค฼รียนทีไผ຋านมา) 
 
รຌอยละของผูຌ฼ขຌาสอบปลายภาค฼รียน  

ระดับ จ้านวนลงทะ฼บียน มีสิทธ่ิสอบ ฼ขຌาสอบ รຌอยละผูຌ฼ขຌาสอบ
ประถมศึกษา     
มัธยมศึกษาตอนตຌน     
มัธยมศึกษาตอนตຌน     
 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบนิ฼ทศติดตาม฾ครงการพัฒนาระบบนิ฼ทศการศึกษาการกํากับติดตาม  

คําชีๅ฽จง ฿หຌผูຌรับผิดชอบงานนิ฼ทศด้า฼นินการนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา ฿นประ฼ดในการนิ฼ทศต຋อเปนีๅ ฽ลຌวบันทึก
สภาพทีไพบ฽ละขຌอนิ฼ทศ฿น฽ต຋ละประ฼ดในการนิ฼ทศ รวมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1.ปัจจัยนาํ฼ขຌา (Input) 
1.2มีการ฽ต຋งตัๅงคณะผูຌนิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา 
(มีการ฽ต຋งตัๅง/฼ป็นปัจจุบันหรือเม຋ ส຋งค้าสัไง฿หຌตຌน
สังกัด(ส้านักงาน กศน. ส้าหรบัสถานศึกษาขึๅน
ตรง) /ส้านักงาน กศน.จังหวัด/กทม.)  

  

1.2มีการประชุมคณะกรรมการผูຌนิ฼ทศภาย฿น 
สรຌางความ฼ขຌา฿จ฿น น฾ยบาย บทบาทภารกิจ 
฽นวทางการด้า฼นินงาน ตัวชีๅวัด ของ฽ต຋ละ
กิจกรรม 

  

1.3 มี฼ครืไองมือนิ฼ทศ มี฽ผนการนิ฼ทศ  ประสาน
฽ผนการนิ฼ทศ฿หຌกับสถานศึกษาทราบ 

  

2. กระบวนการ (Process) 
2.1 การปฏิบัติงานนิ฼ทศ ตาม฽ผนทีไก้าหนด (มี
การปฏิบัติงานนิ฼ทศ฽ลຌวหรือเม຋ ฼ป็นเปตาม฽ผน
หรือเม຋ ฽ละถຌายังเม຋มี฼ป็น฼พราะ฼หตุ฿ด จะ
ด้า฼นินการ฼มืไอ฿ด มีการบันทกึสภาพทีไพบขຌอ
นิ฼ทศ฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ฿นสมดุนิ฼ทศ/สมุดตรวจ
฼ยีไยมหรือเม຋ ฯลฯ) 

  

3 ผลผลิต (Output) 
3.1 รายงานผลการนิ฼ทศ (มกีารจัดท้ารายงานผล
การนิ฼ทศหรือเม຋ มีการสัไงการหรือเม຋ อย຋างเร 
ฯลฯ) 

  

3.2 น้าผลการนิ฼ทศ เป฿ชຌ฿นการปรับปรุงพัฒนา
งานตามขຌอนิ฼ทศ (มีการพิจารณาปรับปรุงพัฒนา
ตามขຌอนิ฼ทศหรือเม຋ หลักฐาน/ร຋องรอย ผลการ
ปรับปรุงพัฒนา฼ป็นอย຋างเร ถຌายังเม຋เดຌด้า฼นินการ 
฼ป็น฼พราะ฼หตุ฿ด ฯลฯ) 

  

3.3 ความช຋วย฼หลือ สนับสนุนจากหน຋วยงาน
ภายนอก (฿นกรณีทีไสถานศึกษาเม຋สามารถ฿ชຌการ
นิ฼ทศภาย฿นสถานศึกษา฽กຌปัญหาเดຌ สถานศึกษา
ตຌองการความช຋วย฼หลือ สนับสนุน฿น฼รืไอง฿ด จาก
หน຋วยงาน฿ด วิธีการ฼ป็นอย຋างเร ฯลฯ) 
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ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการพัฒนาหลักสูตรอาชพีระยะสัๅน฼นຌน New skill Up skill ฽ละ Re skill 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล//ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
1.ปัจจัยป้อน (Input) 
1 .1  หลั กสู ตรมี อ งค์ ประกอบครบถຌ วนตาม
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรหรือเม຋ ฽ละมีการ
ด้า฼นินการอย຋างเร 
1.2 หลักสูตรทีไ฿ชຌ฿นการสอนเดຌพัฒนาขึๅน฼องหรือ
น้ามาจาก฽หล຋งอืไน(ระบุ฽หล຋งทีไมา) 
1.3 ฼นืๅอหาหลกัสูตรบูรณาการสภาพ ปัญหา ความ
ตຌองการของผูຌ฼รียนชุมชนหรือเม຋ อย຋างเร 
1.4 ม฽ีผนงาน/ ฾ครงการ / กิจกรรม฼พืไอส຋ง฼สริม
การ฼รียนรูຌทีไสอดคลຌองกับความตຌองการของ
ประชาชนหรือเม຋ ด้า฼นินการอย຋างเร 
1.5 ม฽ีผนการจัดการ฼รียนรูຌตามหลักสูตรหรือเม຋ 
฿คร฼ป็นผูຌด้า฼นินการจัดท้า  
1.6มีการประชุมชีๅ฽จง /อบรม฼ทคนิควิธีการถ຋ายทอด
ความรูຌ฽ก຋วิทยากรก຋อนด้า฼นินการหรือเม຋ 
1.7มีการจัดท้าฐานขຌอมูลหลักสูตรภูมิปัญญา฽ละ
วิทยากรหรือเม຋ 
1.8 วิทยากรมคีวามรูຌความสามารถตาม฼นืๅอหา
หลักสูตรหรือเม຋ 
 1.9 วัสดุ อุปกรณ์ มี฼พียงพอ฽ละสถานทีไมี
ความ฼หมาะสมหรือเม຋ 
1.10มีการประ฼มินหลักสูตรหรือเม຋ ด้า฼นินการ
อย຋างเร 
2. กระบวนการ (Process)   
2.1 วิทยากร มีความรูຌ ความสามารถ฽ละมี฼ทคนิค
การถ຋ายทอด฼หมาะสม 
2.2วิทยากร จัดการ฼รียนรูຌตาม฽ผนทีไก้าหนด 
2.3มีการ฿ชຌสืไอ ฽หล຋ง฼รียนรูຌ /ภูมิปัญญาทຌองถิไน
ประกอบการสอนหรือเม຋ 
2.4มีการ฿ชຌสืไอระบบออนเลน์ ฼ช຋น Google 

  



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

45 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
Classroom, line ฽ละ facebook฼ป็นตຌน ฿นการจัด
กิจกรรมการ฼รยีนรูຌหรือเม຋ 
 
2.5มีการวัด฽ละประ฼มินผลการ฼รียนรูຌสอดคลຌอง
ตามหลักสูตร ฽ละมี฼ครืไองมือวัด฽ละประ฼มินผล
หรือเม຋ 
2.6มีการประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌ ฼รียนทุก
หลักสูตร 
2.7มีการอนุมัติการจบหลักสูตร฽ก຋ผูຌจบหลักสูตร 
( อ อ ก วุ ฒิ บั ต ร ฽ ล ะ อ อ ก ฿ บ รั บ ร อ ง ค ว า ม รูຌ
ความสามารถ)หรือเม຋ 
2.8 จัดท้ารายงานผลการปฏิบัติงาน฼มืไอสิๅนสุด
฾ครงการ฼ป็นปัจจุบันหรือเม຋ 
 
3. ผลผลิต (Output) /ผลลัพธ์ (Outcomes) 
3.1 ผูຌจบหลักสูตรน้าความรูຌทีไ เดຌ เป฿ชຌ฿นการ
ประกอบอาชีพต຋อยอดอาชีพ฼ดิม สรຌางรายเดຌ฼สริม 
หรือประยุกต์฿ชຌ฿นชีวิตประจ้าวัน฼พืไอลดรายจ຋าย 
หรือเม຋ 
3.2 มีผลิตภัณฑ์ สินคຌา กศน.ดี฼ด຋นจากการฝຄก
อาชีพจาก฾ครงการศูนย์ฝຄกอาชีพชุมชน 
3.3 ผูຌจบหลักสูตรน้าความรูຌเป฼ทียบ฾อนความรูຌ 
หรือเม຋ 
3.4 ผูຌจบหลักสูตรสามารถจ้าหน຋ายสินคຌาผ຋าน
ช຋องทางระบบออนเลน์/ต຋อยอดเปยังการจ้าหน຋าย
สินคຌาออนเลน์ OOCC เดຌมากนຌอย฼พียง฿ด 
3.5 ฼กิดกลุ຋มอาชีพ฿นชุมชน฽ละสามารถ฼ขຌาสู຋กลุ຋ม
วิสาหกิจชุมชน 
เดຌหรือเม຋ ด้า฼นินการอย຋างเร 
          จ้านวนกลุ຋ม฼ป้าหมาย........ คน ฼ขຌาร຋วม
กิจกรรม....... คน 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศส຋ง฼สริมการจัดการศึกษาของผูຌสูงอายุ฼พืไอ฿หຌ฼ป็น Active Aging 
Workforce  ฽ละมี Life Skill  

 
คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง วิ฼คราะห์ สัง฼คราะห์ขຌอมูลจากการรายงานผลการด้า฼นินงาน สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการ
จัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌวบันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละ
ขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบบันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
1 ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1 การส้ารวจสภาพปัญหา ความตຌองการจ้า฼ป็น
ของกลุ຋ม฼ป้าหมายผูຌสูงอายุ มีขຌอมูลสารสน฼ทศ
อย຋างเร 
1.2การออก฽บบ฼นืๅอหา หลักสูตร ฾ครงการ 
กิจกรรม รูป฽บบกิจกรรมมของการพัฒนาทักษะ
ชีวิตผูຌสูงอายุ฿น๐ มิติ มีรายละ฼อียดอย຋างเรบຌาง 
1.3มี฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌอย຋างเรบຌาง 
1.4  ภาคี฼ครือข຋ายทีไร຋วมจัดมีหน຋วยงาน ภาคี
฼ครือข຋าย฿ดบຌาง  
2 การจัดกระบวนการ฼รียนรูຌ (Process)      
2.1 มีการจัดกระบวนการจัดการ฼รียนรูຌตาม฽ผน 
หรือเม຋อย຋างเร 
2.2  ปัญหาอุปสรรค  
2.3  จุด฼ด຋น จุดควรพัฒนา ขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการจัด
กระบวนการ฼รียนรูຌ 
.๏ ผลผลิต (Output)/ผลลพัธ์ (Outcomes) 
3.1 ผลทีไ฼กิดจากการ฼รียนรูຌของผูຌสูงอายุ฿น 4 มิติ 
3.2  ผลความร຋วมมือกับภาคี฼ครือข຋าย 
3.3  จุด฼ด຋น จุดควรพัฒนา ขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการน้า
ผลเปวาง฽ผนการด้า฼นินงานครัๅงต຋อเป 

  

 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

48 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการศูนย์ดิจทัิลชุมชน 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
฾ครงการศูนย์ดิจิทัลชุมชน 
1 ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1ประชุมชีๅ฽จง /อบรม฼ทคนิควิธีการถ຋ายทอดความรูຌ                      
฿หຌ฼฽ก຋วิทยากร ครู ข ครู ค ก຋อนด้า฼นินการขยายผล 
1.2 หลักสูตร/฼นืๅอหา สอดคลຌองกับความตຌองการของ
ประชาชน 
1.3 ฾ครงการ/กิจกรรมการ฼รียนรูຌทีได้า฼นินการ ตรงตาม
หลักสูตรทีไก้าหนด฿หຌ 
1.4 วิทยากรมคีวามรูຌความสามารถตาม฼นืๅอหาหลักสูตร 
1.5 วัสดุ อุปกรณ์ ฽ละสถานทีไ฼หมาะสม 
1.6 ความพรຌอมของสัญญาณอิน฼ตอร์฼นใต 
2. กระบวนการ (Process)   
2.1 มกีารวัดผล ก຋อน฼รียน - หลัง฼รียน  (Pre-Test/           
Post-Test) 
2.2 วิทยากรมคีวามรูຌความสามารถ/฼ทคนิคการถ຋ายทอด
฼หมาะสม  
2.3 ผูຌ฼ขຌารับการอบรมเดຌ฼รียนรูຌการตลาดขัๅนพืๅนฐาน฽ละ
การ฼ชืไอม฾ยงการตลาด฽บบดัๅง฼ดิม฽ละการตลาดออนเลน์ 
2.4 ผูຌ฼ขຌารับการอบรมเดຌ฼รียนรูຌ฽ละลงมือปฏิบัติการ฿ชຌงาน 
Facebook Page, Line OA ฽ละอืไนโ 
2.5 ประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌ฼รียนทุกหลักสูตร 
2.6 จัดท้ารายงานผลการปฏิบัติงาน฼มืไอสิๅนสุด฾ครงการ 
2.7ติดตามผูຌผ຋านการอบรมทีไน้าความรูຌเป฿ชຌ 
3. ผลผลิต Output) /ผลลัพธ์ Outcome 
3.1 ผูຌ฼รียนเดຌรับความรูຌ฼รืไองการตลาดขัๅนพืๅนฐาน฽ละการ
฼ชืไอม฾ยงการตลาด฽บบดัๅง฼ดิม฽ละการตลาดออนเลน์ 
3.2 ผูຌ฼รียนน้าความรูຌเป฿ชຌเดຌจริง 
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ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาอาสาสมัคร กศน. 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌศกึษานิ฼ทศก์ หรือผูຌท้าหนຌาทีไนิ฼ทศ ด้า฼นินการนิ฼ทศ ติดตามการด้า฼นินงาน การจัดกิจกรรม/
฾ครงการ ของหน຋วยงาน/สถานศึกษา ฾ดย฿ชຌวิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ สัง฼กตตามสภาพจริง หรือวิธีการอืไนโ 
฽ลຌวบันทึกสภาพทีไพบ พรຌอม฿หຌขຌอนิ฼ทศ฼พืไอ฽กຌเขพัฒนาตลอดจนยกตัวอย຋างผลการปฏิบัติทีไ฼ป็น฼ลิศลง฿น฽บบ
นิ฼ทศ 
 
ขຌอมูล฼ชิงปริมาณ   
 กศน.อ้า฼ภอ................................................มีอาสาสมัคร กศน. ทัๅงหมด .......................................คน 
สามารถน้าความรูຌ ความสามารถมา฿ชຌ฿นการส຋ง฼สริมกิจกรรม กศน. ฽ละมีส຋วนร຋วม฿นการจัดกิจกรรม  
การศึกษาขัๅนพืๅนฐาน  การศึกษาต຋อ฼นืไอง การศึกษาตามอัธยาศัย ฽ละดຌานอืไน โ จ้านวน.............................คน 
คิด฼ป็นรຌอยละ...................... 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1.ปัจจัยป้อน(Input) 
1.1สถานศึกษามี฽นวทางการด้า฼นินงาน 
อาสาสมัคร กศน.฽ละการก้าหนดบทบาท
หนຌาทีไ วิธีการทีไชัด฼จน 
1.2 มกีระบวนการสรรหา อาสาสมัคร 
กศน. ฾ดยด้า฼นินการร຋วมกับชุมชน 
คัด฼ลือกอาสาสมัครตามคุณสมบัติทีไ
ก้าหนด 
1.3 จัด฼ตรียมหลักสูตร ส้าหรับ฿ชຌ฿นการ
อบรม อาสาสมัคร กศน. 
1.4 มสี຋วนร຋วม฿นการวาง฽ผนการจัด
กิจกรรมร຋วมกับ ครู กศน.ต้าบล ตาม
ความตຌองการของผูຌ฼รียน/ผูຌรบับริการ฿น
ชุมชน 
1.5 มีส຋วนร຋วม฿นการจัด฼ตรียมสืไอ วัสดุ 
อุปกรณ์ สถานทีไจัดกิจกรรม฿หຌมีความ
พรຌอม 
2.กระบวนการ (Process) 
2.1 อาสาสมัคร กศน. ฼ขຌารับการอบรม  
หรือการชีๅ฽จงท้าความ฼ขຌา฿จ฿นบทบาท
หนຌาทีไของ อาสาสมัคร กศน.  
2.2 ฼ขຌาร຋วมจัดกิจกรรมตาม฽ผน ฽ละ
฽นวทางทีไก้าหนด ของสถานศึกษา 
8. มีส຋วนร຋วม฿นการวัด฽ละประ฼มินผล
การจัดกิจกรรม฿หຌ฼ป็นเปตามวัตถุประสงค์ 
ตัวชีๅวัดของการจัดกิจกรรม 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
9. มีส຋วนร຋วม฿นการรายงานผลการจัด
กิจกรรม ตามทีไก้าหนด฿น฼อกสาร฽นวทาง 
3.ผลสํา฼รใจ (Output) / ผลลัพธ์ 
Outcome 
3.1 ผลงาน฼ชิงปริมาณ ฼ป็นเปตาม
฼ป้าหมายทีไก้าหนด  หรือเม຋อย຋างเร 
 
3.2 ผลงาน฼ชิงปริมาณ ผูຌรับบริการเดຌรับ
ความรูຌ ทักษะ ประสบการณ์จากการ฼ขຌา
ร຋วมกิจกรรม หรือเม຋อย຋างเร 
3.3 ผลการด้า฼นินงาน฼ชิงคุณภาพ฼ป็นเป
ตามตัวชีๅวัดผลผลิตทีไก้าหนดเวຌ฿น฾ครงการ 
3.4ผูຌรับบริการมีความพึงพอ฿จเม຋นຌอยกว຋า
รຌอยละ  90 
 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการ กศน.ตาํบล 5 ดี พรี฼มีไยม ฽ละ กศน.ตําบลพรี฼มีไยม พลสั 
  

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบหนຌาทีไนิ฼ทศ ด้า฼นินการนิ฼ทศ ติดตามการด้า฼นินงาน การจัดกิจกรรม/฾ครงการ  
ของหน຋วยงาน/สถานศึกษา ฾ดย฿ชຌวิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ สัง฼กตตามสภาพจริง หรือวิธีการอืไนโ ฽ลຌวบันทึก
สภาพทีไพบ พรຌอม฿หຌขຌอนิ฼ทศ฼พืไอ฽กຌเขพัฒนาตลอดจนยกตัวอย຋างผลการปฏิบัติทีไ฼ป็น฼ลิศลง฿น฽บบนิ฼ทศ 
 
ผลการดํา฼นนิงาน฼ชิงปริมาณ 
กศน.อ้า฼ภอ..................................................มี กศน.ต้าบลทัๅงหมด .................................฽ห຋ง 
กศน.ทีไเดຌรับการประ฼มิน ฼ป็น กศน.ต้าบล ๑ ดีพรี฼มีไยม  จ้านวน..........................฽ห຋ง   
กศน.ต้าบล ๑ ดีพรี฼มีไยมพลัส  จ้านวน .........................฽ห຋ง  
 
ผลการดํา฼นินงาน฼ชิงคุณภาพ 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ครูมีสมรรถนะ฿นการจัดการ฼รียนการสอนทีไ
มีคุณภาพ฿นระดับต຋าง โ (Good Teacher) 
1.1 ดຌานวิชาการ 
1.1.1 มีขຌอมลู฿นระบบฐานขຌอมูล฼พืไอการ
บริหารจัดการ (DMIS) ครบถຌวน  
1.1.2 มีการจัดท้า฽ผนปฏิบัติการ ฾ดย
วิ฼คราะห์ขຌอมูลจากสภาพปัญหา฽ละความ
ตຌองการจ้า฼ป็น ฽ละสอดคลຌองกับน฾ยบาย฽ละ
จุด฼นຌน 
1.1.3 มีการจัดท้า฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌราย
สัปดาห์ ฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌ฿นรูป฽บบ ออน
เซด์ ออนเลน์ ออน฽อร์ บันทกึการ฼รียนรูຌ มี
ระบบการช຋วย฼หลือผูຌ฼รียน฽ละติดตามผูຌ฼รียน
หลังจบหลักสตูร 
1.1.4 รຌอยละของผูຌจบหลักสูตรการศึกษา
พืๅนฐาน (ผูຌลงทะ฼บียน 4 ภาค฼รียนยຌอนหลัง) 
1.1.5 ผูຌ฼ขຌาสอบปลายภาคเม຋นຌอยกว຋า 
รຌอยละ 70  
1.1.6 รຌอยละของจ้านวนผูຌ฼รียนทีไมีผลสัมฤทธ่ิ
฿นวิชาบังคับเม຋ตไ้ากว຋า 2.00 
1.1.7 จ้านวนผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรมการศึกษา
ต຋อ฼นืไอง ฼มืไอ฼ทียบกับ฼ป้าหมาย 
1.1.8 รຌอยละของผูຌจบหลักสูตรการศึกษา
ต຋อ฼นืไองทีไน้าความรูຌเป฿ชຌตามวัตถุประสงค์ของ
การจัด฽ต຋ละกิจกรรม ฼มืไอ฼ทยีบกับ฼ป้าหมาย 
1.1.9 จ้านวนผูຌรับบริการส຋ง฼สริมการอ຋าน ฿น฽ต຋
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
ละกิจกรรม ฼มืไอ฼ทียบกับ฼ป้าหมาย ฼ช຋น 1) บຌาน
หนังสือชุมชน 2) กศน.ต้าบล/฽ขวง  
3) ส຋ง฼สริมการอ຋าน฼คลืไอนทีไ 4) จ้านวน
ผูຌรับบรกิารจากอาสาสมัครส຋ง฼สริมการอ຋าน  
1.1.10 มีการจัดกิจกรรม฿น฽หล຋ง฼รียนรูຌ/บຌาน
หนังสือชุมชน฼มืไอ฼ทียบกับ฼ป้าหมาย ฽ละ 
มีการรายงานผลการจัดกิจกรรม  
1.1.11 มีการด้า฼นินการร຋วมกับภาคี฼ครือข຋าย 
฽ละเดຌรับการสนับสนุนทรัพยากรจากภาคี
฼ครือข຋าย  
1.1.12 มีการด้า฼นินงานตามน฾ยบาย฼ร຋งด຋วน
หรืองานอืไน โ ทีไเดຌรับมอบหมาย  
1.1.13 มีการจัดท้ารายงานผลการปฏิบัติงานทีไ
ดี (Best Practice)  
1.2 ดຌานคุณธรรม จริยธรรม 
มีการปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ฽ละด้ารงชีวิต ฼ป็น฽บบอย຋างทีไดี มี
วินัย ฼หมาะสม฿นวิชาชีพ หรือเม຋ อย຋างเร มี
฾ครงการอะเรบຌาง 
1.3 ดຌานความคิดสรຌางสรรค์฽ละความรูຌ
ความสามารถ 
1.3.1 มีทักษะ ฼ทคนิค การจัดการ฼รียนการสอนทีไ
ครอบคลุม ฽ละ฼ขຌาถึงความตຌองการของผูຌ฼รียน
อย຋าง฼ป็นระบบ฽ละชัด฼จน  
1.3.2 มีการวิ฼คราะห์ผูຌ฼รียนรายบุคคล฽ละ
สามารถปรับกิจกรรมการ฼รียนรูຌอย຋าง฼หมาะสม
กับผูຌ฼รียน 
1.3.3 มีการจัดท้า฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌ฽ละ
฼ครืไองมือ฿นการสรຌางสรรค์ 
สืไอการ฼รียน การสอน฿หຌมีความน຋าสน฿จ 
1.3.4 มีการกระตุຌนการ฼รียนรูຌ ฽ละพัฒนา
ตน฼องอย຋างต຋อ฼นืไอง 
1.3.5 มี฼ทคนิคการประชาสัมพันธ์ 
2. สภาพ฽วดลຌอมทางกายภาพ ของ กศน.
ตําบล ดึงดูดความสน฿จ฽ละ฼อืๅอต຋อการ฼รียนรูຌ 
(Good Place - Best Check In) 
2 . 1  สภาพอาค า ร อ ยู຋ ฿ น ส ถ าน ทีไ มัไ น ค ง 
มีความ฼ป็นสัดส຋วน฽ละปลอดภัย 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
2.2  มีการจัดสภาพ฽วดลຌอม ฾ดยยึดหลัก 5 ส 
(ส ะส า ง  ส ะดวก  สะอ าด  สุ ข ลั ก ษณะ
สรຌางนิสัย) ฽ละสะดุดตา 
2.3 ฼ป็นจุดทีไ฿ชຌประ฾ยชน์จาก฼ทค฾น฾ลยี฿นการ
฼รียนรูຌ฽ละจุด฼ชใคอิน (Check in) ส้าหรับ
ผูຌ฿ชຌบริการ 
2.4 มีสิไงอ้านวยความสะดวกทีไหลากหลายทีไ฼อืๅอ
ต຋อการ฼รียนรูຌ 
2.5 มีขຌอมูลต้าบล฼พืไอการบริหารจัดการอย຋าง
ครบถຌวน ฼ช຋นขຌอมูลประชากร ขຌอมูลผูຌเม຋จบ ม.
ปลาย ขຌอมูลผูຌสูงอายุ ขຌอมูลผูຌดຌอย฾อกาส รวมถึง
ค้าขวัญต้าบล฽หล຋ง฼รียนรูຌ฽ละภูมิปัญญาทຌองถิไน 
2.6 มีการจัดท้ารหัสคิวอาร์ (QR Code) ฼พืไอ฿ชຌ
฿นการศึกษา฼รียนรูຌขຌอมูลต຋าง โ 
2.7 มี฼อกลักษณ์/อัตลักษณ์ของตน฼องตาม
บริบทของพืๅนที ຋ 
3. กิจกรรมการ฼รียนรูຌ มีความทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ฿นการ฿หຌบริการ (Good 
Activities) 
3.1 มีการจัดกิจกรรมการศึกษาขัๅนพืๅนฐาน 
การศึกษาต຋อ฼นืไอง ฽ละการศึกษาตามอัธยาศัย 
อย຋างต຋อ฼นืไอง มีผล฼ชิงประจักษ์ ฾ดด฼ด຋น฽ละมี
การปฏิบัติทีไดี รวมทัๅงมีการจัดกิจกรรมการ
฼รียนรูຌทีไ฿ชຌระบบออนเลน์ 
3.2 มีการบูรณาการ ฾ดยน้าหลักปรัชญาของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาออก฽บบจัดกิจกรรมการ
฼รียนรูຌ 
3.3 มีการออก฽บบกิจกรรมการ฼รียนรูຌ การ
จัดการ฼รียนการสอนทีไสอดคลຌองกับสภาพ
ปัญหาของชุมชน฽ละความตຌองการของ
ก ลุ຋ ม ฼ ป้ า ห ม า ย อ ย຋ า ง ค ร อ บ ค ลุ ม ฽ละ
฼ป็นระบบ  
3.4 มีการ฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยีทีไ฼หมาะสม฿นการจัด
กระบวนการ฼รียนรูຌอย຋างหลากหลาย 

  

4. มีภาคี฼ครือข຋ายทีไสามารถส຋ง฼สริมสนับสนุน
การจัดการ฼รียนการสอนเดຌอย຋างมีคุณภาพ 
(Good Partnerships) 
4.1 มีภาคี฼ครือข຋าย฿นระดับพืๅนทีไ฿นการร຋วมจัด 

  



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

57 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
ส຋ง฼สริม ฽ละสนับสนุนการจัดการ฼รียนรูຌตลอด
ชีวิตของ กศน.ต้าบล อย຋างต຋อ฼นืไอง฽ละ฼ขຌม฽ขใง 
4.2 มีอาสาสมัคร กศน.ต้าบล อาสาสมัครส຋ง฼สริม
การอ຋าน฽ละอืไน โ ฼พืไอส຋ง฼สริม฽ละสนับสนุน
การจัดการ฼รียนรูຌของ กศน. ต้าบลเดຌอย຋างทัไวถึง 
฽ละมีคุณภาพ 
 
4.3 มีส຋วนร຋วม฿นการท้า MOU ของสถานศึกษา
ร຋วมกับหน຋วยงานภาครัฐ฽ละ฼อกชน ฿นการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรูຌ  
5. มีนวัตกรรมทีไ฼ป็นประ฾ยชน์ ฽ละสามารถ
นําเป฿ชຌเดຌจริง (Good Innovation) 
5.1 มีการน้า฼ทค฾น฾ลยี หรือนวัตกรรมมา
ประยุกต์฿ชຌ฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนการ
สอน ฼พืไอ฿หຌชุมชน฼กิดการ฼รียนรูຌตลอดชีวิตเดຌ
อย຋างทัไวถึง ฽ละมีคุณภาพ 
5.2 มีการพัฒนา฼ทค฾น฾ลยี หรือนวัตกรรมมา฿ชຌ฿น
การจัดการ฼รียนรูຌทีไสอดคลຌองกับบริบทของ
ชุมชน ฼พืไอ฿หຌประชาชนสามารถพัฒนาตน฼อง
เดຌ ฽ละพัฒนาชุมชนเดຌอย຋างยัไงยืน 
5.3 มีการน้า฼ทค฾น฾ลยีหรือนวัตกรรมทีไ฼กิด
จากการพัฒนามา฿ชຌหรือ฼ผย฽พร຋ผ຋านช຋องทาง
ต຋าง โ 

  

 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบนิ฼ทศ฾ครงการศูนยก์าร฼รียนรูຌตຌน฽บบ กศน. ( Co-Learning Space )  
฼พืไอสามารถ “฼รียนรูຌเดຌอย຋างทัไวถึง ทุกทีไ ทุก฼วลา” 

 
คําชีๅ฽จง: ศึกษานิ฼ทศก์ หรือผูຌท้าหนຌาทีไนิ฼ทศ ด้า฼นินการนิ฼ทศ ติดตามการด้า฼นินงานศูนย์การ฼รียนรูຌตຌน฽บบ 
(Co – Learning Space) ฾ดย฿ชຌวิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ สัง฼กต หรือวิธีการอืไน โ ฽ลຌวบันทึกขຌอมูลสภาพทีไ
พบ /ขຌอนิ฼ทศ ฼พืไอพัฒนาปรับปรุง รวมทัๅงผลการปฏิบัติทีไ฼ป็น฼ลิศทีไพบจากการนิ฼ทศ 

 

(   ) หຌองสมุดประชาชนจังหวัด................................................. 
(   ) หຌองสมุดประชาชน “฼ฉลิมราชกุมาร”ี อํา฼ภอ...............................จังหวัด........................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ 

 

ขຌอนิ฼ทศ 

1.ปัจจัยป้อน(Input) 
1.1 การประชุมชีๅ฽จง 
- ระดับภาค 
   - ระดับจังหวัด 
   - ระดับอ้า฼ภอ 
1.2 ฽ผนการด้า฼นินงาน/การออก฽บบกิจกรรม  
ศูนย์การ฼รียนรูຌตຌน฽บบ (Co – Learning 
Space) 
3. ภาคี฼ครือข຋ายทีไร຋วมด้า฼นินงานหรือส຋ง฼สริม
สนับสนุน 

  

2.กระบวนการ (Process) 
2.1 การจัดพืๅนทีไ฿หຌบริการม ีหรือ เม຋มี ฼หมาะสม 
หรือเม຋อย຋างเร 
 

- ฾ซนท้างานหรือประชุม(Co-Working Zone) 
 - ฾ซนส຋ง฼สริมการอ຋าน คຌนควຌาขຌอมูล ฽ละสืไอการ
฼รียนรูຌต຋าง โ (Learning Zone) 
- ฾ซนกิจกรรม (Activities Zone) 
- ฾ซน IT ศูนย์ภาษา หຌองภาพยนตร์ 
(Multimedia Zone and Language Center) 
- ฾ซนพักผ຋อน (Relax Zone) 
- ฾ซนกา฽ฟ Coffee Zone) 
- อืไน โ (ระบุ)....................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

2.2 การจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌม ีหรือ เม຋ม ี
฼หมาะสม หรือเม຋อย຋างเร 
 กิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน 
- ภาพยนตร์ส้าหรับ฼ดใก
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ 

 

ขຌอนิ฼ทศ 

- กิจกรรมบຌานหลัง฼รียน 
- กพช.ส้าหรับนักศึกษา กศน. 
- กิจกรรมส้าหรับผูຌสูงอายุ 
- กิจกรรมพัฒนาทักษะอาชีพทุกช຋วงวัย 
- กิจกรรม DIY 
- นิทรรศการ฿หຌความรูຌการศึกษาตามอัธยาศัย 
- กิจกรรมส຋ง฼สริมศิลปวัฒนธรรม 
- อืไน โ (ระบุ) 
2.3 การ฿หຌบรกิารมี หรือ เม຋มี ฼หมาะสม หรือเม຋
อย຋างเร 
- หຌองสอน฼สริม/หຌองประชุม 
- พืๅนทีไจัดนิทรรศการ /฽สดงผลงาน/฼ผย฽พร຋
ความรูຌ 
- อืไน โ (ระบุ) 

  

2.4 บรรยากาศทีไ฼อืๅอต຋อการ฼รียนรูຌ (ภาพรวม) 
- สะอาด ร຋มรืไน สวยงาม จัดบริการ฼ป็นสัดส຋วน  
น຋า฿ชຌบริการ 

  

2.5 การประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌรับบริการ 
รຌอยละความพึงพอ฿จของผูຌรับบริการระดับมาก
ขึๅนเป     คิด฼ป็นรຌอยละ............................. 
(ขຌอมูล ณ วันทีไ ......./………./…… 
เตรมาสทีไ............) 

  

3. ผลผลิต (Output)/ ผลลพัธ์ Outcome 
3.1 รายงานการ฿ชຌงบประมาณตามระยะ฼วลาทีไ
ก้าหนด 
3.2 ติดตาม฽ละจัดท้ารายงานผลการด้า฼นินงาน
การ฿หຌบริการอย຋างต຋อ฼นืไอง 
3.3 น้าผลการประ฼มินความพึงพอ฿จมาปรับปรุง
฽ละพัฒนาคุณภาพการ฿หຌบริการ 

  

 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการส຋ง฼สริมการมีส຋วนร຋วมของภาคี฼ครือข຋ายทุกภาคส຋วน 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง ฽ลຌวบันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการ
พัฒนาลง฿น฽บบนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ............................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1 มีการส้ารวจ รวบรวม ฽ละจัดท้าท้า฼นียบ฽หล຋ง
฼รียนรูຌภูมิปัญญาทຌองถิไน฽ละภาคี฼ครือข຋าย฿นพืๅนทีไทีไ
฼ป็นปัจจุบัน 
    1.2 มีการประชาสัมพันธ์฽ละ฼ผย฽พร຋฽หล຋ง฼รียนรูຌภูมิ
ปัญญาทຌองถิไน ฽ละกิจกรรมของภาคี฼ครือข຋าย฿นพืๅนทีไ
อย຋างต຋อ฼นืไอง 

  

2. กระบวนการ (Process) 
2.1มีการชีๅ฽จง สรຌางความ฼ขຌา฿จ฼กีไยวกับพันธกิจ ฽ละ
บทบาทหนຌาทีไของสถานศึกษา฿หຌภูมิปัญญาทຌองถิไน
฽ละภาคี฼ครือข຋ายทราบ 
2.2 จัดท้าบันทึกขຌอตกลง฼รืไองการจัดการศึกษานอก
ระบบ฽ละการศึกษาตามอัธยาศัย กับภูมิปัญญา
ทຌองถิไน฽ละภาคี฼ครือข຋าย 
2.3 มี฽ผนการด้า฼นินงาน/ ฾ครงการ ส຋ง฼สริม 
สนับสนุนการท้างานร຋วมกับภูมิปัญญาทຌองถิไน฽ละ
ภาคี฼ครือข຋าย 
2.4ภูมิปัญญาทຌองถิไน฽ละภาคี฼ครือข຋าย฼ขຌาร຋วม฿นการ
จัดกิจกรรม กศน.อย຋างสมไ้า฼สมอ ฽ละมีส຋วนร຋วม
สนับสนุนทรัพยากร฿นการจัดกิจกรรม กศน .฿น
กิจกรรมทีไท้าประ฾ยชน์ต຋อการพัฒนาสถานศึกษา฼ช຋น 
ร຋วม฼ป็นคณะท้างาน คณะกรรมการ วิทยากร หรือ
สนับสนุนทรัพยากรต຋าง โ             ฼ป็นตຌน  
2.5มีการสรຌาง฽รงจูง฿จ฿หຌ฽ก຋ภาคี฼ครือข຋าย ฼ช຋น ฿บ
ประกาศ฼กียรติบัตร ฾ล຋ รางวัล ฼ป็นตຌน 

  

3. ผลผลิต (Output) / ผลลัพธ์ (Outcome) 
3.1มีการรายงานผลการมีส຋วนร຋วมของภูมิปัญญา
ทຌองถิไน   ฽ละภาคี฼ครือข຋าย฿นการร຋วมจัดการศึกษา
นอกระบบ฽ละการศึกษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษา
3.2 มีผลการด้า฼นินงาน ส้า฼รใจตาม฼ป้าหมาย฿น  
฽ผนการด้า฼นินงาน/ ฾ครงการ 
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ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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ปรąเดĘนกćรนิเทศ ภćรกิจต่อเนČęอง 
ปรąจํćปีงบปรąมćณ พ.ศ. 2565 

 
ทีไ ภารกิจต຋อ฼นืไอง   
1 กćรศċกษćขĆĚนพČĚนฐćน 

1) การส຋ง฼สริมการรูຌหนังสือเทย 
2) การศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขัๅนพืๅนฐาน พุทธศักราช 2551 (การ฼รียนการสอนอนเลน์) 
3) การจัดการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

2 กćรศċกษćต่อเนČęอง 
1) การจัดการศีกษา฼พืไอพัฒนาอาชีพ (฾ครงการศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน) 
2) การศึกษา฼พืไอพัฒนาสังคม฽ละชุมชน 
3) การจัดการศึกษา฼พืไอพัฒนาทักษะชีวิต 
4) การจัดการศึกษาตามหลักปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ละ฼กษตรทฤษฎี฿หม຋ 
5) ฾ครงการภาษาต຋างประ฼ทศ฼พืไอการสืไอสารดຌานอาชีพ 

3 กćรศċกษćตćมอĆธยćศĆย 
1) ฾ครงการบຌานหนังสือชุมชน      
2) ฾ครงการหຌองสมุดสําหรับชาวตลาด 
3) ฾ครงการหຌองสมุด฼คลืไอนทีไ 
4) ฾ครงการหຌองสมุดประชาชน 
4) ฾ครงการพัฒนาอาสาสมัครส຋ง฼สริมการอ຋าน 

4 เรČęองอČęน ė  
1) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา  
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการส຋ง฼สริมการรูຌหนังสือเทย  
คําชีๅ฽จง  ฿หຌศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน
฽ละหรือผูຌ฼รียน/ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร 
สืไอ ฯลฯ฽ลຌวบันทึกสภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา
ลง฿น฽บบบันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน Input 
1.1 มีการส้ารวจผูຌเม຋รูຌหนังสือหรือเม຋ 
อย຋างเรมีจ้านวนผูຌเม຋รูຌหนังสือ฼ท຋าเร  

  

1.2 มกีารจัดทา้ขຌอมูลสารสน฼ทศของผูຌเม຋
รูຌหนังสือรายบุคคลหรือเม຋ อย຋างเร 

  

1.3มีการประ฼มินสภาพการรูຌหนังสือก຋อน
จัดการ฼รียนรูຌหรือเม຋ อย຋างเร 

  

1.4 ฿ชຌหลักสูตร฿ด ฿นการจัดการส຋ง฼สริมการรูຌ
หนังสือเทย หรือมีการพัฒนาหลักสูตร
หรือเม຋ อย຋างเร 

 
 

 

1.5มีการจัดท้า฽ผนการ฼รียนรูຌหรือเม຋ 
อย຋างเร 

  

2. กระบวนการ (Process) 
2.1 ฿คร฼ป็นผูຌ จั ดการ฼ รี ยนรูຌ ฽ละจั ด
กระบวนการ฼รียนรูຌอย຋างเร ฼หมาะสมกับ
สภาพผูຌ฼รียนหรือเม຋ อย຋างเร 

 
 

 

2.2 มี฼ครือข຋าย฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการจัด
กิจกรรมส຋ ง฼สริมการรูຌหนังสือหรือเม຋ 
อย຋างเร ฿คร/หน຋วยงาน฿ด (ระบุ) 

  

2.2 มีการ฿ชຌสืไอทีไ฼หมาะสมกับสภาพ฽ละ
พืๅนทีไของกลุ຋ม฼ป้าหมาย฿นการจัดการ
฼รียนรูຌหรือเม຋ อะเรบຌาง อย຋างเร 

  

2.3 มี฼ครืไองมือ฽ละ฼กณฑ์การวัดผล
หรือเม຋อย຋างเร 

  

2.4มีการออกวุฒิบัตร฿หຌกับผูຌผ຋านการ
ประ฼มินหรือเม຋ อย຋างเร 

  

2.5มีกิจกรรมส຋ง฼สริมป้องกันการลืม
หนังสืออย຋างต຋อ฼นืไองหรือเม຋ อย຋างเร 

  

2.6มีการส຋ง฼สริมการ฼รียนรูຌอืไน โ ฽ก຋ผูຌ
ผ຋านการประ฼มินผลหรือเม຋ อย຋างเร 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
2.7 ครูมีการ฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยีดิจิทัล ฼พืไอ฼ป็น
฼ครืไองมือ฿นการส຋ง฼สริมการ฼รียนรูຌตลอด
ชีวิต฽ก຋ผูຌรูຌหนังสือหรือเม຋ อย຋างเร 

  

3. ผลผลิต (Output) / ผลลัพธ์ 
(Outcome) 
3.1 มกีารสรุปรายงานผลการด้า฼นินงาน
฼มืไอสิๅนสุดการจัดการ฼รียนรูຌ ฽ละ
สถานศึกษา 
มีการน้าผลมาศึกษา วิ฼คราะห์฽ละ
ก้าหนด฽นวทางการ฽กຌเข ปรบัปรุง 
พัฒนาหรือเม຋ อย຋างเร  

  

3.2 ปัญหาอุปสรรค฿นการส຋ง฼สริมการรูຌ
ห นั ง สื อ เ ท ย คื อ อ ะ เ ร  ฽ ล ะ  มี ก า ร
ด้า฼นินการ฽กຌเขปัญหาอุปสรรคอย຋างเร 
มีผล฼ป็นอย຋างเร 

  

3.3 ผูຌรับบริการมีความรูຌ฼พิไมขึๅนหรือเดຌรับ
การศึกษา฿นระดับทีไสูงขึๅนหรือเม຋อย຋าง 
จ้านวน....... คน 

  

 
ขຌอมูลการส຋ง฼สริมการรูຌหนังสือเทย 

สถานศึกษา จํานวน฼ป้าหมาย ผลการดํา฼นนิงาน คิดรຌอยละ 
    
    
    
 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขัๅนพืๅนฐาน  
(การ฼รียนการสอนออนเลน์) 

  
คําชีๅ฽จง ฿หຌศกึษานิ฼ทศก์หรอืผูຌท้าหนຌาทีไนิ฼ทศ นิ฼ทศ ติดตาม หน຋วยงาน/สถานศึกษา ทีได้า฼นินการจัดกิจกรรม/
฾ครงการ ฾ดย฿ชຌวิธีการสอบถาม สัมภาษณ์ สัง฼กตตามสภาพจริง หรือวิธีการอืไน โ ฽ลຌวบันทึกสภาพทีไพบ 
พรຌอม฿หຌขຌอนิ฼ทศ ฼พืไอ฽กຌเขพัฒนาตลอดจนยกตัวอย຋างผลการปฏิบัติทีไ฼ป็น฼ลิศลง฿น฽บบนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน Input 
1.1 ส้ารวจ฽ละ฼ตรียมความพรຌอมของครู฽ละ
ผูຌ฼รียน฿นการศึกษาผ຋านออนเลน์ 
1.2 มอบหมาย฿หຌครูผูຌสอนท้า฽ผนการจัด
กระบวนการ฼รียนรูຌ ทัๅงภาค฼รียนตามระดับ
การศึกษา ฽ละจัดท้า฿บความรูຌ/฽บบทดสอบ/
฽บบฝຄกหัด 
1.3 พัฒนาบุคลากรผูຌสอน ฿น฼รืไอง Google 
Classroom ฽ละ Application ฼พืไอ
การศึกษา ผ຋านช຋องทางออนเลน์ต຋าง โ ฼ช຋น 
line facebook QR Code ฼ป็นตຌน 

  

2. กระบวนการ (Process) 
 2.1 ผูຌ฼รียนเดຌสมัคร gmail฼พืไอขอ 
username/password 
2.2 ครูชีๅ฽จงกระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ฼รืไอง 
Google classroom ฽ละ Application ฼พืไอ
การศกึษา ผ຋านช຋องทางออนเลน์ต຋าง โ ฼ช຋น line 
facebook QR Code ฼ป็นตຌน 
2.3 ครสูรຌางหຌอง฼รียน Google classroom 
จ้า฽นกตามระดับการศกึษา 
2.4 พัฒนา฼นืๅอหาความรูຌ สืไอการ฼รียนรูຌผ຋าน
สืไอออนเลน์ 
2.5 จัดกระบวนการ฼รียนรูຌผ຋าน Google 
classroom ฽ละ Application ฼พืไอการศึกษา 
ผ຋านช຋องทางออนเลน์ต຋าง โ ฼ช຋น line 
facebookQR Code ฼ป็นตຌน 

  

3. ผลผลิต (Output) / ผลลัพธ์ 
(Outcome) 
3.1 ความพึงพอ฿จของผูຌ฼รียนต຋อการจัด
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
การศึกษาผ຋าน Google Classroom 
3.2 ผลการ฼รียนรูຌทีไ฼กิดกับผูຌ฼รียนมีหรือเม຋
อย຋างเร 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบการนิ฼ทศการจัดการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2562 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน
฽ละหรือผูຌ฼รียน/ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร 
สืไอ ฯลฯ ฽ลຌวบันทึกสภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา
ลง฿น฽บบบันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1หลักสูตร ฾ครงสรຌางหลักสูตร ฽ละ฽ผนการ
ลงทะ฼บียน 
    1) มีหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตร ปวช. 
2562 ครบทุกประ฼ภทวิชา/สาขาวิชา/สาขางาน ทีไ
฼ปຂดสอน/หลักสูตร฾ครงการความ฼หในชอบจาก
คณะกรรมการสถานศึกษา฽ละผูຌบริหารอนุมั ติ
หลักสูตร 
2 )  มี฽ผนการลงทะ฼ บียน  6  ภาค฼ รียน  ตาม
฾ครงสรຌางหลักสูตร ฽ละจัด฽ผนการลงทะ฼บียน
สอดคลຌองกับหลัก฼กณฑ์ทีไก้าหนด 

  

1.2 การบริหารหลักสูตร 
1) มีค้าสัไง฽ต຋งตัๅงผูຌรับผิดชอบงาน ปวช. (ผูຌบริหาร-
ประธานหลักสูตร/หัวหนຌางาน/งานทะ฼บียน฽ละ
วัดผล/หัวหนຌาหมวดวิชา/ครู-ประจ้ากลุ຋ม ครูผูຌสอน 
ฯลฯ) 
2) มี฾ครงสรຌางการบริหารงาน/ท้า฼นียบบุคลากร
฼จຌาหนຌาทีไ /สารสน฼ทศทีไ฼กีไยวกับงาน ปวช. (ติด
ประชาสัมพันธ์฿หຌผูຌรับบริการสามารถมอง฼หในเดຌ
ชัด฼จน) 
3) ประชุมชีๅ฽จงการด้า฼นินงาน฿หຌ฽ก຋ครู฽ละ
บุคลากรทีไ฼กีไยวขຌองเดຌ฼ขຌา฿จหลัก฼กณฑ์฽ละวิธีการ
ด้า฼นินงาน 
4) มี฼ครืไองคอมพิว฼ตอร์ ฾ปร฽กรม NFE2013 มี
สถานทีไติดตัๅงทีไถาวรมีความปลอดภัย7 
5) จัด฼กใบ฼อกสาร หลักฐาน ทีไ฼กีไยวขຌองกับงาน 
ปวช. ทีไปลอดภัยอย຋าง฼ป็นระบบ 
6) มีสืไอ฽ละอุปกรณ์การ฼รียนการสอน ทีไสอดคลຌอง
กับหลักสูตร ฼พียงพอ฼หมาะสมทัๅงภาคทฤษฎี฽ละ
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
ปฏิบัติ (หนังสือ฼รียน/สืไออิ฼ลใกทรอนิกส์/อุปกรณ์/
฼ครืไองมือต຋าง โ)  
7) อาคาร สถานทีไจัดการ฼รียนการสอนมีความ
฼หมาะสม ฼พียงพอ ฼อืๅอต຋อการจัดการ฼รียนการ
สอน 
8) มี ค ลั ง ค ว า ม รูຌ  ( ฼ ช຋ น  ฿ บ ค ว า ม รูຌ  ฿ บ ง า น 
฽บบทดสอบ ขຌอสอบ฼ก຋า ฯลฯ) เวຌบริการ฽ก຋ครู฽ละ
ผูຌ฼รียน 
 
1.3 การรับสมัครผูຌ฼รียน/ขึๅนทะ฼บียน/ลงทะ฼บียน 
1 )  ประชาสั ม พัน ธ์การรั บสมั ค ร  (ประกาศ
สถานศึกษา/หนังสือขอความร຋วมมือประชาสัมพันธ์ 
ฯลฯ)  
2) มี฿บสมัคร฼รียนทีไกรอกขຌอมูล ฽ละ฽นบหลักฐาน
ประกอบการสมัครครบถຌวนสมบูรณ์ ผูຌ ฼รียนลง
ลายมือชืไอดຌวยตน฼อง 
3) มี฿บลงทะ฼บียน฼รียนครบถຌวนทุกภาค฼รียน฽ละ
฼กใบอย຋าง฼ป็นระบบ 
4) มีปริๅน฼อຍาท์การขึๅนทะ฼บียน/ลงทะ฼บียนจาก
฾ปร฽กรมงานทะ฼บียนนักศึกษา NFE2013 
5) จัดตัๅงกลุ຋มครูมีผูຌ ฼รียนทีไรับผิดชอบตาม฼กณฑ์ทีไ
ก้าหนด (ครู 1 คน/ผูຌ฼รียน 38 - 45 คน) 
6) จัดท้าบัตรประจ้าตัวนักศึกษา฿หຌ฽ก຋ผูຌทีไขึๅนทะ฼บียน
฼ป็นนักศึกษา 

  

1.4 ฾ครงการอนุมัติการจัดการศึกษา 
1) ฾ครงการจัดการ฼รียนการสอนทีไเดຌรับอนุมัติจาก
ส้านักงาน กศน. มีครบถຌวน 
2) มีรายชืไอครูประจ้ากลุ຋ม พรຌอมวุฒิการศึกษาเม຋นຌอย
กว຋าปริญญาตรี ฽ละ฼รียน฿นสาขาทีไสอนเม຋นຌอยกว຋า 
15        หน຋วยกิต  
3) มีรายชืไอผูຌ฼รียน ระบุสถานทีไท้างานทีไตรงกับ
สาขาทีไสมัคร฼รียน ฽ละสถานทีไติดต຋อ 
4) มี MOU ระหว຋างสถานศึกษากับสถานศึกษา฿น
สังกัด สอศ.ทีไเปทดสอบมาตรฐานวิชาชีพ 
5) MOU กับสถานประกอบการทีไยืนยันความ
พรຌอม฽ละ฿หຌความร຋วมมือ฿นการจัดการ฼รียนการ
สอน ตามบัญชีรายชืไอผูຌทีไลงทะ฼บียน฼รียนทุกคน 
6) หนังสือรับรองการท้างานของนักศึกษา หรือ

  



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

72 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
รับรองการประกอบอาชีพของผูຌ฼รียนทีไตรงกับสาขา
ทีไ฼รียน 
7) ฽บบสอบถามความประสงค์ของผูຌ฼รียน 
    8) ฽ผนการลงทะ฼บียน 6 ภาค฼รียน   
 
2. กระบวการ (Process) 
2..1 การวาง฽ผนการจัดกระบวนการ฼รียนรูຌ 
1) วิ฼คราะห์หลักสูตร฽ละน้าเปสู຋การจัดท้า฾ครงการ
สอน฽ละ฽ผนการสอน 
2) จัดท้าปฏิทิน ฾ครงการสอน/฽ผนการสอน ฿หຌกับ
ผูຌ฼รียน฽ละผ຋านการอนุมัติจากผูຌบริหาร 
    3) ออก฽บบ฽ผนการสอน฽บบมุ຋ง฼นຌนสมรรถนะ 
(฽ผนการสอนทีไจัดท้าขึๅน฼พืไอ฿หຌผูຌ ฼รียนมีความรูຌ
ความ฼ขຌา฿จ ทักษะ฿นการท้างาน มีกิจนิสัยหรือ฼จต
คติ฿นการท้างานทีไก຋อ฿หຌ฼กิดประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผล) สอดคลຌองกับมาตรฐานวิชาชีพ฽ละ
มาตรฐานคุณวุฒิ฽ห຋งชาติ 
4) กิจกรรมการ฼รียนรูຌส຋ง฼สริม฿หຌผูຌ฼รียนฝຄกการคิด 
ฝຄกท้า฽ละฝຄกปรับปรุงตน฼อง 
     5) จัดท้า฽ฟ้มขຌอมูลรายบุคคล (ผลการ฼รียน/
กิจกรรม฼สริมหลักสูตร/V-NET ฯลฯ) 

  

2.2 การจัดกระบวนการ฼รียนรูຌ 
1) จัดกระบวนการ฼รียนรูຌตามปฏิทิน ฾ครงการสอน/
฽ผนการสอน  สืไ อทีไ ฿ ชຌ หลากหลาย  ทันสมั ย 
฼หมาะสมกับกิจกรรมการ฼รียนรูຌ (สืไอออนเลน์/
Clip/฽บบ฼รียน/ผูຌรูຌ ฯลฯ)  ทีไหลากหลาย 
2) น้า฼ทค฾น฾ลยีมา฿ชຌ฿นการจัดกระบวนการ฼รียนรูຌ 
฼ช຋น Google Classroom, Line ฽ละ Facebook 
ฯลฯ  
3) จัดคร ูหรือวิทยากรมาสอน฼สริม 
4) จัด฿หຌผูຌ฼รียน฼ขຌาศึกษา ดูงาน จาก฽หล຋ง฼รียนรูຌ/  
สถานประกอบการ  
5) มีบัญชีลง฼วลาของครูผูຌสอน฽ละผูຌ฼รียน 
6) บันทกึหลังสอนทีไ฼นຌนปัญหาจากการจัดกระบวนการ
฼รียนรูຌ ฽ละน้าผลเป฽กຌเขปรับปรุง ฾ดย฼นຌน
กระบวนการวิจัย 

 
 
 
 
 
 

 

2.3 การวัด฽ละประ฼มินผล 
1) สถานศึกษามี฽นวทางการวัดผลประ฼มินผลตาม
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
หลักสูตร 
2)  ออก฽บบวิ ธี วัดผลประ฼มินผลครอบคลุม
จุดประสงค์ สมรรถนะรายวิชา ฽ละ฼นืๅอหาวิชา ฾ดย
฿ชຌ฼ครืไองมือ     ฽ละวิธีการทีไหลากหลาย ฼หมาะสม 
3) วัดผลประ฼มินผลการ฼รียนรูຌ ก຋อน฼รียน ระหว຋าง
฼รียน฽ละหลัง฼รียน  
4) รຌอยละของผูຌ฼รียน฼ขຌาสอบปลายภาค฼รียน฼ทียบ
กับจ้านวนผูຌลงทะ฼บียน 
5) ประ฼มินคุณธรรม จริยธรรม ฽ละคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของผูຌ฼รียน 
6) รຌอยละของผูຌจบการศึกษา ทีไมีผลสัมฤทธ่ิทางการ
฼รียน฼ฉลีไย 2.00 ขึๅนเป 
7) รຌอยละของผูຌจบหลักสูตรตาม฼กณฑ์ก้าหนด (3 ป຃
หรือ  6  ภาค฼รียนติดต຋อ กันนับจากภาคทีไ ขึๅ น
ทะ฼บียน฽ละลงทะ฼บียน฼รียน) 
8) การน้าขຌอมูลการ฼ขຌาสอบปลายภาค ผลสัมฤทธ่ิ
ทางการ฼รียนผลสอบ V-NET ฽ละผูຌจบหลักสูตร
ตาม฼กณฑ์  มา฿ชຌ ฼ ป็นขຌอมูล ฿นการ วิ ฼คราะห์ 
วาง฽ผน ฽ละพัฒนาอย຋างต຋อ฼นืไอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.4 ฾ครงการพัฒนาทักษะวิชาชพี 
1) ครูจัดการ฼รียนการสอนการท้า฾ครงการพัฒนา
ทักษะวิชาชีพส้าหรับผูຌ฼รียน (฼กณฑ์ก้าหนดผูຌจบ
หลักสูตรผูຌ฼รียนทีไลงทะ฼บียน฼รียน฿นภาค฼รียนทีไ 5-
6 ตຌองมี฾ครงการ            คนละ 1 ฾ครงการ) 
2) มี฾ครงการ ฽ละรายงานผลการด้า฼นินงาน
฾ครงการ ฽ละชิๅนงาน 

  

2.5 การจัดกิจกรรม฼สริมหลกัสูตร 
1) สถานศึกษามี฽นวทางการจัดกิจกรรม฼สริม
หลักสูตร  
2) จัดกิจกรรม฼สริมหลักสูตร฽ละประ฼มินผล  
(฼กณฑ์ก้าหนด 2 ชัไว฾มง ต຋อสัปดาห์ ครบ 5 ภาค
฼รียน (ยก฼วຌนภาค฼รียนทีไฝຄกงาน) 

  

2.6. การฝຄกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพ 
1) ครูจัด฿หຌผูຌ฼รียนฝຄกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพ 
(฼กณฑ์ก้าหนดเม຋นຌอยกว຋า 320 ชัไว฾มง)  
2.  ฿นภาค฼รียนปัจจุบัน มีนักศึกษา฼ขຌาฝຄกประสบการณ์
ทักษะวิชาชีพ฿นสถานประกอบการ (ระบุจ้านวน฽ละ
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
สถานทีไ) 
3. ผลผลิต (Output) / ผลลัพธ์ (Outcome) 
3.1 การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ V-NET 
รຌอยละของผูຌ ฼ รียน฼ขຌาทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติ             ดຌานอาชีวศึกษา ฼ทียบกับ
จ้านวนผูຌมีสิทธ่ิสอบ 

  

3.2 การทดสอบมาตรฐานวิชาชีพ 
1) รຌอยละของนักศึกษา฼ขຌาทดสอบมาตรฐานวิชาชีพ
ทีไผ຋าน฽ละเม຋ผ຋าน 
2) ฽นวทางด้า฼นินการช຋วย฼หลือนักศึกษาทีไทดสอบ
มาตรฐานวิชาชีพเม຋ผ຋าน  

  

3.3 ระบบการติดตามผูຌ฼รียนทีไจบ฽ละภาคี฼ครือข຋าย 
1) ติดตามผูຌ฼รียนทีไจบหลักสูตรเป฽ลຌวน้าความรูຌเป
฿ชຌ 
2 )  ความคิ ด ฼หใ น /ความ พึ งพอ ฿จของสถาน
ประกอบการ 

  

 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการจัดการศึกษา฼พืไอพัฒนาอาชีพ (฾ครงการศูนย์ฝຄกอาชีพชุมชน) 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
 

กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
1 ปัจจัยป้อน (Input) 
1)  หลักสูตรมีองค์ประกอบครบถຌวนตาม
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
2) หลักสูตรทีไ฿ชຌ฿นการสอนเดຌพัฒนาขึๅน฼องหรือ
น้ามาจาก฽หล຋งอืไน (ระบุ฽หล຋งทีไมา) 
3) ฼นืๅอหาหลักสูตรบูรณาการสภาพ ปัญหา 
ความตຌองการของผูຌ฼รียนชุมชน฽ละ฽นว฾นຌมการ
พัฒนา 
4) หลักสูตรทีได้า฼นินการสอดคลຌองตามหลักการ
5) มี฽ผนงาน/ ฾ครงการ / กจิกรรม฼พืไอส຋ง฼สริม
การ฼รียนรูຌทีไสอดคลຌองกับความตຌองการของ
ประชาชน฽ละตลาด฽รงงาน 
6) มี฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌตามหลักสูตร ฿คร
฼ป็นผูຌด้า฼นินการจัดท้า  
7) ประชุมชีๅ฽จง /อบรม฼ทคนิควิธีการถ຋ายทอดความรูຌ
฽ก຋วิทยากรก຋อนด้า฼นินการ 
8) จัดท้าฐานขຌอมูลหลักสูตรภูมิปัญญา฽ละ
วิทยากร 
9) วิทยากรมีความรูຌความสามารถตาม฼นืๅอหา
หลักสูตร 
10) วิทยากรเดຌรับการพัฒนา฼ทคนิคการ
ถ຋ายทอดองค์ความรูຌ 
11) วัสดุ อุปกรณ์ มี฼พียงพอ฽ละสถานทีไมีความ
฼หมาะสม 
12) ประ฼มินหลักสูตร ด้า฼นินการอย຋างเร 
2 กระบวนการ (Process)   
2.1 วิทยากร มีความรูຌ ความสามารถ฽ละมี
฼ทคนิคการถ຋ายทอด฼หมาะสม 
2.2วิทยากร จัดการ฼รียนรูຌตาม฽ผนทีไก้าหนด 

  



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

77 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
2.3 ฿ชຌสืไอ ฽หล຋ง฼รียนรูຌ /ภูมปัิญญาทຌองถิไน
ประกอบการสอน 
2.4 ประยุกต์฿ชຌ “สะ฼ตใมศึกษา”(STEM 
Education) ฿นการจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ 
2.5 ฿ชຌสืไอระบบออนเลน์ ฼ช຋น Google 
Classroom, line ฽ละ facebook฼ป็นตຌน ฿นการ
จัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ 
2.6 วัด฽ละประ฼มินผลการ฼รียนรูຌสอดคลຌองตาม
หลักสูตร ฽ละมี฼ครืไองมือวัด฽ละประ฼มินผล 
2.7 ประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌ ฼รียนทุก
หลักสูตร 
2.8 อนุมัติการจบหลักสูตร (ออกวุฒิบัตร฽ละ
ออก฿บรับรองความรูຌความสามารถ)  
2.9 จัดท้ารายงานผลการปฏิบัติงาน฼มืไอสิๅนสุด
฾ครงการ 
3  ผ ล ผ ลิ ต  ( Output)  /  ผ ล ผ ล ลั พ ธ์ 
(Outcome) 
3.1 ผูຌ จบหลักสูตร น้าความ รูຌ ทีไ เ ดຌ เป ฿ชຌ ฿น
ชีวิตประจ้าวันหรือประยุกต์฿ชຌ฿นการประกอบ
อาชีพบนฐานค຋านิยมร຋วมของสังคม 
3.2 ผูຌจบหลักสูตรน้าความรูຌเป฼ทียบ฾อนความรูຌ 
3.3 ผูຌจบหลักสูตรจ้าหน຋ายสินคຌาผ຋านช຋องทาง
ระบบออนเลน์/ต຋อยอดเปยังการจ้าหน຋ายสินคຌา
ออนเลน์ OOCC  
3.4 ฼กิดกลุ຋มอาชีพทีไ฼ขຌม฽ขใง฽ละสามารถ฼ขຌาสู຋
กลุ຋มวิสาหกิจชุมชน 
 3.5 มีการประ ฼มินความพึงพอ฿จ
ผูຌรับบริการ หรือเม຋อย຋างเร 
3.6 มีรายงนผลการด้า฼นินงานอย຋างชัด฼จน
หรือเม຋อย຋างเร 
 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการศึกษา฼พืไอพัฒนาสังคม฽ละชุมชน 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
 

กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
1 ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1มีการวาง฽ผนส้ารวจกลุ຋ม฼ป้าหมาย฼พืไอ฼ตรียม
ความพรຌอมทีไจะจัดกิจกรรมพัฒนาสังคม฽ละชุมชน มี
การด้า฼นินการอย຋างเร 
1.2 ฾ครงการ/กิจกรรม฼ป็นการ฿หຌความรูຌ฼กีไยวกับ
การ฼สริมสรຌางคุณภาพชีวิตทีไดีด้า฼นินการ
สอดคลຌองตามหลักการจัดกิจกรรมพัฒนาสังคม
฽ละชุมชนมีการด้า฼นินการอย຋างเร 
1.2 ฾ครงการ/กิจกรรม มีสถานทีไ฽ละอุปกรณ์ มี
การออก฽บบ฿หຌ฼หมาะสม สอดคลຌองกับสภาพ
ปัญหา ความตຌองการของกลุ຋ม฼ป้าหมายอย຋างเร 
1.3 ฾ครงการ/กิจกรรม ฿ชຌรูป฽บบ฿ด฿นการจัด
กิจกรรม 
1.4 หลักสูตร/฽ผนการจัดกิจกรรมทีได้า฼นินการจัด
กิจกรรมพัฒนาสังคม฽ละชุมชน ฼หมาะสมกับสภาพ
กลุ຋ม฼ป้าหมายหรือเม຋ 
1.5มีการจัดท้าขຌอมูลสารสน฼ทศทีไ ฼ กีไยวขຌอง 
(สภาพปัญหา, ความตຌองการ,ความพรຌอมภูมิ
ปัญญา ฯลฯ) 
1.6ชุมชนภาคี฼ครือข຋าย ฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการวาง฽ผน
ออก฽บบ ฾ครงการ/กิจกรรม หรือเม຋ 
2 กระบวนการ (Process)      
2.1 วิทยากรมีความรูຌความสามารถ฽ละ฼ทคนิค
การถ຋ายทอด฼หมาะสมหรือเม຋ 
2.2มีการน้าสืไอ ฼ทค฾น฾ลยี ฽หล຋ง฼รียนรูຌ ภูมิปัญญา
ทຌองถิไนมา฿ชຌ฿นการจัดกิจกรรมหรือเม຋ 
2.3มีการประ฼มินผลการจัดกิจกรรมหรือเม຋ 
2.4 มีการประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌ฼รียนทุก
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หลักสูตรหรือเม຋ 
2.5มีการจัดท้ารายงานผลการจัด฾ครงการ/
กิจกรรม ฼มืไอสิๅนสุด฾ครงการ฼ป็นปัจจุบันหรือเม຋ 
 
2.6มีการติดตามผูຌจบหลักสูตร  น้าความรูຌเป฿ชຌ
ประ฾ยชน์หรือเม຋ 
๏ ผลผลิต (Output)ผลลัพธ์ (Outcomes) 
3.1กลุ຋ม฼ป้าหมาย฼ขຌาร຋วมกิจกรรมสังคม ชุมชน ฿น
฽ต຋ละชุมชนอย຋างสมไ้า฼สมอหรือเม຋ 
3.2กลุ຋ม฼ป้าหมายมีคุณภาพชีวิตทีไดีชุมชนมีความ
฼ขຌม฽ขใง สามารถพึไงตน฼องเดຌตาม฽นวทางของ
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง อยู຋ร຋วมกันอย຋างมีความสุข ฽ละ
มีสภาพ฽วดลຌอมทีไดี หรือเม຋ 
      จ้านวนกลุ຋ม฼ป้าหมาย . . . . . . . .คน ฼ขຌาร຋วม
กิจกรรม........คน   
 3 . 3  มี ก า รประ ฼มิ นคว าม พึ งพอ ฿ จ
ผูຌรับบริการ หรือเม຋อย຋างเร 
 3.3 มีรายงนผลการด้า฼นินงานอย຋าง
ชัด฼จนหรือเม຋อย຋างเร 
 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการจัดการศึกษา฼พืไอพัฒนาทักษะชีวิต 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานกทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
1 ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1มีการวาง฽ผนส้ารวจกลุ຋ม฼ป้าหมาย฼พืไอ
฼ตรียมความพรຌอมมีการด้า฼นินการอย຋างเร 
1.2 ฾ครงการ/กิจกรรมด้า฼นินการสอดคลຌอง
ตามหลักการจัดการศึกษา฼พืไอพัฒนาทักษะ
ชีวิตทีไส้านักงาน กศน.ก้าหนด อย຋างเร  
1.3 ฾ครงการ/กิจกรรม มีสถานทีไ฽ละอุปกรณ์
฼พียงพอ฽ละ มีการออก฽บบ฿หຌ฼หมาะสม 
สอดคลຌองกับสภาพปัญหา฽ละความตຌองการ
ของกลุ຋ม฼ป้าหมายหรือเม຋ อย຋างเร 
1.4 ฾ครงการ/กิจกรรม ฿ชຌการจัดกิจกรรม
รูป฽บบ฿ด฼พราะ฼หตุ฿ด 
1 . 5  หลั กสู ตร /฽ผนการจั ด กิจกรรมทีไ
ด้า฼นินการ ฼หมาะสมกับกลุ຋ม฼ป้าหมาย 
อย຋างเร 
1.6มีจัดท้าขຌอมูลสารสน฼ทศทีไ ฼ กีไยวขຌอง 
หรือเม຋ ด้า฼นินการอย຋างเร (฼ช຋นมีการส้ารวจ
สภาพปัญหา, ความตຌองการ ความพรຌอม
฽ละ฿ชຌภูมปัิญญาทຌองถิไน ฯลฯ) 
1.7ชุมชนภาคี฼ครือข຋าย ฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿น
การวาง฽ผน ฾ครงการ/กิจกรรม มีการ
ด้า฼นินการอย຋างเร 
2 กระบวนการ (Process)      
2.1 วิทยากรมีความรูຌความสามารถ฽ละมี
฼ทคนิคการถ຋ายทอดทีไ฼หมาะสม อย຋างเร 
2.2มีการน้าสืไอ ฼ทค฾น฾ลยี ฽หล຋ง฼รียนรูຌ฽ละภูมิ
ปัญญาทຌองถิไนมา฿ชຌ฿นการจัดกิจกรรม มีอย຋างเร 
2.3 มีการประ฼มินผลการจัดกิจกรรม มีการ
ด้า฼นินการอย຋างเร 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
2.4 มีการประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌ฼รียน
ทุกหลักสูตรหรือเม຋ 
2.5มีการจัดท้ารายงานผลการจัด฾ครงการ/
กิจกรรม ฼มืไอสิๅนสุด฾ครงการ ฼ป็นปัจจุบัน
หรือเม຋ 
2.6มีการติดตามผลการน้าความรูຌ เป฿ชຌ
ประ฾ยชน์หรือเม຋มีการด้า฼นินการอย຋างเร 
๏ ผลผลิต (Output)ผลลพัธ์ 
(Outcomes) 
3.1กลุ຋ม฼ป้าหมายสามารถดู฽ลตน฼อง ดຌาน
สุขภาพกาย ความปลอดภัย สิไง฽วดลຌอม ฽ละ 
มีคุณธรรมเดຌหรือเม຋มีการด้า฼นินการอย຋างเร 
3.2กลุ຋ม฼ป้าหมาย มีทักษะการตัดสิน฿จ การ
฽กຌเขปัญหา เดຌหรือเม຋มีการด้า฼นินการ
อย຋างเร 
3.3กลุ຋ม฼ป้าหมาย มีกิจกรรมร຋วมกันอย຋าง
สมไ้า฼สมอหรือเม຋ ด้า฼นินการอย຋างเร 
3.4 จ้านวนกลุ຋ม฼ป้าหมาย........คน ฼ขຌาร຋วม
กิจกรรม........คน   
 3.5 มีการประ฼มินความพึงพอ฿จ
ผูຌรับบริการ หรือเม຋อย຋างเร 
 3.6 มีรายงนผลการด้า฼นินงานอย຋าง
ชัด฼จนหรือเม຋อย຋างเร 
 
ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการจัดการศึกษาตามหลักปรชัญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พยีง฽ละ฼กษตรทฤษฎ฿ีหม຋ 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
1 ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1 หลักสูตรมีองค์ประกอบครบถຌวนตาม
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
1.2 หลักสูตรทีไ฿ชຌ฿นการสอนเดຌพัฒนาขึๅน฼อง
หรือน้ามาจาก฽หล຋งอืไน (ระบุ฽หล຋งทีไมา) 
1.3 ฼นืๅอหาหลักสูตรมีการบูรณาการสภาพ 
ปัญหา ความตຌองการของผูຌ฼รียน ชุมชน฽ละ
฽นว฾นຌมการพัฒนา 
1.4 หลักสูตรทีได้า฼นินการสอดคลຌองตาม
หลักการ 
1.5 มี฽ผนงาน/฾ครงการ/กิจกรรม฼พืไอ
ส຋ง฼สริมการฝຄกทีไสอดคลຌองกับความตຌองการ
ของประชาชน฽ละตลาด฽รงงาน 
1.6 มี฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌตามหลักสูตร 
฿คร฼ป็นผูຌด้า฼นินการจัดท้า  
1.7ประชุมชีๅ฽จง/อบรม฼ทคนิควิธีการถ຋ายทอด
ความรูຌ฽ก຋วิทยากรก຋อนด้า฼นินการ 
1.8 วิทยากรมีความรูຌความสามารถตาม
฼นืๅอหาหลักสูตร 
1.9 วัสดุ อุปกรณ์ มีความ฼พียงพอ฽ละ
สถานทีไมีความ฼หมาะสม(ออกวุฒิบัตร฽ละ
ออก฿บรับรองความรูຌความสามารถ)   
1 .10 การประ฼ มินหลักสูตร  ฽ละการ
ด้า฼นินการอย຋างเร 
1 . 1 1 ร ว บ ร ว ม ขຌ อ มู ล ส า ร ส น ฼ ท ศ 
ภูมิ ปัญญา  ฽หล຋ ง ฼รียนรูຌ ดຌ าน฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง฽ละ฼กษตรทฤษฎี฿หม຋฿นชุมชน ฽ละ
จัดท้ า ฼ ป็นท้ า ฼ นียบ฿นรูป฽บบ฼อกสาร 
เฟล์ขຌอมูล ฿หຌนักศึกษา ประชาชนสืบคຌนเดຌ
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
อย຋างสะดวก รวด฼รใว 
 
 
1 .12 ประชาสัมพันธ์สรຌ างการ รับรูຌ ฽ก຋
ประชาชนอย຋างสมไ้า฼สมอ ทัไวถึง ฼กีไยวกับ฽หล຋ง
฼รียนรูຌ฽ละภูมิปัญญาดຌาน฼ศรษฐกิจพอ฼พียง
฽ละ฼กษตรทฤษฎี฿หม຋ ทัๅง฿น฽ละนอกพืๅนทีไ 
1.13 ประชุมวาง฽ผนจัดท้า฾ครงการ/
กิ จ ก ร ร ม ฾ ด ย ก า ร มี ส຋ ว น ร຋ ว ม ข อ ง
คณะกรรมการผูຌ฼กีไยวขຌองทุกภาคส຋วน 
1.14 จัดท้าหลักสูตรอบรม฿หຌความรูຌ฽ก຋
ประชาชนทีไหลากหลาย สอดคลຌองกับสภาพ
ความตຌองการ 
1.15) รวมกลุ຋ม฼ครือข຋าย ภูมิปัญญา ฽หล຋ง
฼รียนรูຌภาย฿นชุมชน 
1.16 สรรหาวิทยากร ผูຌรูຌทีไมีความรูຌ ความ
ช้านาญ 
2 กระบวนการ (Process) 
2.1 ด้า฼นินกิจกรรม/฾ครงการตาม฽ผนทีไ
ก้าหนดหรือเม຋ ถຌาเม຋฼พราะ฼หตุ฿ด 
2.2 ฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌ ศึกษาดูงาน ฯลฯ 
ระหว຋างกลุ຋ม/ศูนย์฼รียนรูຌฯ ทัๅงภาย฿น฽ละ
ภายนอกพืๅนทีไ 
2.3 ฝຄกปฏิบัติจริง฿นครอบครัว/ชุมชน 
2.4 จัดวิทยากร/จิตอาสาประจ้าศูนย์฼รียนรูຌ 
฽หล຋ง ฼รียนรูຌ ฿นชุมชน  ฿หຌบริการขຌอมูล 
฽นะน้า ฿หຌค้าปรึกษา฽ก຋นักศึกษา ฽ละ
ประชาชนทีไมาศึกษา฼รียนรูຌ฼ป็นประจ้า 
2.5 จัดกิจกรรม นิทรรศการ ฽สดงผลงาน 
น้า฼สนอผลงานความส้า฼รใจ ความกຌาวหนຌา
ของ฾ครงการ/กิจกรรม ทีได้า฼นินการอย຋าง
สมไ้า฼สมอ 
2.6 ประยุกต์฿ชຌสะ฼ตใมศึกษา/การจัดการ
ความรูຌดຌานดิจิทัล฽ละ ICT ฼พืไอพัฒนาอาชีพ
฼กษตรกรรมอย຋างมีประสิทธิภาพ  
2.7 วัด฽ละประ฼มินผลการ฼รียนรูຌสอดคลຌอง
ตามหลักสูตร  ฽ละมี ฼ครืไ อ งมือ วัด฽ละ
ประ฼มินผล 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ  ขຌอนิ฼ทศ 
2.8 ประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌ฼รียนทุก
หลักสูตร 
2.9 อนุมัติการจบหลักสูตร฽ละรายงานผูຌจบ
หลักสูตร 
 
2.10 จัดท้ารายงานผลการปฏิบัติงาน฼มืไอ
สิๅนสุด฾ครงการ 
3  ผ ล ผ ลิ ต  ( Output) /  ผ ล ลั พ ธ์ 
(Outcomes) 
3.1 นักศึกษา฽ละประชาชนน้าหลักปรัชญา
ของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ละ฼กษตรทฤษฎี฿หม຋
เป฿ชຌ฿นการพัฒนาคุณภาพชีวิตเดຌ 
3.2 นักศึกษา฽ละประชาชนมีความรูຌดຌาน
฼กษตรธรรมชาติ  
3.3 นักศึกษา฽ละประชาชนสามารถน้า
ความรูຌดຌาน฼กษตรธรรมชาติ เปพัฒนาอาชีพ
฼กษตรกรรมเดຌ 
3.4 ผลงาน฼ด຋นทีไสามารถ฼ป็น฽บบอย຋าง 
(Good Practice) เดຌ มีอะเรบຌาง/ปัจจัย
ความส้า฼รใจคืออะเร 
3.5 จ้านวนกลุ຋ม฼ป้าหมาย........คน ฼ขຌาร຋วม
กิจกรรม........คน   
 3.6 มีการประ฼มินความพึงพอ฿จ
ผูຌรับบริการ หรือเม຋อย຋างเร 
3.7 มีรายงนผลการด้า฼นินงานอย຋างชัด฼จน
หรือเม຋อย຋างเร 
 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการภาษาต຋างประ฼ทศ฼พืไอการสืไอสารดຌานอาชพี 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1 ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1หลักสูตรมอีงค์ประกอบครบถຌวนตาม
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรหรือเม຋ ด้า฼นินการ
อย຋างเร 
1.1 หลักสูตรทีไ฿ชຌ฿นการสอนเดຌพัฒนาขึๅน฼อง
หรือน้ามาจาก฽หล຋งอืไน (ระบุ฽หล຋งทีไมา) 
1.3 ฼นืๅอหาหลกัสูตรมีการบูรณาการสภาพ 
ปัญหา สอดคลຌองกับความตຌองการของผูຌ฼รียน
ชุมชน฽ละ฽นว฾นຌมการพัฒนาหรือเม຋ อย຋างเร 
1.4 หลักสูตรทีได้า฼นินการสอดคลຌองตาม
หลักการหรือเม຋ อย຋างเร 
1.5ม฽ีผนงาน/ ฾ครงการ / กจิกรรม฼พืไอ
ส຋ง฼สริมการ฼รยีนทีไสอดคลຌองกับความตຌองการ
ของประชาชน฽ละตลาด฽รงงานหรือเม຋ 
อย຋างเร 
1.6 มคี้าสัไง฽ต຋งตัๅงคณะท้างานหรือเม຋อย຋างเร 
1.7 ม฽ีผนการจัดการ฼รียนรูຌตามหลักสูตร
หรือเม຋ ฿คร฼ป็นผูຌด้า฼นินการจัดท้า  
1.8 มกีารประชุมชีๅ฽จง /อบรม฼ทคนิควิธีการ
ถ຋ายทอดความรูຌ฽ก຋วิทยากรก຋อนด้า฼นินการ
หรือเม຋ อย຋างเร 
1.9 มีภาคี฼ครือข຋ายร຋วมด้า฼นินการหน຋อยงาน
เหนบຌาง อย຋างเร  
1.10มีความรูຌความสามารถ฽ละ 
มี฼ทคนิคการถ຋ายทอดความรูຌของวิทยากร
฼หมาะสมหรือเม຋ อย຋างเร฽ละน຋า฿น฿จ 
1.11 วิทยากรมีความรูຌความสามารถตาม
฼นืๅอหาหลักสูตรหรือเม຋ 
1.12 สืไอ วัสดุ อุปกรณ์ มคีวาม฼หมาะสมหรอืเม຋
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1.13 สถานทีไมคีวาม฼หมาะสมหรือเม຋ 
1.14มีการประ฼มินหลักสูตรหรือเม຋ ด้า฼นินการอย຋างเร
2 กระบวนการ (Process) 
2.1 การประชาสัมพันธ์฾ครงการ฿หຌประชาชน
ทราบหรือเม຋อย຋างเร ฿ชຌสืไออะเร 
 2.2 มีการส้ารวจความตຌองการของ
กลุ຋ม฼ป้าหมาย฽ละการคัด฼ลอืกกลุ຋ม฼ป้าหมาย
หรือเม຋อย຋างเร 
2.3วิทยากร จัดการ฼รียนรูຌตาม฽ผนทีไก้าหนดหรือเม຋ 
2.4มีการ฿ชຌสืไอ ฽หล຋ง฼รียนรูຌ /ภูมิปัญญา
ทຌองถิไนประกอบการสอนหรือเม຋ อย຋างเร 
2.5มีการวัดผล ประ฼มินผลการ฼รียนรูຌ
สอดคลຌองตามหลักสูตรหรือเม຋ อย຋างเร มี
฼ครืไองมือวัดผล ประ฼มินผลหรือเม຋ 
2.6 การ฿หຌค้าปรึกษา ฽นะนา้ ฽ละสนับสนุน
฾ครงการหรือเม຋ อย຋างเร 
2.7 มกีารประ฼มินความพึงพอ฿จของผูຌ฼รียนทุก
หลักสูตรหรือเม຋ อย຋างเร 
2.8 มกีารอนุมติัการจบหลักสตูรหรือเม຋  ฽ละ
รายงานผูຌจบหลักสูตร 
2.9 มกีารจัดทา้รายงานผลการปฏิบัติงาน฼มืไอ
สิๅนสุด฾ครงการหรือเม຋ อย຋างเร 
3 ผลผลิต (Output)/ ผลผลลพัธฺ 
(Outcome) 
3.1 ผูຌ฼รียนมีความรูຌพืๅนฐานภาษาต຋างประ฼ทศ
หรือเม຋ อย຋างเร 
3.2 ผูຌ฼รียนทีไผ຋านการอบรมน้าความรูຌเป฿ชຌ฿น
การพัฒนาอาชีพ จ้านวน.....คน ฽ละน้าเป฿ชຌ
อย຋าวเร 
3.3 มกีารติดตาม฽ละประ฼มนิผลหลังการ
อบรม฽ละรายงานผล 
3.4 มกีารประ฼มินหลักสูตรหรือเม຋ อย຋างเร 
฽ละน้าผลการประ฼มินเป฿ชຌ฿นการพัฒนางาน
฿นครัๅงต຋อเปหรือเม຋ อย຋างเร 
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ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัติทีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 

 

 
 
 



สำ
นัก

งาน
 กศ

น.จ
ังห
วัด
เชีย

งให
ม่

92 
 

฽บบบันทึกการนิ฼ทศบຌานหนังสือชุมชน 
 
คําชีๅ฽จง  ฿หຌศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน
฽ละหรือผูຌ฼รียน/ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร 
สืไอ ฯลฯ ฽ลຌวบันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา
ลง฿น฽บบบันทึกการนิ฼ทศ 
 

กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน(Input) 
  1.1 สถานทีไมีความ฼หมาะสม 
  1.2 ผูຌดู฽ลบຌานหนังสือมีจิตอาสา
฽ละความ฼ตใม฿จ฿นการ฿หຌบริการ 
  1.3มีการส຋ง฼สริม สนับสนุนจาก
ชุมชน฽ละภาคี฼ครือข຋าย 
  1.4.เดຌรับการส຋ง฼สริม สนับสนุน
จากผูຌบริหารสถานศึกษา฽ละบุคลากรทีไ
฼กีไยวขຌอง 
  1.5 มีคณะกรรมการบຌานหนังสือ
ชุมชน   
  1 .6  มีขຌ อมู ลทีไ ฼ กีไ ยวขຌ อง  ฼ช຋ น 
ทะ฼บียนหนังสือ ,ทะ฼บียนผูຌ ฿ชຌบริการ ,
ทะ฼บียนยืมคืนหนังสือ฽ละสมุด฼ยีไยม ฼ป็น
ตຌน 
  1.7มีการส้ารวจความตຌองการของ
ผูຌ฿ชຌบริการ ฼ช຋น ประ฼ภทหนังสือสืไอ ฼ป็น
ตຌน 
  1.8มีการจัดท้า฽ผนด้า฼นินงาน 
฼ช຋น ฽ผนการหมุน฼วียนสืไอ ฽ผนการจัด
กิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน฽ละการ฼รียนรูຌ 
  1.9มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรม
฽ละบริการของบຌานหนังสือชุมชน 
  1 .10มีการประชาสัม พัน ธ์ ฿หຌ
ผูຌรับบริการเดຌทราบ 

  

2. กระบวนการ  (Process) 
  2.1มีการก้าหนด฼วลา฼ปຂด-ปຂด 
  2 .2 มีหนังสือทีไตรงตามความ
ตຌองการของผูຌ฿ชຌบริการ หมุน฼วียนอย຋าง
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
สมไ้า฼สมอ  
  2.3มีกิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน฽ละ
การ฼รียนรูຌ ฼ช຋น พบปะพูดคุย, ประชุม,฽ละ
กิจกรรมอืไน โ ของชุมชน 
  2.4มีบริการอืไน โ ฼ช຋น กา฽ฟ, นๅ้า
ดืไม, ฽ว຋นตา฽ละ Wifi฽ก຋ผูຌ฿ชຌบริการ 
  2.5มีบริการยืมคืนสืไอ฽ละอุปกรณ์
ต຋างโ 
  2.6มีการประสานความร຋วมกับ
อาสาสมัคร/ภาคี฼ครือข຋าย฼กีไยวกับการ
฿หຌบริการ 
  2.7 ฼ป็นพืๅนทีไจัดกิจกรรมอืไน โ 
ของชุมชนอย຋างหลากหลาย 
  2.8ผูຌดู฽ลบຌานหนังสือชุมชนมีการ
เดຌพัฒนาศักยภาพดຌานต຋าง โ ทีไ฼กีไยวขຌอง 
฼ช຋น ทักษะการจัดกิจกรรม ฼ทคนิคการ
฽นะน้าหนังสือ ฼ป็นตຌน 
3 .  ผลลัพธ์  (Outcome)  /  ผลลัพธ์ 
(Outcome) 
  3.1มีจ้านวนผูຌรับบริการต຋อ฼ดือน
฼พิไมขึๅนหรือเม຋ 
  3.2มีจ้านวนหนังสือ/สืไอทีไยืม-คืน
......ชิๅน/฼ดือน 
  3.3มีจ้านวน สมาชิก ..... คน  
จ้านวนผูຌ฿ชຌบริการจ้านวนกีไคน 
฽ยกตามกลุ຋มอายุ ชาย..... คน  
หญิง..... คน  
อายุ 1-14ป຃ ..-.. คน 
อายุ 15-59ป຃ ..-... คน  
อายุ 60 ป຃ ขึๅนเป ..-... คน 

  

 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศหຌองสมุด฼คลืไอนทีไสําหรับชาวตลาด 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌศึกษานิ฼ทศก์หรือผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน
฽ละหรือผูຌ฼รียน/ผูຌรับบริการ  สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร 
สืไอ ฯลฯ ฽ลຌวบันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา
ลง฿น฽บบบันทึกการนิ฼ทศ 
 

กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
1. 1 ความพรຌอมดຌานสถานทีไทัๅงภาย฿น-
ภายนอก  
 1) มีความสะอาด สวยงาม น຋าสน฿จ 
 ๎) มี฾ตຍะ/฼กຌาอีๅ/ชัๅนวางหนังสือพียงพอ 
 ๏) มีกิจกรรมต຋างโ ฿นวันส้าคัญ 
1.๎สืไอ/หนังสือ 
 1) มีหนังสือดีความหลากหลาย/ทันสมัย  
ส อ ด ค ลຌ อ ง กั บ ค ว า ม ตຌ อ ง ก า ร ข อ ง
ผูຌ฿ชຌบริการ 
 ๎) มีการหมุน฼วียนสืไออย຋างสมไ้า฼สมอ 
1.3 ผูຌรับผิดชอบ 
 1) มีจิตอาสา 
 2) ผูຌดู฽ลมีความรับผิดชอบ ฽ละ฼อา฿จ
฿ส຋อย຋างสมไ้า฼สมอ 
 3 )  มีการประสานความตຌองการ
ร຋วมกับภาคี฼ครือข຋าย 
1.4 ผูຌบริหาร฽ละผูຌ฼กีไยวขຌอง 
 ํ )  ผูຌบริหาร฿หຌความส้าคัญมีการ
ส຋ง฼สริม฽ละ สนับสนุน 
 ๎) มี฼จຌาหนຌาทีไทีไ ฼กีไยวขຌองร຋วมดู฽ล
฽ละ฿หຌความช຋วย฼หลือ  

  

2. กระบวนการ (Process) 
 2.1มี฿หຌบริการอย຋างสมไ้า฼สมอ  
 2.2มีการดู฽ลสถานทีไอย຋างสมไ้า฼สมอ
ทัๅงหຌองสมุดชาวตลาดทีไมีสถานทีไประจ้า 
฽ละรูป฽บบหຌองสมุดชาวตลาด฼คลืไอนทีไ 
 2.3มีการประสานความร຋วมมือสนับสนุน
สืไอการ฼รียนรูຌ 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
 2.4มีการจัดกิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน
ทีไหลากหลาย สอดคลຌองกับความตຌองการ
ของผูຌรับบริการ 
 
 
 2.5 มีมุมหรือนิทรรศการวันส้าคัญ 
฼ทิดทูน฽ละรักษาเวຌ  ซึไ งสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
 2.6มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรม 
จดหมายข຋าว ฼อกสารความรูຌหนຌา฼ดียว 
อย຋างสมไ้า฼สมอ  
3. ผลลัพธ์ (Outcome)) / ผลลัพธ์ 
(Outcome) 
 3 . 1มี ค ว า ม ค ว า ม พึ ง พ อ ฿ จ ข อ ง
ผูຌ฿ชຌบริการ฼พิไมมากขึๅน 
 3.2มีจ้านวนหนังสือ/สืไอทีไยืม-คืน......
ชิๅน/฼ดือน 
 3.3มีจ้านวน สมาชิก ...-.. คน  
จ้านวนผูຌ฿ชຌบริการจ้านวนกีไคน 
฽ยกตามกลุ຋มอายุ ชาย...-.. คน  
หญิง..-... คน อายุ 1-14ป຃ ..-... คน 
อายุ 15-59ป຃ ..-... คน  
อายุ 60 ป຃ ขึๅนเป ..-... คน 

  

 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศหຌองสมุดประชาชน฼คลืไอนทีไ  
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌรับบริการ สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1 มีความพรຌอมของรถหຌองสมุด฼คลืไอนทีไอยู຋฿น
สภาพพรຌอม.฿หຌบริการ ฼ช຋น ความสะอาด, ฽สง
สว຋าง, บรรยากาศ,ป้ายประชาสัมพันธ์฽ละการ
จัดนิทรรศการตาม฼ทศกาลต຋างโ ทีไน຋าสน฿จ 
฼ป็นตຌน 
1.2 มีความพรຌอมดຌานสืไอ วัสดุ อุปกรณ์ทีไ
฼กีไยวขຌอง ฼ช຋นหนังสือ,WIFI, ฾ตຍะ, ฼กຌาอีๅ, ชัๅน
วางหนังสือ, ทีวี,฾นຍตบุຍค,  ฽ทใป฼ลใต฽ละ฼ครืไอง
ขยาย฼สียง ฼ป็นตຌน 
ํ.๏ มีความพรຌอมดຌานวัสดุอุปกรณ์การจัด
กิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน (ทัๅงนีๅขึๅนอยู຋กับ
กิจกรรมทีไจัด) 
ํ.๐ มีการส้ารวจความตຌองการ฿ชຌรถหຌองสมุด
฼คลืไอนทีไ 
ํ.๑ มีการน้าส้ารวจขຌอมูลความตຌองการของ
ผูຌรับบริการ  
มาจัดท้า฽ผนการ฿ชຌรถ฾มบาย 
ํ.๒ มีองค์ประกอบอืไน โ ทีไ฼กีไยวขຌอง 
      ํ) ผูຌจัดกิจกรรม 
      ๎) อาสาสมัครส຋ง฼สริมการอ຋าน 
      ๏) ฼ครือข຋ายทีไ฼กีไยวขຌอง 

  

2. กระบวนการ (Process) 
2.1 มกีารประชาสัมพันธ์฼ชิญชวนประชาชน
ผูຌ฿ชຌบริการ ทัๅงรูป฽บบออนเลน์฽ละอຍอฟเลน์ 
๎.๎ ผูຌจัดกิจกรรมมีการศึกษาสภาพพืๅนทีไ
ก຋อนด้า฼นินการจัดกิจกรรม 
2.๏มีการจัดกิจกรรมส຋ง ฼สริมการอ຋านทีไ
สอดคลຌองกับกลุ຋ม฼ป้าหมายทุกช຋วงวัยวัสดุ
อุปกรณ์ ฿นการจัดฐานกิจกรรม มีจ้านวนทีไ
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
฼หมาะสมกับรูป฽บบการ฿หຌบริการ฽ละขนาด
ของกลุ຋ม฼ป้าหมาย ตลอดจนปลอดภัยของ
ผูຌรับริการ 
๎.๐ มี฾สดทศันูปกรณ์ ฼ช຋น นิทรรศการ 
อุปกรณ์ ฼ครืไอง฼สียง สืไออิ฼ลใกทรอนิกส์ อืไนโ 
มี ขนาดทีไกะทดัรัด 
สามารถขนยຌายเดຌสะดวก฽ละจัด฼กใบเดຌง຋าย 
๎.๑ มีการร຋วมมือกับ฼ครือข຋าย฿นการจัด
กิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน 
2.๑ มีการประ฼มินความพึงพอ฿จผูຌรับบริการ  
3. ผลลัพธ์ (Outcome) / ผลลัพธ์ 
(Outcome) 
3.1 มีการน้าผลการประ฼มินความพึงพอ฿จมา
฼พืไอปรับปรุง฽ละพัฒนาการจัดกิจกรรม฿หຌ
สอดคลຌองกับสภาพปัญหา฽ละความตຌองการ
ของผูຌรับบริการ 
3.2 มีการสรุปรายงานผลการจัดกิจกรรม 
3.3 มีจ้านวนหนังสือ/สืไอทีไยืม-คืน......ชิๅน/
฼ดือน 
3.4  มีจ้านวนผูຌ฿ชຌบริการจ้านวน........คน 
฽ยกตามกลุ຋มอายุ ชาย...-.. คน  
หญิง..-... คน อายุ 1-14ป຃ ..-... คน 
อายุ 15-59ป຃ ..-... คน  
อายุ 60 ป຃ ขึๅนเป ..-... คน 

  

 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการหຌองสมุดประชาชน  
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌรับบริการ สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1มีการจัดท้าขຌอมูลสารสน฼ทศของ
หຌองสมุดประชาชน  ฼ช຋น  ฐานขຌอมูล
หนังสือ/สืไอ ฐานขຌอมูลสมาชิกหຌองสมุด 
ฐานขຌอมูลการยืมคืน ผ຋าน฾ปร฽กรม PLS 
หรือ฾ปร฽กรมอืไนทีไ฼กีไยวขຌอง  
1.2 มีการส้ารวจขຌอมูลความตຌองการของ
ผูຌรับบริการ/กลุ຋ม฼ป้าหมาย 
1.3มีการวิ฼คราะห์ขຌอมูล (SWOT) ฼พืไอ
น้ามา฿ชຌ฿นการวาง฽ผนการด้า฼นินงาน 
1.4มีการจัดท้า฽ผนด้า฼นินงานประกอบดຌวย 
    1) ฽ผนการจัดกิจกรรม 
๎) ฽ผนการพัฒนาหຌองสมุด 
๏) ฽ผนการจัดหา/จัดท้าสืไอส຋ง฼สริมการ
อ຋าน 
1.5มีการออก฽บบกิจกรรมทีไหลากหลาย
สอดคลຌองกับสภาพความตຌองการของ
กลุ຋ม฼ป้าหมาย 
1.6 สภาพของหຌองสมุดประชาชนมีความ
พรຌอม฿นการบริการ ประกอบดຌวย 
1) หนังสือ/สืไอออนเลน์/สืไอส้าหรับ฼ดใก 
฽ละสืไอการ฼รียนรูຌอืไน มีความทันสมัยตรง
ตามความตຌองการ 
2) มีมุม฼รียนรูຌต຋าง โ ฼ช຋น มุมขຌอมูล
ทຌองถิไน มุม฼ดใก มุมหนังสือ฿หม຋ ฼ป็นตຌน 
๏) มีคอมพิว฼ตอร์฽ละอุปกรณ์การ฼รียนรูຌ
อืไน โ 
๐) มีสิไงอ้านวยความสะดวก ฼ช຋น ฾ตຍะ 
฼กຌาอีๅ, ระบบสืบคຌน฽ละสัญญาณ Wifi 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1.7 มีการประชาสัมพันธ์ขຌอมูล จดหมาย
ข຋าว ความรูຌหนຌา฼ดียว หรือข຋าวสารอืไนโ 
อย຋าง฼ป็นระบบ฽ละต຋อ฼นืไอง 
1.8 มีการ฿ชຌ฼วใบเซต์ระบบ฼ชืไอม฾ยง฽หล຋ง
การ฼ รียนรูຌ  ฼ผย฽พร຋ประชาสัมพัน ธ์
กิจกรรม 
2. กระบวนการ (Process) 
2.1 ผูຌบริหารมีการสนับสนุน ส຋ง฼สริม 
ช຋วย฼หลือ ฽กຌเขปัญหาของบรรณารักษ์/
฼จຌาหนຌาทีไหຌองสมุด  
2.2 การด้า฼นินงานมีความ฼ป็นเปตาม
฽ผนงาน/฾ครงการทีไก้าหนด  
2.3 การด้า฼นินงานมีความสอดคลຌองกับ
ความตຌ อ งการของกลุ຋ ม ฼ ป้ าหมาย /
หน຋วยงาน/ชุมชน 
2.4 มีการจัดกิจกรรมทีไมีความครอบคล
ลุม ทุกกลุ຋ม฼ป้าหมาย ฼ช຋น นักศึกษา 
กศน .  ฼ดใ ก  ฼ยาวชน  ผูຌ สู งอา ยุ  ฽ละ
ประชาชนทัไวเป 
2.5มีภาคี฼ครือข຋าย/อาสาสมัครมีส຋วนร຋วม
฿นการจัด฽ละพัฒนากิจกรรมส຋ง฼สริมการ
อ຋าน 
2.6มีการ฿ชຌ ฼ทค฾น฾ลยีสนับสนุนการ
ด้า฼นินงานส຋ง฼สริมการอ຋าน 
2.7 บรรณารักษ์/฼จຌาหนຌาทีไหຌองสมุดมี
ส຋วนร຋วม฿นการด้า฼นินกิจกรรมต຋าง โ 
ของชุมชน หน຋วยงานอืไนอย຋างต຋อ฼นืไอง 
2.8มีการด้า฼นินงาน฼ป็นเป฿นลักษณะ
การบริการทัๅง฼ชิงรับ฽ละ฼ชิงรุก ทัๅง฿น
รูป฽บบ offlineOnline 

  

3.ผลลัพธ์ (Outcome)/ ผลลัพธ์ 
(Outcome) 
3.1มีความพึงพอ฿จของผูຌรับบริการ฿นดຌาน
ต຋าง โ  
1) รูป฽บบการ฿หຌบริการ  
2) สืไอการ฼รียนรูຌ   
3) บรรยากาศทีไ฼อืๅอต຋อการ฼รียนรูຌ 
๐) ผูຌ฿หຌบริการ 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
3.2มีการประ฼มินผลการ฼รียนรูຌสอดคลຌอง
กับ วัตถุประสงค์ ของ ฾ครงการห รือ
กิจกรรมทีไหลากหลาย 
3.3มีจ้านวนสมาชิกหຌองสมุดประชาชน
จ้านวนกีไคน 
3.4 มีจ้านวนหนังสือ/สืไอทีไยืม-คืน......  
ชิๅน/฼ดือน 
3. มีจ้านวน สมาชิก ..... คน  
จ้านวนผูຌ฿ชຌบริการจ้านวน............คน 
   ฽ยกตามกลุ຋มอายุ ชาย..... คน  
หญงิ..... คน  
อายุ 1-14ป຃ ..... คน 
อายุ 15-59ป຃ ..... คน  
อายุ 60 ป຃ ขึๅนเป ..... คนผูຌ฿ชຌบริการ..... 
คน   
ผูຌ฼ขຌาร຋วมกิจกรรม..... คน 
3 . 5มี กิ จ ก ร ร ม ส຋ ง ฼ ส ริ ม ก า ร อ຋ า น ทีไ
ด้า฼นินการสามารถ฼ป็น฽บบอย຋างเดຌ 
(Good Practice)  
3 .6มีการเดຌ รับราง วัลจากตຌนสั ง กัด
หน຋วยงานภายนอก (ถຌามี)  
3.7 มีการสรุปผล รายงาน การด้า฼นิน
กิจกรรม อย຋าง฼ป็นปัจจุบัน  
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศ฾ครงการพัฒนาอาสาสมัครส຋ง฼สริมการอ຋าน 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง สัง฼กตสภาพจริง สถานทีไ กระบวนการจัดการ฼รียนรูຌ ตรวจ฼อกสาร฾ครงการ หลักสูตร สืไอ ฯลฯ ฽ลຌว
บันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนาลง฿น฽บบ
บันทึกการนิ฼ทศ 
 

กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1 มีการด้า฼นินงานร຋วมกับบรรณารักษ์ 
฼ พืไ อออก฽บบกิจกรรมทีไ หลากหลาย
สอดคลຌองกับสภาพความตຌองการของ
กลุ຋ม฼ป้าหมาย 
1.2มีการด้า฼นินงานร຋วมกับบรรณารักษ์ หรือ 
บุคลากร กศน. ฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์
กิ จกรรมอย຋ า งสมไ้ า ฼ สมอ  ทัๅ ง  offline 
Online 
1.3มีการด้า฼นินงานร຋วมกับบรรณารักษ์ หรือ 
บุคลากร กศน. จัดกิจกรรมส຋ง฼สริมการอ຋าน 
อย຋างสมไ้า฼สมอ ทัๅง offline Online 
 

  

2. กระบวนการ (Process) 
2.1 ผูຌบริหารมีการสนับสนุน ส຋ง฼สริม 
ช຋วย฼หลือ ฽กຌเขปัญหาของอาสามสมัคร
ส຋ง฼สริมการอ຋าน 
2.2มีการด้า฼นินงานร຋วมกับบรรณารักษ์ หรือ 
บุคลากร กศน. ร຋วมวาง฽ผน฽ละด้า฼นินงาน
฼ป็นเปตาม฽ผน/฾ครงการทีไก้าหนด  
2.3มีการด้า฼นินงานร຋วมกับบรรณารักษ์ หรือ 
บุคลากร กศน. ด้า฼นินงานสอดคลຌองกับ
ค ว ามตຌ อ ง ก า ร ขอ ง ก ลุ຋ ม ฼ ป้ า หม า ย /
หน຋วยงาน/ชุมชน 
2.4 มีการด้า฼นินงานร຋วมกับบรรณารักษ์ 
หรือ บุคลากร กศน. จัดกิจกรรมครอบคลุม
ทุกกลุ຋ม฼ป้าหมาย ฼ช຋น นักศึกษา กศน. ฼ดใก 
฼ยาวชน ผูຌสูงอายุ ฽ละประชาชนทัไวเป 
2.5 มีการด้า฼นินงานร຋วมกับบรรณารักษ์ 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
หรือ บุคลากร กศน.฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยีสนับสนุน
การด้า฼นินงานส຋ง฼สริมการอ຋าน 
2.6อาสาสมัครส຋ง฼สริมการอ຋านมีส຋วนร຋วม
฿นการด้า฼นินกิจกรรมต຋าง โ ของชุมชน 
หน຋วยงานอืไนอย຋างต຋อ฼นืไอง 
 
3. ผลผลิต (Output)/ ผลลัพธ์ 
(Outcome) 
3.1มีความพึงพอ฿จของผูຌรับบริการ฿นดຌานต຋าง โ 
1) รูป฽บบการ฿หຌบริการ  
2) สืไอการ฼รียนรูຌ   
3) บรรยากาศทีไ฼อืๅอต຋อการ฼รียนรูຌ 
๐) ผูຌ฿หຌบริการ 
3.2มีจ้านวนอาสาสมัครส຋ง฼สริมการอ຋านทีไ
ร຋วมท้ากิจกรรม กีไคน 
3.3 มีจ้านวนครัๅงทีไอาสาสมัครส຋ง฼สริมการ
อ຋านร຋วมจัดกิจกรรม กีไคัๅง 
3.4มีจ้านวนผูຌ ฿ชຌบริการ ทีไอาสาสมัคร
ส຋ง฼สริมการอ຋านร຋วมจัดกิจกรรม กีไคน 
3.5มีการร຋วมกับบรรณารักษ์ หรือ บุคลากร 
กศน. สรุปผล รายงาน การด้า฼นินกิจกรรม 

  

 
 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 

ปัญหาอุปสรรค 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
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 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 
 
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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฽บบบันทึกการนิ฼ทศการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

คําชีๅ฽จง  ฿หຌผูຌรับผิดชอบการนิ฼ทศ สอบถาม สัมภาษณ์ผูຌรับผิดชอบการด้า฼นินงาน ครูผูຌสอน฽ละหรือผูຌ฼รียน/
ผูຌ฼กีไยวขຌอง ฽ลຌวบันทึก สภาพทีไพบ (จุด฼ด຋น – จุดทีไควรพัฒนา) ฽ละขຌอนิ฼ทศ พรຌอมทัๅงขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการ
พัฒนาลง฿น฽บบนิ฼ทศ 
กศน.ตําบล/ศศช. ...................................................................................................................................... 
ผูຌรับการน฼ิทศ............................................................................................................................................... 
 

ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
1. ปัจจัยป้อน (Input) 
1.1 ผูຌบริหารสถานศึกษา฽ละบุคลากรของ
สถานศึกษา มีความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿นการด้า฼นินการ
ตามหลัก฼กณฑ์฽ละวิธีการประกันคุณภาพภาย฿น
ส้าหรับสถานศึกษา ต຋อเปนีๅ  
  1) ระบบบริหารจัดการ 
๎) ระบบขຌอมูลสารสน฼ทศ 
๏) การจัดท้า฽ผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา/
฽ผนปฏิบัติการ 
๐ )  การด้า฼ นินงานตาม฽ผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา/฽ผนปฏิบัติการ 
 

  

2. กระบวนการ (Process) 
2.1มีการตรวจสอบ฽ละทบทวนคุณภาพการศึกษา 
2.2 การประ฼มินคุณภาพการศึกษา 
      1) ประ฼มินคุณภาพภาย฿นสถานศึกษาอย຋าง
สมไ้า฼สมอ 
       (1) การรายงานการประ฼มินตน฼อง 
(SAR)มีความถูกตຌอง มีหลักฐานน຋า฼ชืไอถือ 
            (2) การน้าผลการประ฼มินเปพัฒนาการ
ด้า฼ นินการของสถานศึกษาอย຋าง฼ ป็นระบบ 
ต຋อ฼นืไอง ดຌาน฿ดบຌาง (ระบุ) 
2) การประ฼มินคุณภาพภายนอก มีการ฼ตรียม
ความพรຌอมอย຋าง฼ป็นระบบต຋อ฼นืไอง 
2.3 สถานศึกษาเดຌด้า฼นินการตามระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาทีไวาง฽ผนเวຌ ฽ละมีกระบวนการ
ขัๅนตอนการด้า฼นินงานอย຋างเร 
2.4สถานศึกษาเดຌน้าผลสรุปจากการประกัน
คุณภาพภาย฿นสถานศึกษาทีไผ຋านมา฼ป็นขຌอมูล฿น
การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภาย฿น
สถานศึกษาอย຋างต຋อ฼นืไอง 
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ประ฼ดในการน฼ิทศ สภาพทีไพบ ขຌอนิ฼ทศ 
3. ผลผลิต (Output) / ผลลัพธ์ (Outcome) 
3.1สถานศึกษาติดตามผลการประกันคุณภาพ
อย຋างต຋อ฼นืไอง 
3.2ผลการด้า฼นินงานสะทຌอนหรือสอดคลຌองกับ
฼ป้าหมายคุณภาพทีไสถานศึกษาก้าหนดเวຌ฿น
฽ผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (ผลผลิต/ผลลัพธ์) 
3.3 ระบบการประกันคุณภาพภาย฿นสถานศึกษา
มีความ฼หมาะสม สามารถขับ฼คลืไอนเดຌอย຋างมี
ประสิทธิภาพ 
 

  

 

ปัจจัยทีไส຋งผลความสํา฼รใจ 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 

ปัญหาอุปสรรค 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼พืไอการพัฒนา 
 ระดับส้านักงาน กศน. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถาบัน กศน.ภาค 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ ส้านักงาน กศน.จังหวัด 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 ระดับ สถานศึกษา 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
ผลการปฏิบัตทิีไ฼ปน็฼ลิศ (Best Practice)หรือนวัตกรรมกรรม(ถຌามี) 
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................  
 

ลงชืไอ..........................................................ผูຌนิ฼ทศ 
      (............................................................) 

      ................../................../............... 
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คณะผูຌจัดทํา 
 

ทีไปรึกษา 
 นางสาวทิพวรรณ ฼ตียงธวัช   ผูຌอ้านวยการ ส้านักงาน กศน.จังหวัด฼ชียง฿หม຋ 
 
ผูຌจัดทํา 
 นายวิรัตน์ คงดี    ศึกษานิ฼ทศก์ช้านาญการพิ฼ศษ 
 นางสาวรุจิรา คันธา   นักวิชาการศึกษา 
 
ออก฽บบปก 
 นางสาวรุจิรา คันธา   นักวิชาการศึกษา 
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สาํนกังานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวดัเชยีงใหม่
สาํนักงานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

สาํนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร
กระทรวงศึกษาธกิาร
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